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Québec, le 18 juillet 2025 

Monsieur Jimmy Joubert 
Directeur général 
Hélicraft 
6500, chemin de la Savane 
Longueuil (Québec)  J3Y 8Y9 

Objet : Suivi du rapport d’évaluation concernant l’Approche préalable à 
l’évaluation de l’efficacité des systèmes d’assurance qualité 

Monsieur le Directeur général, 

La Commission a pris connaissance, lors de sa réunion du 18 juin 2025, du suivi 
transmis par Hélicraft le 28 avril 2025 concernant la recommandation émise dans 
le cadre de l’Approche préalable à l’évaluation de l’efficacité des systèmes 
d’assurance qualité. Dans son rapport de juin 2021, la Commission avait 
recommandé au Collège « de se doter d’un système d’information qui soutiendra 
sa prise de décision et assurera une gestion efficace de la qualité de son 
programme, comme il le prévoit dans sa politique. » 

Le Collège présente les travaux effectués depuis son premier suivi évalué par 
la Commission en septembre 2024, soit le fichier dont il s’est doté afin de classer 
et de regrouper les données comme le nombre d’inscriptions, les sanctions et 
les échecs. L’outil permet de consigner les informations recueillies selon les 
catégories prévues dans sa Politique institutionnelle d’évaluation des 
programmes puisqu’une section est affectée à chacune des catégories. De plus, 
le Collège illustre l’utilisation qu’il fait de cet outil, car il a intégré des informations 
portant sur plus d’une cohorte d’étudiants par exemple, pour les indicateurs de 
recrutement et les données sociodémographiques. Enfin, les données 
perceptuelles obtenues auprès des étudiants et des diplômés sont également 
consignées dans la section prévue à cet égard.  

Considérant que la démonstration du Collège établit qu’il collecte des données 
et qu’elles sont regroupées et classées dans l’outil transmis et à la fréquence 
prévue, la Commission lève la recommandation. 
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En terminant, la Commission note aussi que le Collège a tenu compte de 
l’invitation à systématiser les consultations de ses étudiants et de ses diplômés 
puisqu’une compilation des réponses obtenues est aussi incluse dans le fichier 
transmis. 

Veuillez prendre note que ce rapport sera rendu public sur le site Web de la 
Commission. 

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Directeur général, mes salutations 
distinguées. 

Le président, 

Original signé 

Denis Rousseau  

c. c. : Mme Pamela Rémi, directrice des études 


