L es politiques d’ évaluation des appr entissages dans les colléges du Québec :
DESMECANISMES QUI ASSURENT DESEVALUATIONSJUSTESET EQUITABLES

Québec, le 16 février 2012. Le président de la Commission d évaluation de I’ enseignement
collégial, M. Michel Lauziére, a rendu public aujourd’ hui a Québec le rapport synthése intitulé
L’application des politiques institutionnelles d'évaluation des apprentissages — Pour des
évaluations justes et équitables. « L’ évaluation menée au cours des cing derniéres années aupres
de 98 établissements soumis au régime des études collégiales nous permet d’ affirmer que la trés
grande magjorité d'entre eux appliquent leur politique de maniére a assurer la quaité de
I’évaluation des apprentissages. En effet, les colleges ont mis en place des mécanismes qui
assurent la qualité de I’évaluation des apprentissages, permettent aux étudiants d'avoir des
évaluations justes et équitables et contribuent a la reconnaissance de la valeur des attestations et
des diplémes émis. Lorsque cela était requis, la Commission a formulé des avis aux colléges, qui
ont déa entrepris des actions leur permettant d’ apporter les correctifs jugés nécessaires. »

Des politiques obligatoir es et r églementées

Tous les établissements soumis au Reglement sur le régime des études collégiales ont I’ obligation
de mettre en place un dispositif interne visant a assurer la qualité de I'évaluation des
apprentissages de leurs étudiants et a en témoigner. « Ce dispositif repose sur |’adoption et
I"application de politiques qui doivent assurer, a chaque éudiant, que ses apprentissages sont
mesurés de fagon juste et équitable, peu importe le college qu'il fréguente au Québec », précise
M. Lauziére.

Au début des années 1990, la décentralisation de la gestion pédagogique vers les colléges a
entrainé la restructuration des programmes d’ études selon I’ approche par compétences — en
objectifs et standards définis — ce qui a eu pour effet de modifier les pratiques et les politiques
d évaluation des apprentissages aors en vigueur. « En procédant a I’ évaluation de I’ application
de ces politiques, de dire M. Lauziére, la Commission a voulu s assurer qu’ elles sont efficaces et
qu’ elles garantissent la qualité des évaluations sur I’ ensemble du territoire québécois. »

Pour desévaluationsjustes: I'information, I'impartialité et le droit derecours

Pour la Commission, la justice dans les pratiques d évaluation des apprentissages est assurée
lorsque les étudiants sont informés des regles d' évaluation, que ces derniéres reposent sur des
critéres connus en vue d’ en garantir I'impartialité et lorsgue les étudiants peuvent exercer un droit
de recours. Dans la grande majorité des établissements qu’ elle avisités, la Commission a constaté
que ces conditions sont respectées et que, en consequence, les évaluations sont justes. D’ ailleurs,
les étudiants rencontrés lors des visites ont majoritairement souligné leur satisfaction concernant
I"'impartialité des corrections et le traitement accordé & leurs demandes de recours. La
Commission a néanmoins formulé quelques avis sur I'information diffusée aux étudiants,
notamment au sujet du cadre général de I’ épreuve synthése administrée alafin d’un programme
d’ études.
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Des évaluations équitables:
lestémoins dela qualité desinstruments d’ évaluation

L’ évaluation des apprentissages s'inscrit dans un processus commun a tous les colléges : durant
la séquence d apprentissage, |'évauation formative permet a I'étudiant d' étre informé sur sa
progression; alafin de la séquence, I’ évaluation sommative lui permet de faire la démonstration
de I’ atteinte des objectifs; enfin, une épreuve synthese de programme permet de vérifier, pour
chague éudiant, I’ atteinte de I’ ensembl e des objectifs et des standards du programme dans lequel
il est inscrit.

« Le résultat de nos travaux nous permet d affirmer que les épreuves finales ont largement un
caractére synthése et qu’ elles sont de nature & mesurer le niveau d' atteinte, pour chague étudiant,
des objectifs selon les standards définis. La Commission aformulé des avis a cet égard de fagon a
ce que I’ ensemble des épreuves final es joue véritablement ceréle », a souligné M. Lauziére.

Pour sa part, |"épreuve synthése de programme — qui demeure un exercice obligatoire pour
I’ obtention du dipléme d’ éudes collégiales (DEC) — permet a chague étudiant de démontrer qu'il
maitrise I’ ensemble des compétences de son programme. « L’ examen auquel la Commission s est
livrée témoigne de facon éoquente du fait que |’ épreuve synthese atteint ses objectifs; elle
constitue également un bel exemple de concertation autour des finalités du programme
d’ études », a poursuivi le président de la Commission. Les quelques avis que la Commission a
émis touchent principalement une meilleure intégration des intentions éducatives de la formation
générale a cet exercice.

L areconnaissance des acquis et la qualité delalangue:
deux préoccupations communes a tous les colleges

Dans |e cadre de cette évaluation, la Commission a porté un regard sur les pratiques des colleges
en matiere de reconnaissance des acquis scolaires et extrascolaires. Au cours des derniéres
années, les dispositifs mis en place ont généralement été inscrits dans la politique d’ évaluation
des apprentissages ou dans un document dédié a cet aspect particulier de |’ évaluation. La plupart
des colleges ont développé des outils, soit sur une base ingtitutionnelle ou encore en se
regroupant et les constats de la Commission sont largement positifs & ce chapitre. Les actions des
colleges démontrent leur préoccupation commune de favoriser |’ accés le plus large possible aux
études supérieures et de soutenir la persévérance et la réussite scolaire en évitant la reprise
d apprentissages dg a réalisés.

La Commission a aussi examiné I’impact de I’ application de la politique relative aI’emploi et &
la qualité de la langue sur la politique d’ évaluation des apprentissages. « L’ examen des mesures
relatives a la qualité de la langue nous permet d attester que la totalité des établissements
d’ enseignement collégial soumis a la Charte de la langue francaise s'est donné des régles
particulieres a cet égard et, de poursuivie M. Lauziére, il en est de méme de plusieurs
établissements qui ne sont pas soumis ala Charte. »



Une évaluation de qualité qui contribue alavaleur desdiplémes

«La Commission est en mesure d'affirmer que, au terme de sa formation collégiale, I’ &udiant
répond aux conditions d' obtention de son dipléme, peu importe le collége qu'il a fréguenté. »
Michel Lauziére a poursuivi en indiquant que « larigueur et la transparence de la démarche de la
Commission, qui peut se comparer aux plus hauts standards des agences d’ assurance qualité en
enseignement supérieur, nous permet de confirmer gque I’ évaluation des apprentissages dans les
colleges québécois est de qualité et gu’ elle contribue alavaleur des diplémes. »

Evaluer |’ efficacité d’ une politique : pour sinscrire dans une démar che continue
d’assurance qualité

Pour chague collége, I’exercice a été I'occasion de préciser les gustements a apporter a sa
politique, de vérifier son efficacité et de dégager les pistes d action pertinentes pour I'améliorer.
Il lui a également permis de vérifier s les mécanismes d’ autoévaluation qui y sont prévus sont
complets et efficaces.

« Enfin, de conclure M. Lauziere, en invitant les colléges a réaliser cette évaluation, la
Commission a inscrit I'exercice dans un processus dynamique qui contribue a |I’amélioration
continue et constante de la qualité de la formation collégiale. En évaluant I’ application de leur
politique, les colléges s’ inscrivent donc dans une démarche d’ assurance qualité. »

A propos de la Commission

La Commission d évaluation de I’ enseignement collégia est un organisme d assurance qualité
public et indépendant dont la mission est de contribuer au développement de la qualité de
I’enseignement collégial et de témoigner de cette qualité. Pour assurer I’accomplissement de sa
mission et susciter un véritable engagement dans la recherche continue de la qualité de la
formation, la Commission privilégie un processus d évaluation fondé sur la participation et la
collaboration des colleges et de leur personnel.
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