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I ntroduction

La Commisson d évauaion de I'enssignement collégid a éé créée en 1993'. Organisme
autonome, la Commisson a comme misson, notamment, d'évduer les politiques des
éablissements  touchant I'évduation des gpprentissages e I'évauation des programmes
d éudes. Elle évdue égdement la mise en cawvre de ces programmes. Pour mener a terme
cette  opéation, la Commisson demande a chague éablissement deffectuer
I'autoévduation d'un programme d éudes et fat gopd a la paticipaion d experts externes
issus du milieu de I'ensdgnement & du monde du traval. Ceite agproche, largement
utiliste en ensaignement supérieur, vise a témoigner de la qudité des programmes e a
contribuer alesamdiorer.

Pami les segpt opéations d'évaduaion de programmes conduites a ce jour pa la
Commission, trois dentre dles® ont porté notamment sur des programmes o éudes donnés
par des éablissements privés non subventionnés’. Au totd, ai moins un programme
sanctionné par une atestation d éudes collégides (AEC)* a &é évaué dans 28 de ces 43
éablissements’. La Commisson entreprend une nouvelle opération visat & rejoindre
dune pat, les é@ablissements privés non subventionnés pour lesquels aucun programme
nN'a encore &é évaué e, dautre pat, tous les autres éablissements de ce type dfin
d évauer un programme d’ AEC digtinct de clui ou de ceux dga évaueés.

Le présent guide soécifique a é&é produit pour soutenir ces éablissements dans leur
démarche dautoévduation. I comprend deux paties. La premiere décrit brievement le
contexte et les enjeux de I'évaudtion. La seconde partie présente la démarche qui doit ére
suivie pa I'é@dblissement pour procdder a l'autoévdudion d'un programme d AEC; dle
donne des indications sur le choix du pragramme a évduer, sur le contenu du rgpport
d autoévdudion & dle énumere les questions reaives a chacun des critéres & examiner,
tout en précisant les données ou documents a tranamettre ala Commission.

1 Loi sur la Commission d’ évaluation de I’ enseignement collégial et modifiant certaines dispositions
legislatives. (L.R.Q., chapitre C-32.2).
2. Ces opérations sont: |I'Evaluation des programmes d’études conduisant a |’ attestation d’ études

collégiales (AEC) des établissements privés non subventionnés (1997-1999), I’Evaluation des
programmes dans les secteurs Techniques administratives et Coopération (1996-1998), I’ Evaluation
des programmes d’ I nformatique (1994-1996).

3. L’ établissement est dit «non subventionné» au sens entendu par la Loi sur I’enseignement privé
(L.R.Q., chapitre E—9.1?.

4, L'article 16 du Reglement sur le régime des études collégiales (RREC) définit les programmes
conduisant a une attestation d’ études collégiales. .

5. Nombre d' établissements ayant un permis du ministre de I’ Education au 3 juillet 2001.



Premiére partie
L e contexte et lesenjeux del évaluation

1. Lecontexte del’évaluation

Le nombre d éablissements privés non subventionnés a connu une croissance importante
ur une période de dix ans, passant de 27 a 47 entre 1988 et 1998. Ce nombre a peu vaié
depuis: en juillet 2001, on retrouve 43 éablissements Toutefois, la compostion de ce
groupe d éablissements Sest modifiée passablement. En effet, entre la Stuation prévdant
lors de I'opération menée par la Commisson de 1997 a 1999 & cdle davjourd hui, douze
nouvealx éablissements se sont goutés et d'autres ont fermé leurs portes pour diverses
raisons.

Au déout des années 1990, les éablissements offraent des programmes d' AEC éaborés par
le minisére de I'Education dors que, mantenatt, ils doivent les développer eux-mémes.
Sgrdons que pami les 23 progranmes d AEC dors évaués par la Commisson (1997-
1999), neuf éaent des progranmes d éablissement e seulement deux d'entre eux avaient
éé daborés sdon I'gpproche par compétences, Cedt-adire développés en objectifs e
standards. L’examen de la lige des progranmes actudlement autorisés par le Minidre et
offerts par les éablissements privés non subventionnés indique que 104 de ces 134
programmes sont des programmes d é@ablissement. 1l en ressort que le contexte lié a la
mise en oanvre de ces progranmes d &udes sest modifié depuis la derniere évduation de
la Commisson.

La Commisson publiait, en décembre 1999, le repport synthése® de I'Evaluation des
programmes d éudes des établissements privés non subventionnés conduisant a
I’ attestation d'études collégiales (1997-1999). Elle avat incorporé dans ce rapport les
déments de I'Evaluation des programmes d Informatique et de I'Evaluation des
programmes des secteurs Techniques administratives et Coopération (1996-1998) qui se
rgpportaient aux progranmes d AEC oOffets pa des éadblissements privés  non
subventionnés La Commisson edimat quil fdlat reconndtre a sa jude vdeur la
contribution des éablissements prives non subventionnés a la formaion collégide La
plupat des progranmes d AEC évaués éaent bien adgptés aux besoins du marché du
traval. Les taux de diplomation de la mgorité de ces programmes éaent reativement
devés. Dans I'ensamble, les ensaignants @aent reconnus comme éant compéents dans
lewr discipline, dynamiques, crédatifs e dévoués a la réusste de leurs deves La

6. COMMISSION DEVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Rapport synthése, Evaluation des
programmes d’ études conduisant a |’ attestation d’ études collégiales des établissements privés non
subventionnés, Québec, gouvernement du Québec, décembre 1999, 46 pages.
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Commisson indiquait toutefois que certains aspects du fonctionnement des éablissements
privés non subventionnés devaent ére amdiorés, paticulielement en ce qui concerne
I' éval uation des gpprentissages et la gestion pédagogique.

Ced en tenat compte des changements intervenus, entre autres, les nouveaux
éablissements & les programmes déablissement, and que des condusons de s
précédentes évduaions que la Commisson a décidé dentreprendre cette opéraion. Elle
précise ala section suivante les enjeux qu' éle retient.

2. Lesenjeux del’évaluation

Le choix des criteres dévdudion découle denjeux rddifs a la mise en oanvre des
programmes d AEC édblis notamment, a la suite des évdudions menées pa la
Commission aupres des éablissements privés non subventionnés

2.1 L a capacité des éablissements a mettre en cauvre des programmes de qualité

Les éablissaments privés non subventionnés sont des entreprises ou organismes titulaires
dun permis du ministre de I'Education, autorisés a offrir, sans agrément aux fins de
subventions, un ou pluseurs progranmes d AEC. Ces programmes comportent uniquement
des cours spécifiques a la discipline ou au champ d'éudes |ls sont générdement de courte
durée et donnés sdon un régime déudes intendf. Il Sagit de formaions créditées qui
conduisent a I’ obtention d’ un dipldme officiel décerné par I’ &ablissement.

La qudité des progranmes d AEC donnés par ces éablissements repose notamment sur
leur capacité a offrir des formations cohérentes permettant de répondre aux besoins du
marché du travall. A cet effet, I'évaluation effectuée de 1997 & 1999 a permis de condater
gue pluseurs éablissements mantenaient des liens éroits avec le marché du traval e
répondaient bien aux objectifs de formation dune dientde adulte motivée La
Commisson indiquait cependant, dans son rgoport synthése, que peu de données sur
intégretion en emploi des diplomés éaent digponibles Par alleurs dle a jugé les
ressources matérielles adéguates dans une bonne proportion des programmes évaués, mas
dle y a aiss rdevé des dtudions problématiques susceptibles d affecter la qudité des
services éducatifs rendus.

2.2 La gegtion pédagogique

Depuis 1993, la responsbilité d'daborer les progranmes a éé trandéée  aux

éablissements. Ceux-d doivent eux-mémes les concevoir et les guder de maniere a

Sasurer qu'ils répondent aux besoins. Le rgpport synthese indiquait a cet effet que méme
4



s la plupat des programmes évaués posssdaient un degré suffisant de cohérence, cda
tenat dans pluseurs cas a I'utilisstion des anciens devis minigérids Le rapport soulignait
gue dans un contexte dévolution rapide des besoins, ces devis deviendraient rgpidement
obxolétes e quil éat donc essntid, vu leurs nouvedles responsdbilités, que tous les
éablissements s dotent de I'experttise pédagogique nécessare pour fare évoluer
correctement leurs programmes ou en développer de nouveaux.

Par alleurs, pluseurs éablissements éprouvaient de la difficulté a judifier leur choix de
cours, a démontrer les liens qui exigent entre les objectifs des cours et ceux du programme
ou encore, a organisy de véritables sages comportant des objectifs pédagogiques a
ateindre. La Commission sgndait auss la présence de sfrieuses lacunes au chapitre de
I'daboration des plans de cours e des praiques d évdudion des gpprentissages. En effet,
peu densagnants possdaent une formaion en  pédagogie e les  directions
d éablissements n'assuraent pas toujours I'encadrement pédagogique requis. Mdgré le
fat quune politique inditutionnele dévdudion des gpprentissages (PIEA) avat éeé
adoptée pa la mgornité des éadblissements son  gppliction n'éat pas toujours
adéquatement assurée.

La Commisson portera donc une atention paticuliere a la gesion pédagogique é&ant
donné la plus grande autonomie des éablissements et les nouveles responsabilités qui leur
sont confiées relativement al’ organisation de I’ enseignemen.



Deuxiéme partie
Laréalisation del’ autoévaluation

1. Leprocessusd’ évaluation dela Commission

Un programme éant «un ensemble intégré d'activités d goprentissage visat |'ateinte
d objectifs de formation en fonction de Standards déerminés»’, les critéres retenus
pour cette évadudion tiennent compte des principdes dimensons de sa mise en ocanre.
Il sagit des sx criteres suivants: la pertinence, la cohérence, la vdeur des méthodes
pédagogiques € de I'encadrement des ééves, I'adéquation des ressources, | efficacité
du programme et la qudité de la gedion. Le rgpport dautoévdudion produit par
I’ éablissement permet d gpprécier la qudité du programme évaué en fasat éat de
ses objectifs et standards®, de son organisation pédagogicue et de ses résultats.

A patir du présent guide spécifique, I'éablissement procéde a I'autoévauation d'un
des progranmes dAEC quil offre sdon les sx criteres d'évauation retenus. Les
questions reliées aux criteres de méme que les indications permettant I'autoévauation
d’ un programme d’ éudes sont présentées aux sections suivantes.,

Sur réception du rgpport d autoévauation, la Commisson en fat une andyse et
effectue une vidte a I'é@ablissement. Cette vidte, présdée par un commissare, est fate
pa un comité compost dexpets du domane Elle a pour but de fare un examen
complémentaire des principaux aspects de la mise en cawvre du programme. Le tout
donne lieu aun projet de rgpport.

Ces projets sont ensuite examinés par un comité consutatif, compost de spécidiges
des principaux domanes couverts, qui, tout en vellant a tenir compte des paticularités
propres a chaque progranme évadué sSassure que des condats Similaires conduisent a
des jugements and ogues.

Apres cette éape, la Commisson fat pavenir a I'éablissement un rapport
d évduation prdiminare il a dors I'occeson de dgnder toute erreur ou omisson
factudle, de formuler des commentares €, le cas échéant, d'indiquer les actions qu'il
envisage de poser ou qu'il adga accomplies pour améliorer son programme.

7. Reglement sur le régime des études collégiales, article 1.

8. Certains programmes d’établissement ont été élaborés selon |’ approche par compétences qui se
caractérise notamment par des objectifs formulés en fonction de compétences que I'éléve doit
atteindre et par des standards liés a ces objectifs.

7



En prenant en conddéation les commentares formulés par |'éablissement, la
Commisson adopte un rgpport find dévaduation qui présente ses conclusons sur le
programme et fat ressortir les points forts autant que les points & andiorer. Ce rapport
find, dabord tranamis au minisre de I'Educdtion e a I'é&sblisssment, devient un
document public et et rendu disponible sur le site Internet de la Commission”.

2. L’autoévaluation du programme par |’ &ablissement

Pour encadrer I'autoévduation, la Commisson donne icd des indications sur le choix du
progranme dAEC a évduer, sur la démarche a suivre e sur le contenu du rapport
d autoévauation.

2.1 Leprogramme d’'AEC a évaluer

Dans le cadre de I'opéraion décrite dans le présent guide, la Commisson demande a
chaque éablissement dévduer un programme d AEC. Lorsque I'éablissement offre plus

dun progranme conduisant a une atedaion d'éudes collégides il choist, pami ceux
répondant aux cing conditions suivantes, cdui qui compte le plus d' unités :

- leprogranmen'ajamas &¢é évaué par la Commisson;

- il et donné atemps complet;

- il représente une part importante de I’ effectif scolaire collégid de |’ éablissement;

- il seravrasemblablement donné a nouveau par |’ éablissement;

- il Sagit de préférence d'un programme déablissement (daboré par objectifs e
standards).

Dans le cas ou le programme choids et donné dans plus dun gSte de formation
(ingdlation), la Commisson invite |'é&ablissement a en évduer la mise en cavre dans un
autre Ste que cdui ou un programme adgafat I objet d une évauaion.

2.2 La démarche d autoévaluation

La reponsbilitt de menar a teme Il'autoévdudtion revient a la direction de
I'éablissement. Elle choist les indances et les personnes devant participer au processus et
leur confie des responsabilités & cet égard'®. Néanmoins, elle tient compte des paramétres
qui suivent.

9. Adresse Internet : http://www.ceec.gouv.qc.ca
10. Les établissements qui disposent d'une Politique institutionnelle d’'évaluation des programmes
d’ études (Pl EP) peuvent en appliquer les dispositions relatives au processus d’ éval uation.
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? La démache doit indure la paticipaion active, y compris la conaultation, des
professeurs e des autres personnes engagées dans la mise en cawvre du programme.
Une tdle paticipaion permet une andyse gpprofondie des dimensons peédagogiques
du programme et une meilleure gppropriaion des résultas.

? Ladémarche doit comprendre un processus de consultation des deves sur :

- lenombre d' heures hebdomadaires de travall personnd rédise en dehors des cours,
- lesméhodes pédagogiques,

- lesservices de canseil, de soutien et de suivi;

- ladigponibilité des professeurs;

- lesressources maéridles mises aladigpostion du programme;

- I'information sur le programme tranamise lors de I'inscription;

- leur satisfaction concernant la formeation regue.

Il srait intéressant que I'é@ablissement fournisse des données provenant des dipldmés
Sur ces agpects, S ces données sont disponibles.

? Le rgpport dautoévduaion et adopté pa le consal  dadminigration  de
I'é&ablissement (ou I'ingance qui en tient lieu) & la résolution en fasat foi est jointe
au rapport.

? Au moment de la vidte I'é&ablissement devra tenir a la digoosition de la Commisson
tous les plans de cours du programme and que leurs principaux insruments
dévdudion, le denier plan dacquistion e de renouvdlement du matérid pécidise
et les politiques régles ou procédures concernant |'embauche, I'évauaion des
professeurs et |e perfectionnement.

2.3 Lerapport d' autoévaluation
Le rapport dautoévdudion compte une cinquantaine de pages il et compléé par des

annexes. Ce rgpport e ses annexes sont tranamis a la Commisson en gx exemplares, dans
ledda daerminé.



Le rgpport contient les trois parties suivantes :

Premiere partie
La description de I’ éablissement et du programme

L’ éablissement présente  succinctement ses  principales caractéistiques. A cette fin, il
donne de linformation sur sa philosophie éducaive. 1l décrit brievement sa sructure
organisdionnele e expoe les savices pédagogiques disponibles  Cette  description
comprend édement la lige des diverses palitiques inditutionndles qui e rgpportent a
I'organisation pédagogique. |l drese la lige de ses programmes d'AEC offerts indique le
nombre de professeurs qui enseignent dans I'éablissement ans que le nombre d'déves
dans chacun de ses programmes. L’'éadblissement peut aborder tout autre sujet qu'il
congdére pertinent.

Une préentation généde du programme évadué et enslite fournie L’ éablissement
indique depuis quand ce progranme est offat e produit la grille de cours induant la
pondération de chacun des cours. Il explique le processus suivi lors de |'daboration de ce
programme d édblissament aind que les modifications apportées depuis, le cas échéant, &
il fournit les informations utiles (date, moddités, compéences vistes par le programme,
choix des cours ec). Il indique, égdement, le nombre de professeurs assurant la mise en
canvre du programme, les caractéristiques des ééves, I'évolution de I'effectif scolaire du
programme depuis trois ans and que les perspectives de développement du programme. |l
peut égdement présenter les paticulaités du programme qui ne figurent pas alleurs dans
le rgpport.

Deuxieme partie
L’ autoévaluation du programme

L’autoévdudion conditue la patie la plus importante du rgpport. Dans un premier temps,
I'é&ablissement expligue I'organisation de sa démarche dévdudion, la répatition des
responsabilités, les collaborations obtenues, les conaultations rédistes and que le
cheminement suivi. Sil a conditué un comité d évauation, il présente les membres qui le
composent et indique leurs fonctions. L’ é&ablissement expose de qudle fagon il a procéde
pour consulter les déves, les professeurs aind que les autres personnes engagées a un titre
Ou aun autre dans lamise en cauvre du programme.

Dans un deuxieme temps, le rgpport fat éa de I'autoévaduation proprement dite 1l it
I'ordre des criteres présentés au chapitre suivant. L' établissement peut gouter toute autre
information pemettant de mieux prendre en conddédion les caractérigiques du
programme. Au terme de I'andyse sous I'angle de chacun des critéres, il présente une
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agoprécidion e, le cas échéant, indique les actions qu'il envisage pour améliorer I'un ou
'autre aspect du progranmme. Une appréciaion globade concut le rapport en faisant
ressortir les forces, les points a andiorer and que les priorités d'action retenues. Les
priorités d'action retenues sont intégrées dans un  plan d'action désignat  les
responsables de chague mesure et éablissant un cdendrier de traval.

Troiséme partie

Lesannexes

Elles comprennent tous les documents demandés tous les questionnares utilisés, un
résumé des principaux réaultats des consultations menées e tout document que

I'éablissement jugera utile de fournir pour compléer, déaller ou illudrer I'information
fournie dans e rapport (voir laligte présentée en amexe du guide).
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3. Lesquestions a examiner lorsde |’ autoévaluation

Afin de rédiser 'autoévdudion, I'é@dblissement présente la gtudion du  programme
évadué au regard des différents aspects de sa mise en cavre €, a la suite de sa réflexion,
donne son gppréciaion pour chaque critere. 1l fait égdement éa, Sil y a lieu, des actions
envisagées pour amdiorer tel ou tdl dément du programme.

CRITERE 1
La pertinence

L'évduation de la petinence a pour but dexaminer I'adéquaion du programme aux
besoins du marché du travall & les mécaniames mis en place pour adapter de fagon
continue le programme a ces besoins.

Les objectifs du programme d' é&udes répondent de maniére satisfaisante aux besoins
du marché du travail.

1. Déinir lesbesoinsdu marché du travail auxquels le programme veut répondre.
2. Présenter, pour le programme, la liste des objectifs visés.

3. Fournir les données rdatives a la gStuaion demploi des dipldbmés au cours des deux
dernieres années ou le programme a éé donné. Préciser les taux de placement, la nature
e le datut (a temps plein ou a temps patid) des emplois occupés and que leurs liens
avec laformation recue.

4. Décrire les mécanigmes utilisss pour maintenir des liens avec les diplomés e les
employeurs.

Quele appréciation faitesvous :

- de I'adgptation des objectifs du programme aux besoins du marché du traval ang
que, le cas échéant, des modifications qui leur ont é&é apportées pour tenir compte
de ces besoins?

- del’intégration des dipldomés au marché du travail ?

- del eficacité des mécanismes de liaison avec les dipldmés & les employeurs?

ACTIONS ENVISAGEES



CRITERE 2
La cohérence

Ce citere fat gopd au choix des cours en regad des objectifs du programme a
I'aticulation de la siquence des cours en forction de la progresson des gpprentissages

ang gu alacharge detravail des déves.

Le programme comprend un ensemble de cours permettant d atteindre les objectifs
du programme.

1. Indiquer aquds objectifs du programme est relié chague cours.
Les cours sont bien articulés entre eux e suivent une sequence progressve qui
facilite I'acquistion, [I'approfondissement e [I'intégration des ééments du

programme.

2. Expliquer I'agencement des cours en indiquant, Sil y a lieu, les modificaions qui
ont éé apportées récemment.

La charge de travail propre a chaque cours est éablie de fagon claire et réaliste, et
elle serefléte fidelement dans les plans de cours.

3. Indiquer, pour chague cours, lestrois chiffres de la pondération prévue.

4. Enumérer, pour chague cours les heures hebdomadaires moyennes de travail
personnd effectuées en dehors des heures de cours, selon I’ estimation des éléves.

Quelle appréciation faitesvous :
- delacgpacité des cours de permettre |’ ateinte de tous les objectifs du programme?
- del'agencement des cours, du commencement jusgu’alafin du programme?

- de la charge de traval exigée des déves sdon la pondération prévue e de cdle
effectivement rédisée par ces derniers?

ACTIONS ENVISAGEES
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CRITERE 3
Lavaleur des méhodes pédagogques et del’ encadrement des éleves

Ce critere pamet d'évauer I'adéguation des méhodes pédagogiques aux objectifs des
cours et leur adgptation aux caractéritiques des deves, I'encadrement des ééves e la

digponihilité des professaurs

Les méthodes pédagogiques sont adaptées aux objectifs du programme et a ceux de
chaque cours, et tiennent compte des caractéristiques des éeves.

1. Décrire les prindpdes méhodes pédagogiques Uutilistes dans le programme e
judtifier le choix de ces méthodes.

Les mesures d'accuell et d'intégration, les mesures de dépistage des ééves éorouvant
des difficultés d' apprentissage ains que les services de consel, de soutien et de suivi
permettent aux ééves de réussir leurs éudes.

2. Décrire ces mesures et services.

L a disponibilité des professeurs répond aux besoins d’ encadrement des éléves.

3. Préciser ladisponibilité demandée au personnd enseignant en dehors des cours.

En tenant compte de I’ opinion des ééves, quelle appr éciation faites-vous :

- de l'adéguation des méthodes pédagogiques aux objectifs du programme ang
qu’ aux caractéristiques des déves?

- de I'impact des mesures mises en place pour ade les déves a surmonter les|
difficultés d gpprentissage, a pesévérer dans le programme € a réussr leurs
études?

- deladigoonibilité du personnd enseignant?

ACTIONS ENVISAGEES

14



CRITERE 4
L’ adéguation desressources

Ce critére concerne le nombre de professeurs et leurs qudifications. 1l touche égadement la
contribution du pesonnd  technique, I'adégquation des aménagements (locaux, plateaux,
laboratoires, etc.) et des équipements en fonction des besoins du programme.

Le nombre de professeurs du programme est adéquat e leurs qualifications sont
appropriées et assez diversfiées pour permettre datteindre les objectifs du
programme et des cours.

1. Présnter, a I'ade du tableau qui suit, les principdes données sur la formation,
I’expérience et la té&che de chacun des professeurs, en précisant le statut d emploi
(temps complet, temps partie, alalecon).

. (2) yar) .
Formation Expérience detravail NUMEros
g a des cours
= ' NN donnés
LI w Diplémes obtenus N d?gtg i;nnr;? Autres expériences
g 0] Nombre (année d obtention) g detravail (au coursdela
d’ années ou (emploi(s) occup&(s) | période évaluée)
autres qualifications ©) (4 et nombre d' années)
1
2
3
4
1. Statut d emploi dans|’ établissement: A =tempscomplet, B =tempspartiel, C = alalecon.
2. Laformation peut étre scolaire ou extrascolaire.
3. Nombre d’ années d’ enseignement dans |’ établissement actuel.
4. Nombre d'années d enseignement dans d’ autres établissements.

Le personne technique du programme évalué est en nombre suffisant et possede les
qualifications requises pour répondre aux besoins du programme.

2. Indiquer le nombre e les qudifications des personnes affectées au programme a
titre de personnd technique.
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Les ressources matérielles sont accessibles et appropriées en quantité et en qualité
pour assurer le bon fonctionnement du programme.

3. Eumée les prindpaux aménagements e équipements mis a la dispostion du
personne  ensdgnant e des deves (locaux, plaeaux Spécidisss, laboraoires,
équipement informatique, goparells, ec.).

4. Présenter ledernier plan d’ acquisition et de renouvelement du matérid spécidise.

Quelle appréciation faitesvous :

- du nombre de professaurs @ de la divardfication de leurs qudifications, compte
tenu des objectifs du programme, des caractéridiques de I’ effectif scolaire et de Il
tache d ensaignement qui leur est attribuée?

- delacontribution du personnd technique a I’ atteinte des objectifs du programme?

- des ressources maéridles digponibles en fonction des exigences du programme (en
tenant compte du point de vue des professeurs et des déves)?

ACTIONSENVISAGEES
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CRITERE5
L’ efficacité du programme

Ce critére porte sur I'atente par les diplémés des compétences visdes par le progranme &
ur la réusste des déves. Les mesures de recrutement e de sdection des deéves,
I'évduaion des apprentissages, les taux de réusste des cours e les taux de diplomation
ont examinés.

Les mesures de recrutement et de séection permettent de former un effectif scolaire
motivé et capable de réussir dans e programme.

1. Décrire les mécanismes de recrutement e de Sdection des ééves, e préciser la
définition o «une formation jugée suffisante »™ dont il et fait usage.

Les modes et les instruments d évaluation des apprentissages permettent d évaluer
adéquatement |’ atteinte des objectifs des cours et du programme selon les standards
prévus.

2. En conddéant la deniére fois ou le programme a é&é donné démontrer la
concordance entre, d'une part, les objectifs déecrits e les sandards prévus au plan
de cours e, dautre pat, les évauaions?, les travaux notés et les corrigés (grilles
de correction), pour deux cours :

- un ocours de la discipline principde du programme (celle ou I'on retrouve le
plus de cours) donné au début du programme;

- le gage oy, Sil n'y a pas de dage, le projet de fin d' @udes. De plus, dans!'un
e I'autre cas, décrire leur mode de coordination et de supervison. Sil n'y a ni
dage, ni projet de fin d’ &udes, choisr un cours offert alafin du programme.

Annexer: Les plans des deux cours retenus, une copie des instruments
d évaluation ou des plans de travaux a effectuer e une copie des
corrigés (grilles de correction).

La liste des lieux de stage and que le Cahier de stage ou autre
document expliquant les objectifs e les conditions de rédisaion du
dage ou du projet de fin d’ éudes.

11  L’aricle 4 du Réglement sur e régime des études collégiales stipule, entre autres, qu’ une personne est
admissible & un programme qui conduit a une AEC si elle possede «une formation jugée suffisante »
par le college.

12. Par «évauations », il faut entendre les examens oraux ou écrits, les contréles, les tests, ou encore
toute autre formule utilisée pour porter un jugement sur les connaissances, les habiletés, les
compétences ou | es attitudes acquises par I’ éléve.

17



Letaux de réussite des cours est satisfaisant.

3. A l'dde du tableau suivant, présenter le taux de réusste de tous les cours du
programme pour les trois derniers groupes auxquelsils ont éé donnés.

GroupeA Groupe B GroupeC
Numéro du cours (période ou les cours (période ou les cours (période ou les cours
ont été donnés) ont été donnés) ont été donnés)
Inscrits | %réusste®® | Inscrits % réussite I nscrits % réussite
Coursr? 1
Coursrf 2
Cours1f 3
Coursrf 4
Coursi? 5
Coursr? 6
Cours1f 7

Une proportion satisfaisante des éléves termine le programme dans des dédais
acceptables.

4. A l'dde du tableau suivant, décrire le cheminement scolaire des ééves des trois
derniers groupes.

Groupe Taux de d|p|omat|oon
(préciser pour Nombre dansle programme (%)
chaque groupe la v P L .
date du début d'insoriptions A I'intérieur dela Pour 'aPe”OdemaX"
du programme) duréeprévue mglg d obset\(atmnm
(préciser la période)
GroupeA
(date)
GroupeB
(date)
GroupeC
(date)

Pourcentage d' élévesinscrits qui ont réussi le cours.
Letaux de diplomation pour la période maximale d’ observation correspond au pourcentage des éléves
inscrits ayant obtenu un dipldme dans la durée prévue et ceux I’ ayant obtenu depuis.
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Quelle appréciation faitesvous :

de la capacité des mécanismes de recrutement e de sdection d'assurer un effectif
éudiant motivé et cgpable de réussr dans le programme?

de la capacité des instruments d évauation des apprentissages de mesurer | ateinte
des objectifs sdlon les sandards prévus dans les deux cours retenus?

de la contribution du dage ou du projet de fin d'@udes a I'dteinte des objectifs du
programme selon les standards prévus?

du taux de réusdte dans les difféents cours?

du taux de diplomation dans le programme?

ACTIONS ENVISAGEES
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CRITERE 6
Laqualité dela gestion du programme

Ce critere concerne la gestion, la structure organistionnelle, la répartition des roles et des
responsabilités ansi que les communications entre les professeurs des diverses matieres et
les indances adminidratives ou pédagogiques de [I'&dblissement. Les procédures
d'évdudion et de pefectionnement des professeurs, and que I'encadrement pédagogique
et I gpplication delaPIEA sont égdement examinés.

La dructure, les fonctions de gestion et les moyens de communication sont bien
définis et favorisent le bon fonctionnement du programme.

1. Identifier la fonction e les responsabilités des personnes e des indances qui
asurent la gestion du programme e décrire leur rle. Expliquer votre processus
décisonnd.

2. Préciser comment se fait la communication entre les professeurs et entre ceux-ci et
ladirection.

3. Décrire les mesures, les regles ou les procédures qui régissent I'embauche e
I'évduation des professeurs and que le pefectionnement. Indiquer, pour chacun
des professeurs, les activites de perfectionnement suivies au cours des trois
derniéres années.

4. Spécifier la maniere dont se fat I'encadrement pédagogique e le soutien des
professeurs.

5. Décire les mécaniames d gpprobation des plans de cours e dgoplication de la
Politique ingtitutionnelle d’ évaluation des apprentissages (PIEA).

La description du programme d études est diment distribuée et expliquée aux ééves,
aing qu’aux professeurs.

6. Présenter les moyens utilisss pour que les caractéridiques essentidles du
programme (objectifs e standards, agencement) soient connues e comprises par les

professeurset leséléves,

Annexer:  Ladescription du programme remise aux ééves et aux professeurs.



En tenant compte de I’ opinion des professeurs, quelle appr éciation faites-vous :

- de I'eéficacité du patage de responsabilités e du processus décisonnd dans g
gestion du programme?

- de la qudité des canmunications entre les personnes engagées dans la mise en
cavre du programme?

- de I'éfet des mesures dembauche, dévduation e de pefectionnement des
professeurs sur le maintien de leurs compétences?

- delaqudité de ! encadrement pédagogique des prof esseurs?

- de I'gpplicaion de la PEA (conformité des plans de cours, évaduaion des gpprent
tissages rigoureuse, équitable et sdon les sandards prévus ...)?

En tenant compte de I'opinion des éleves et des professeurs, quelle appréciation
faites-vous :

- de l'information dont ils disposent sur les objectifs et les activités d gpprentissage
du programme?

ACTIONS ENVISAGEES
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L’ évaluation globale de la mise en cauvre du programme

Au teme de I'évduation du programme, I'é&ablisssement donne son agppréciation globde de
la mise en canre du progranme en tenant compte notamment de I'opinion des déves &
des professeurs. 1l identifie auss des priorités d' action.

L’ établissement identifie :

- les principaux déments de la mise en canre du programme qu'il conddére comme
des points forts;

- lesprincipaux ééments consdérés comme éant des points aamdiorer.

L’ éablissement présente ses priorités d'action pour pafare la qudité de la mise en oavre
du programme.

Annexer : Le plan d'action (priorités d action, responsables, cdendrier de travail).



Annexe

Documents a annexer au rapport d’autoévaluation

oo od

O o oo d

Grille de cours (logigramme) du programme

Ouitils de consultation aupres des déves et les résultats compilés

Outils de conaultation aupres des professeurs et les résultats compilés

Plans de deux cours (cours et stage ou projet de fin d' éudes), copie des ingruments
dévduation ou des plans de travaux a effectuer, copie des corrigés (grille de
correction), liste deslieux de stage, cahier de stage ou autre document expliceatif
Description du programme remise aux ééves et aux professeurs

Plan d'action

S digoonible, organigramme de I' &ablissament

S digponibles, outils de consultation aupres des diplomés et des employeurs

Tout autre document essentiel ala compréhension du rapport
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