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Québec, le 15 février 1999 
 
 
 

Madame Jacqueline T. Giard 
Directrice des études 
Champlain Regional College 
1301, boul. de Portland, C.P. 5000 
Sherbrooke (Québec) J1H 5N1 

 
Objet :  Suivi au rapport d’évaluation du programme Techniques administratives (410.12) 

conduisant au diplôme d'études collégiales (DEC) 
 

Madame la Directrice des études, 

La Commission d'évaluation de l'enseignement collégial a examiné avec intérêt le 
document que vous lui avez transmis le 18 janvier 1999, en réponse aux modalités de 
suivi à la recommandation formulée dans son rapport d'évaluation du programme de 
Techniques administratives du Collège Champlain - St.Lawrence. 

Au moment de l'évaluation, ce programme a été déclaré comme étant de qualité. Une 
seule recommandation avait été formulée par la Commission. Elle portait sur 
l'information fournie aux élèves. 

La Commission estime que la révision de l'ensemble des plans de cours ainsi que la 
publication d'un nouveau dépliant sur votre Collège permettra de mieux informer les 
élèves. La Commission souligne également l'ensemble des actions réalisées en réponse 
aux suggestions et aux invitations formulées dans le rapport d'évaluation. Elle note en 
particulier, la création d'un Comité aviseur, l'organisation du stage, les mesures d'aide et 
de suivi des élèves et les améliorations apportées aux ressources informatiques incluant 
l'intégration de nouveaux logiciels.  

En conclusion, la Commission reconnaît que le Collège Champlain-St.Lawrence a pris 
les mesures nécessaires pour maintenir et améliorer la qualité de son programme de 
Techniques administratives (DEC).  
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Vous remerciant de votre collaboration, je vous prie d'agréer, Madame la Directrice des 
études, l'expression de mes sentiments les meilleurs. 

Le président, 
 
 
Jacques L'Écuyer 


