Rapport d'évaluation

Evaluation du programme
Pilotage d’aéronefs (902.06)
conduisant a une attestation
d'études collégiales (AEC)

au College d’aéronautique pour pilotes
professionnels (Dynamair—CAPP)

Septembre 1998

Commission d’évaluation de I'enseignement collégial

P
Québec e



I ntroduction

L'évaudion du programme Pilotage d aéronefs (902.06) conduisant a l'attestation d'études
collégides(AEC) au Colleged' aéronautique pour pilotesprofess onnels(CAPP) sinscrit danslecadre
de I'évaution, par la Commission dévauation de I'enseignement collégid, de programmes dAEC
offerts par les établissements privés non subventionnés.

La démarche d'évauation sest effectuée conformément aux modalités exposées dans le Guide
spécifique de la Commissiont. Le rapport d autoévauation du Collége, diment adopté par son
Consail d adminigiration, a éé transmis a la Commission, le 31 octobre 1997. Un comité de
specidigtes, présdé par un commissaire, a andysé ce rapport puis a effectué une viste a
|'établissement le 11 mars 19982, A cette occasion, il apu rencontrer ladirection de I'éablissement,
y compris les personnes ayant participé a l'autoévaluation, des ingtructeurs®, des enseignants, des
deves et desdipldmeés. Cette visite apermis un examen complémentaire des principaux aspects de
lamise en oceuvre du programme.

Le présent rgpport contient une présentation des principales caractéristiques du College
d aéronautique pour pilotes professionnels et du programme évalué, ains qu’ une bréve description
du processus d'autoéva uation retenu par I'éablissement. LaCommission expose ensuite, critére par
critere, les conclusons auxquelles elle en est arrivée aprés I'analyse du rapport d’ autoévaluation et
la prise en compte de I'information recueillie au cours de laviste al'éablissement. Comme celaest
précise dans le Guide spécifique, les criteres retenus pour cette évauation sont : la pertinence du
programme, sa cohérence, la vaeur des méthodes pédagogiques et de I’ encadrement des éléves,
| adéquation des ressources, |’ efficacité du programme et la qualité de sa gestion. Le rapport se
termine par une appréciation globae de lamise en oeuvre du programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Guide spécifique pour I'évaluation de
programmesd' études—Lesprogrammesd' étudesdesétabli ssementsprivésnon subventi onnéscondui sant
a |'attestation d'études coll égial es ( AEC), Québec, mars 1997, 23 p.

2. Outre le commissaire, M. Louis Roy, qui en assumait la présidence, le comité était compose de : M™¢
Johanne Bouchard, présidente et directrice générale de I’ Académie de |’ entrepreneurship QuébécoisInc.;
M. Serge Boucher, conseiller pédagogique et chef instructeur-avion, Centre québécois de formation
aéronautique du Cégep de Chicoutimi; M. Jean Langevin, directeur administratif, Division Club Challenger,
Bombardier Inc. M™® Alice Dignard, coordonnatrice de projet a la Commission, y agissait a titre de
secrétaire.

3. Dansle présent document, le genre masculin désigne, lorsque le contexte sy préte, aussi bien lesfemmes
gue les hommes.
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Principales caractéristiques de |'éablissement et du programme
L' établissement

Le College d aéronautique pour pilotes professonnels (CAPP), une divison de Dynamair Aviation
Inc., a é&é fondé en 1995. 1l S agit d’'un éablissement privé non subventionné par le ministere de
I’ Education. Seslocaux sont situés sur le terrain de I’ aéroport de Saint-Jean-sur-Richelieu.

C'est en janvier 1996 que le Coallége accueillait ses premiers édéves dans son unique programme
conduisant & une attestation d’ éudes collégides, soit Pilotage d’ aéronefs (902.06). 11 comprend
les cing options suivantes : Multimoteur aux instruments, Ingtruction de vol, Hélicoptére, Hydravion
et Epandage de produits. A cause de lafaible demande, seules les trois premiéres options ont &é
dispensées. L’ éablissement donne également une formation privée en pilotage de type «agroclub».

En plus du Consall d administration et du directeur des opérations, la structure organisationnelle de
I’ensaignement collégia comprend le directeur généra et pédagogique, le chef ingtructeur, les
indructeurs et les ensaignants. Selon le nombre d' ééves inscrits auprogramme d’ AEC, une équipe
de quatre ou cing ingdructeurs — dont trois sont a temps complet — et sept ou huit enseignants
employés a temps partidl, a titre de chargés de cours, dispensaient tous les cours du programme
évaueé.

L e programme

Le programme d' AEC Pilotage d’ aéronefs (902.06) donné par le College d aéronautique pour
pilotes professionnels a &é remplacé en 1997 par le programme EWA.05 Pilotage d' aéronefs. 1
S agit enfat du méme programme al’ exception du coursVol de navigation (280-578-91) qui aété
retiré du programmeinitia puisqu’il N’ éait plus nécessairealasuited’ une modification des exigences
de Trangports Canada. Ce cours était exclusvement axé sur la pratique.

Sedlon les Cahiers de I’enseignement collégial et le Livret d'information remis a |’ déeve, le
programme Pilotage d aéronefs (902.06) vise a préparer les candidats a exercer les taches
inhérentes au pilotage d’ un avion oud’ un hélicoptére. |l permet d’ acquérir les connaissances et les
habiletés nécessaires a |’ exercice de lafonction de pilote tant aux plansloca et nationa qu’au plan
internationd. De plus, chacune des options repose sur " acquisition de compétences spécifiques.
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Le programme d’'AEC Pilotage d’'aéronefs (902.06) donné par le Collége se compose d'un
ensemble de cours communs pour toutes les options, a I’ exception d' Hélicoptére qui a sa propre
séquence de cours. |l sedéroule sur une période de quinze mois pour les options «Multimoteur aux
instruments» (55 2/3 unités) et «Ingtruction de vol» (51 unités) et sur douze mois pour |’ option
«Hélicoptére» (41 2/3 unités). Les cours du tronc commun totalisent 780 heures de théorie et de
laboratoire, 60 heures de smulateur aing que 110 heures de vol. L’ option «Multimoteur aux
instruments» représente un gjout au tronc commun de 180 heures de théorie et delaboratoire, de 90
heures de smulateur aing que de 148 heuresdevol. Pour I’ option «Instruction de vol», I’ gout sera
de 210 heures de théorie et de laboratoire et de 123 heures de vol. L’option «Héicoptére»
comprend 840 heures de théorie et de laboratoire ains que 130 heures de val.

Lapoalitique d’admission du Collége respecte le Réglement sur le régime des études collégiales.
Le candidat doit notamment avoir réuss les préaables du secondaire (Mathématique 064-536,
Physique 054-534, Anglais 134-514). Le College a une procédure d’ équivaence pour ceux qui
possedent une formeation antérieure comme une licence de pilote privé.

Le College forme annuellement trois groupes d' ééves (minimum requis : cing déves par cohorte)
débutant respectivement enjanvier, enmai et en septembre. Letableau en page4 montrel’ évolution
de I’ effectif &udiant depuis la mise en oeuvre du programme d AEC. Le pilotage d’ avions— option
«Multimoteur aux instruments» — regroupe la trés grande mgjorité des éléves. De 1996 al’ hiver
1998, le nombre annud d déves inscrits a temps complet au programme collégid a diminué
considérablement et pour la premiére fois, I’ éablissement n’a pas é¢é en mesure de débuter son
programme alasessondejanvier 1998 fauted' inscriptions. Deplus, I’ option «Héicoptére» 0’ apas
été donnée depuis 1997. Le College attribue cette décroissance a la difficulté qu’ éprouvent les
candidats a obtenir le financement nécessaire ala poursuite de la formation dePilotage d’ aéronefs
et, plusrécemment, alamiseen place desnouveaLix critéres concernant lerégime de préts et bourses
duministérede!’ Education du Québec. Cette situation apour conséquence de remeitre en question
laformetion collégide puisgue les candidats pourraient choisir de faire uniquement une formation de
type «aéroclub» aun colt moindre,



Option 1996 1997 1998 TOTAL
Multimoteur Hiver : 9 (Groupe A) Hiver : 6 Hiver : 0 15
aux ingruments Eté: 2 (GroupeB) Eté: 0 Eté: nd. 2
Aut.: 0 Aut. : 3 Alt. : nd. 3
Ingtructiondevol | Eté: 1 (Groupe B) 1
Hdicoptére Eté: 2 (GroupeB) 2
TOTAL : 14 9 23

Note: Le Groupe A dejanvier 1996 a avril 1997 comprenait neuf élévesinscrits et le Groupe B de mai 1996

a aolt 1997 comprenait cing élévesinscrits.

Laclientde presque exclusivement masculine provient mgoritairement de | extérieur de la région.
L’ &ge moyen des éudiantsest de 24 ans. Selon lesdonnées du rapport, 50 % des diplomés avaient
déja une licence de pilote privé en débutant le programme aors que seulement 27 % des deves

déenaient unetdlelicence.

Le programme Pilotage d’ aéronefs est offert aux francophones et aux anglophoneshienqu'il n'ait

jamais éé dispense en anglais.




Evaluation du programme
L a démarcheinstitutionnelle d'évaluation

Le rapport d’ autoévauation a éé préparé par un comité d' évaluation formé du directeur et d' une
ensaignante. Lecomitéaédaboré deux questionnairesafin d’ interroger tous ses diplomés et tous ses
deves. Lesensaignants ont également éeé consultés sur différents agpects du programme.

D’ un contenu intéressant, lerapport del’ éablissement traduit une certaineinquiéude quant al’ avenir
du programme congidérant le co(t devé d’ une formation en pilotage et la Stuation économique des
candidats.

Les ingructeurs employés a temps plein par le College ont pris connaissance du rapport
d autoévauation. LaCommission soulignelaquaité de lacontribution des éudiants, des diplomés,
des indructeurs et des enseignants qui ont participé aux rencontres avec les membres du comité
visteur dela Commisson.

L a mise en oeuvre du programme

Pour chacun des critéresretenus, laCommission fait ses principaes congtatations, soulignelespoints
forts du programme et formule, le cas échéant, des commentaires, des invitations, des suggestions
ou des recommandations susceptibles de contribuer al’ améioration del’ un ou I’ autre aspect de sa
mise en oeuvre.

La pertinence du programme

Le premier critere vise a Sassurer que les objectifs et le contenu du programme répondent de
maniére satisfai sante aux besoins du marché du travail et aux attentes des deves.

La direction du Collége maintient des liens avec plusieurs associations et entreprises du domaine
professonnel de I’ aviation. Certains membres de la direction et de son personnd siegent sur des
consals d' adminigtration d’ organismes ou travaillent pour une compagnie aérienne. Des efforts sont
effectués aupres du milieu de I’ aviation afin de faire reconnaitre lavaeur du programmed’ AEC. Le
Collégefait égdement appe ades personnes ressources de différentes entreprises pour dispenser
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certains cours gpécidises de la formation. De plus, le stage qui sera offert aux éléves des 1998
permettrade mieux lespréparer alarédité du milieu dutravail. LaCommisson soulignel’intérét des
démarches rédisées afin de développer des relations étroites avec les employeurs.

Le programme dePilotage d’ aéronefstel quemisen oeuvreau Colléged’ aéronautique pour pilotes
professonnds est pertinent. Le but ultime du programme et de satisfaire aux exigences
réglementaires et de préparer I'ééve aux examens de Transports Canada pour | obtention des
licences de pilote privé et professionnd et des différentes qualifications selon I option choise. Les
diplémés, les déves, lesingructeurs et les enseignants rencontrés estiment que la formation répond
aux besoins du marché du travall et ce, magré le fait que les grandes compagnies agriennes exigent
des candidats a |’ embauche un nombre important d’ heures de vol, expérience que ne possede pas
lediplémé. Lasituation pourrait changer advenant une augmentation de la demande de pilotes.

Afin de répondre davantage aux besoins du marché du travail, e Collége aidentifié dans son rapport
d autoéva uationlesamdiorations qu'il souhaiterait gpporter acertainscours. 11 S agit, entre autres,
de I'actudisation du contenu du cours Navigation visuelle |1 (280-522-91) et de larévison de
certains contenustrop complexes des coursPrincipes d’ apprentissage (280-702-83), Théoriede
vol |1 (280-612-91) et Cellules et systéme d' aéronefs (280-432-91). LaCommission I’invitea
donner suite & sesintentions.

Selonlesdonnées actudles du Collége, letaux de placement s améliore. L’ information obtenue par
le College aupres de six diplémésinterrogés a permis d' établir que deux d’ entre eux occupaient un
emploi de pilote et au moment de lavisite, ce nombre &ait passé aquatre. Lestroisdiplémésdela
derniére cohorte (automne 1997) occupaient tous un emploi relié au domaine de formation en avril
1998.

L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous |’ angle de trois sous-critéres : la contribution des
cours alarédisation des objectifs du programme; I'articulation et la séquence des cours; la charge
detravail exigée des éléves.

Le contenu des cours est défini en heures de théorie et de laboratoires, de Smulateur et de vol
requises pour se présenter aux examens de Transports Canada donnant droit aux licences et
qudifications visées. Globaement, les cours permettent d’ atteindre les objectifs du programme. Le
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College et ses enseignants n” hésitent pas a gpporter des modifications aux contenus des cours afin
d'y gouter des sujets qu'ils estiment essentiels, a revoir I’ équilibre entre le contenu théorique et
pratique et a procéder au choix de volumes adaptés ala pratique et au domaine de |’ aéronautique.

Par alleurs, le rapport d' autoévauation mentionne le besoin d'éiminer le chevauchement des
contenus entre les cours Aéromédecine (280-192-91) et Facteurs humains en pilotage
d’ aéronefs (280-558-91). Concernant ce dernier cours, les éléves rencontrés ont également
mentionné leur insatisfaction. La Commisson suggére au Collége de mieux différencier ces deux
cours &fin d éviter la redondance des contenus et de mieux répondre aux objectifs. Pluseursautres
modifications aux contenus des cours sont également envisagées dansle rapport de I’ éablissement.
La Commission encourage | éablissement a donner suite a ces projets.

Globadement, la séquence de cours est adéquate : |e programme comprend un tronc commun au
début de laformation suivi des cours a options, sauf pour la formation de pilote d' hdlicoptére qui a
son propre logigramme de cours. La concertation entre les enseignants et les instructeurs permet
d assurer une progression logique en tenant compte des prédables. Cependant, le logigramme des
cours tel que présenté dans le rapport d autoévaluation ne permet pas de bien saisir toute la
cohérence du programme. La Commission suggére au College de daifier davantage son
logigramme &fin de bien traduire le cheminement rédlement suivi par ' déve.

Les consultations menées par le Collége ont permis d' éablir que 44 % des ééeves et 50 % des
diplébmés ont estimé consacrer plus de treize heures par semaine au travail personnel. Les déeves
rencontrés par laCommission ont pour leur part indiqué quele programme était tres chargé au cours
des premiers mois, mais que sarépartition permettait de réaliser un nombre plusimportant d’ heures
de vol au cours de la saison egtivale. Dans ces conditions, il est norma que |’ éablissement ait
constaté la présence de périodes oul la charge de travail demandée aux ééves éaent plusintense.
Que la charge de travail soit devée n'est pas anormal, éant donné qu'il S agit d'un programme
intensf. Néanmoins, laCommissoninviteleCollege, tel qu'il I' aenvisagé dans son rapport, averifier
I"importance des écarts entre les périodes et & procéder au besoin alx gjustements nécessaires.
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Lavaleur desméthodes pédagogiques et de |'encadrement des éléeves

Trois sous-criterespermettent d’ apprécier laval eur desméthodes pédagogiqueset del’ encadrement
des éléves : I'adéquation des méthodes pédagogiques et leur adaptation aux caractéristiques des
ééves, les services de consail, de soutien et de suivi, les mesures de dépistage ains que les mesures
d'accuell et dintégration permettant daméiorer laréussitedesél éves; ladisponibilitédes professeurs.

Dans |’ ensemble, les méthodes pédagogiques utilisées sont adéquates et adaptées aux objectifs du
programme. Les coursthéoriquesfont principaement appd al’ enseignement magistrd aing qu’ aux
laboratoires, aux discussions dirigées, au travail de groupe, aux vistes en entreprises et a divers
moyens didactiques. Pour le smulateur et le vol lui-méme, la démarche pédagogique est basée sur
la méthode par démondtration et pratique. 11 existe une nette progression entre les premiersvols et
le dernier vol a étre effectué par I ééve. Certains projets de vols comme ceux de la FHoride et de
New-Y ork constituent sans contredit des valeurs gjoutées au programme. L’ activité «la Coupe du
Collége» qui consiste en une compétition amicae entreles déves est égd ement gppréciée par ceux-
d. A chacune des éapes du programme (licence de pilote privé, licence de pil ote professionnd, vol
aux instruments), I'ééve et en relation avec un ingtructeur différent. Les ééves rencontrés ont
souligné la compétence et le dynamisme de leurs enseignants et de leursingtructeurs.

Pour dispenser I’ option «Héicoptére», le Collége a eu recours a un sous-traitant pour la partie
pratique de la formation tandis que la partie théorique a éé dispensée par un enseignant embauché
par I’ éablissement. Considérant lafaible demande pour cette option, I’ établissement n’ envisage pas
de I’ offrir a nouveaul.

Lesdiplomés et les déves interrogés par le College estiment que la disponibilité des enseignants et
desingructeurs al’ extérieur des heures de cours et I’ encadrement individud qu'ils dispensent sont
adéguats. Lors de laviste, les @éves rencontrés se sont dits tres satisfaits de la disponibilité des
ingructeurs. Les chargés de cours sont pour leur part disponibles sur demande et répondent
convenablement aux demandes des déves.

Advenant le cas ol un ééve éprouve certaines difficultés d gpprentissage, le directeur générd et
pédagogique en est informé et des mesures specifiques d aide et de soutien sont misesen placetelles
gue I’gout de travaux supplémentaires ou I’ augmentation, au besoin, des heures de pratique. La
talle de I’ é&ablissement et le mode d’ gpprentissage favorisent un encadrement personnaisé des
éleves et facilitent la détection rapide des problemes d’ apprentissage.



L "adéquation des ressour ces

Quatre sous-critéres sont retenus pour apprécier |'adéguation des ressources : le nombre et les
qudifications desprofesseurs, lenombre et lesqudifications du personnel professionnel et technique;
les procédures ou les mesures prises pour I'évauation et le perfectionnement des professeurs; les
ressources matérielles affectées au programme.

Le nombre, la diversté et les qudlifications des enseignants et des instructeurs congtituent une des
forces du programme. La direction du College manifeste une grande préoccupation dans la
recherche et le recrutement d' enseignants hautement quaifiés (médecins, météorol ogue, professeur
de physique, contrleur agrien, technicien en avionique et autres) pour dispenser les cours du
programme. En plus d'ére tres qudifiés, la mgorité des professeurs ont une expérience
professonnelle et pratique dans laspécidité enseignée. Le corps professoral actud est stable, pro-
actif et montre un fort sentiment d’ gppartenance au Collége et un esprit d' équipe. Lesingructeurs
sont également tousqudifiés(classesl, 11 oulll) sdon lesdispositionsréglementairesen vigueur dans
le domaine de | aviation.

Les déves, les diplomés et les enseignants rencontrés ont souligné laquaité du travail accompli par
le personne technique, soit les répartiteurs et les mécaniciens assurant |’ entretien des aéronefs. La
qualité dutravail accompli par le personnd professionnd et adminigratif a égaement éé soulignée.

Le College procede al’ évaluation des cours. Pour cefaire, leséevescomplétent, alafin dechaque
cours, un questionnaire d' évauation de laformation regue. Le directeur générd et pédagogique en
fait une andyse et rencontre I’ ensaignant pour [ui transmettre les commentaires.

En ce qui concerne le perfectionnement des professeurs, le Collége encourage fortement ses
ingtructeurs a accroitre leurs qudifications d' ingructeur. L’ éablissement contribue financiérement
aleur perfectionnement et lesincite aparticiper, lorsque celaest possible, adesstagesou des adiers
permettant d’ améliorer leurs compétences. A titre d exemple, la plupart des instructeurs ont
participé a des atdiers de perfectionnement offerts par I’ Ecole Nationale d’ Aérotechnique (ENA) et
par Transports Canada.

Au moment de la visite, la Commission a congtaté que I’aménagement des nouveaux locaux
permettrade résoudre certains problémesidentifiésdansle rapport d’ autoévauation. Depuisjanvier
1998, le College dispose de deux nouvelles sdles de cours et d'un loca de repos et d’ éude a
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I'usage des déves. Laflotte d’avions comprend neuf avions dont un bimoteur. L’ établissement
possede égaement deux smulateursde vol. Les ééves, les diplomés et lesinstructeurs rencontrés
se sont dits trés stisfaits de la disponibilité et de la qudité d entretien de la flotte d' avions.

Les professeurs aing que les ééves ont acceés a la bibliothégque de la direction du Collége et au
réseau Internet. Le centre de documentation de I’ Ecole Nationale o Aérotechnique ENA) est
égdement accessible.
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L 'efficacité du programme

Quatre sous-critéres permettent d'apprécier I’ efficacité du programme : les mesures de recrutement
et de sAection; lacapacité desmodes et instruments déva uation avéifier I'atteinte des objectifsdes
cours et du programme; les taux de réussite des cours; lestaux de diplomation.

Pour faire connaitre son programme, le Collége d’ aéronautique pour pilotes professionnds utilise
divers moyens tels que la publicité faite dans les revues spécidisées, dans les médias écrits et
radiophoniques. Les candidats intéressés recoivent de la documentation, tel le «Livret
d’ information»expliquant leprogramme. Lesmesuresderecrutement et de sdlection descandidats
sont adéquiates et adaptées au domainedeformation. Les candidats dont les dossiersrépondent aux
conditions d’admission sont convoqués a une entrevue.  Cette entrevue rédisée par le directeur
générd et pédagogique permet de vérifier leur mativation, leur niveau de connaissance du domaine
de I'aviation et leur cgpacité financiére. Certains peuvent ére admis sous condition s'ils sont en
attente du certificat médicd ou s'ils sont aterminer un cours exigé. Une procédure d' équivaence
est égadement utilisée pour I’ déve détenant dgaunelicence de pilote privé. Lenombred heures de
vol inscrit ason carnet est égdement considéré.,

Ladirection du Collége a éaboré un plan cadre de formation pour chacun des cours. A partir de
ce modde, les enseignants éaborent le contenu du cours et ses instruments d’ évauation. Le plan
de cours défini est vérifié par le directeur pédagogique et samise ajour sefait sur une base continue
en fonction des amdiorations qui peuvent étre gpportées par I’ enseignant ou la direction. Tous les
plans de cours sont consignés a la direction pédagogique.

LaCommisson apar ailleurs vérifiélacapacité des moyens d’ éva uation des apprentissages utilisés
amesurer adéguatement et équitablement I’ atteinte des objectifs visés. A cettefin, dleaandyséle
plan de cours et les outils d’évaluation des cours Reglement et discipline (280-452-91) et
Navigationauxinstruments(280-572-91). Cetteanayseapermisdeconstater quelesdeux plans
de coursénoncent les objectifs pertinents, queles contenus sont éga ement adéquatset quelamatiére
couverte permet d ateindre les objectifsvisés. Toutefois, pour le cours Reglement et discipline
(280-452-91), il y aurait lieu de clarifier laprésentation de son contenu en précisant lesééments qui
se rapportent au cours préalable 280-422-91 et au cours 280-452-91.
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En ce qui concerne plus spécifiquement les pratiques d évaluation des deux cours anayses, dles
mesurent adéquatement I atteinte des objectifs visés et la note de passage témoigne tout a fait de
| atteinte de ces objectifs.

L’enseignement individudiseé et le suivi personndisé de la progresson des éléves contribuent a
mantenir un excellent taux de réussite des cours. Selon les données du Collége, le taux de
diplomationdes deux seuls groupes ayant terminé le programme était de 56 % (cing diplbmés) pour

le groupe A (janvier 1996 aavril 1997) et de 20 % (un dipldmé) pour le groupe B (mai 1996 aaolt

1997). LeCaoallégeaindigué quelesabandonsen coursde programme sont survenus princi palement

pour des raisons financiéres (Situaion du groupe B) et que deux ééves ont quitté pour raison
d' échec.

Lagestion du programme

Le dernier critere permet de déterminer S les structures, |e partage des responsabilités et la qudité
des communications favorisent le fonctionnement intégré du programme; il permet égdement
d'apprécier la quaité de I'information donnée aux ééves sur le contenu et les exigences du
programme.

Le Collége dispose d'un cadre réglementaire, soit le Manuedl d’ exploitation de la compagnie
autorisé par Transports Canada. Ce cadre permet de s assurer que toutes les opérations sont
conduites sdon les normes et standards établis et il est adapté aux exigences d’ une formation en
pilotage d’ aéronefs. Remis au personnd aing qu’aux éudiants, ce manuel décrit égaement les
structures, les fonctions de gestion et les moyens de communication. La gestion du programme
S gppuie sur un excdlent dlimat de collaboration et une préoccupation constante du maintien de la
qudlité pédagogique du programme. Lescommunications entre ladirection et I équipe professorde
ont excellentes. Les déves ont également un accés facile aladirection. Le rapport mentionne le
désir des ingtructeurs de tenir des rencontres plus fréguentes entre eux et les autres enseignants,
induant les chargés de cours, et les professonnesde |’ entreprise. LaCommission invitele College
ay donner suite.

Lesdévessont pour leur part bien informésdes contraintesliéesalaprofession de pilote, du contenu
du programme et de sesexigences. Une brochure est remise aux candidatsintéressés et au moment
de leur inscription, ils regoivent plusieurs documents dont le Manuel d’ exploitation précitéet une
copie de la Politique indtitutionnelle d’ éval uation des apprentis-sages.
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Conclusion

Au terme de son évauation, la Commission en arrive a la conclusion que la mise en oeuvre du
programme d'AEC Pilotage d’ aéronefs (902.06) et du nouveau programme EWA.05 Pilotage
d’ aéronefs par le College d’ aéronautique pour pilotes professonnelsest de qudité pour I’ ensemble
des criteres et sous-criteres de I’ évauation.

Le programme prépare bien lesdevesaaccomplir lestaches qui leur seront confiées atitre de pilote
professonnd sur le marché du travail. Les reations maintenues avec les associaions et les
entreprises du domaine professionnd del’ aviation, la cohérence du programme et le souci congtant
de samise ajour, lesméthodes pédagogiques, le suivi des déves, les qudifications et ladisponibilité
des enseignants et des ingtructeurs, I’ accessibilité et laqualité de laflotte d’ aéronefs, lesmesuresde
recrutement adaptées et les taux éevés de réussite des cours congtituent les principales forces du
programme.

Laqualitédu programme repose égal ement sur lapréoccupation constantedeladirection du Collége
arechercher des enseignants et desingtructeurs compétents. Considérant laqualité du programme,
la Commission souhaite que le College d aéronautique pour pilotes professionnels fasse connéitre
davantage son programme afin d’ en provogquer son essor.

LaCommissionformuleéga ement au College quel ques suggestions susceptiblesd andiorer certains
aspectsdu programme. Plusspécifiquement, dles concernent ladifférenciation du contenu des cours
Aéromédecine (280-192-91) etFacteurshumainsen pilotaged’ aéronefs(280-558-91) ains que
le développement d’ un logigramme reflé&ant davantage le cheminement rédlement suivi par I'déve.
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L essuitesdel’ évaluation

En réponse au rapport préliminaire d’ évauation du programme d' AEC en Pilotage d aéronefs
(902.06), le Calleged aéronautique pour pilotes professionnelssedit en accord avec lesconclusions
delaCommission et fait état d’ actions rédlisées, ou en cours de rédisation, en vue de donner suite
al’ensamble des suggegtions de la Commission. Aind, une nouvelle grille montrant la progression
des cours théoriques sur douze mois a éé éaborée et |es contenus des cours Aéromeédeci ne (280-
192-91) et Facteurs humains en pilotage d’ aéronefs (280-558-91) seront révisés.

La Commission estime que les actions entreprises par |e Collége contribueront a maintenir laqudité
de lamise en oceuvre du programme.

LaCommission d’ évauation de I’ enseignement collégid

Jecques L’ Ecuyer, président





