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1. Introduction

Créé en 1996 par une équipe de professeurs de I'ancien Collége de secrétariat Notre-Dame,
le College Mother House, qui prévoit accueillir entre 30 et 40 éudiants chague année, se
consacre a la formation spéciaisée des personnes qui sont dga titulaires d'un dipléme
d éudes collégides ou d'un baccdauréat ou encore qui ont acquis leur formation sur le
marché du travail. L’éablissement offre un programme intensif de formation d’'une durée de
deux sessions menant a une atestation d’ études collégiades en bureautique (903.61).

Outre le préambule, la Politique indtitutionnelle d évaluaion des apprentissages (PIEA) du
Collége Mother House comprend douze parties. Apres une description des objectifs généraux
du Collége, ce sont les findités et les objectifs de la PIEA qui font I’ objet de la premiére partie
dors que la deuxieme partie est consacrée a une définition de la notion d'évauation. Les
troiseme et quatriéme parties portent respectivement sur les procédures relatives au plan de
cours et sur celles relatives a |’ évauation des apprentissages en cours de formation, aors que
les cinquiéme et sixieme sont consacrées aux regles liées au déroulement des cours e a la
maitrise des langues. Dans la septieme partie, ce sont les procédures d évauation des
apprentissages au terme de la formation qui sont définies. Les moddités d application de
I équivaence et de la subgtitution sont abordées dans la huitieme partie, suivies des procédures
reldives a la transmisson de notes et a la sanction des éudes dans les neuviéme et dixieme
parties et du partage des responsabilités dans la onzieme partie. Findement, la derniére partie
est consacrée al’ gpplication et al’ évauation de la politique et & son processus de révision.

2. Evaluation dela PIEA

La Commission d évduaion de I'enseignement collégid a évaué la PIEA du Collége Mother
House au cours de sa réunion tenue le 3 septembre 1997. Cette évaluation a éé effectuée
conformément au cadre de référence pour I’ évaluation des PIEA publié en février 1994'. Ce
document précise notamment la démarche de la Commission, les composantes essentielles
d' une PIEA et les criteres d' éva uation de la Commission.

La PIEA du College Mother House est claire et concise et contient des ééments fort intéres-
sants.  Soulignons en particulier le souci d' assurer I’équité entre tous les éudiants et la tenue
d'une épreuve synthése a la fin de la formation. La Politique présente toutefois deux
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problemes qui amenent la Commission a faire des recommandations. La Commisson formule
égd ement quelques suggestions.

2.1 Recommandationsdela Commission
2.1.1 Ladispense, I'’équivalence et la substitution de cours

Le College a fixé des moddités relatives a Idtribution d équivalences et de subgtitutions.
Toutefois, nulle part dans la PIEA, il n'est fait mention de moddités concernant la dispense
de cours. La Commission en déduit que le Collége n’en accorde pas, mais cette information
devrait gpparaitre dans sa Politique.

Par ailleurs, il est indiqué dans la PIEA que des équivaences peuvent étre accordées a une
éudiante pour une formation acquise dans une université ou un collége hors Québec. Or,
selon le Reglement sur le régime d' études collégiales (RREC), une équivalence peut ére
accordée a I’éudiant qui démontre qu'il a atteint les objectifs d’ un cours en particulier, par
sa scolaritéantérieure (au secondaire ou al’ enseignement universitaire) ou par saformation
extrascolaire. Le Collége devrait dargir sa Politique et y préciser les conditions qui entourent
I"octroi d' une équivaence.

Enfin, la définition que le College donne de la subgtitution porte & confuson avec la notion
d équivaence et révele une certaine incompréhension de cette notion par rapport a ce qui est
prévu dansle RREC (voir leCadre der éférence adapté aux établissements offrant uniquement
des programmes conduisant a une AEC, p. 12). En effet, habituellement, la substitution est
accordée pour des cours de niveau équivalent. Pour des cours de niveau plus avancé, on a
recours a I’égquivalence. En outre, contrairement a ce qui est indiqué dans la politique, la
subgtitution donne droit aux unités et la note obtenue pour un cours déja suivi est portée au
dossier.

La Commission recommande donc au Collége Mother House de redéfinir les
modalités d’ attribution d’une équivalence et d'une substitution et d'inclure
dans sa PIEA I’ information sur la dispense.
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2.1.2 Lesreglesdel’ évaluation des apprentissages

Chague collége a la responsabilité de vérifier qu'a la fin d'un cours ou d'un programme
d'études, I'déve a ateint les objectifs visés. A cet égard, le RREC éablit un seuil de passage
gui doit &re véifié e définit le gandard comme le niveau minima de performance a partir
duque on reconnait qu’ un objectif est atteint.

La PIEA du College Mother House laisse ici place a interprétation. D’une part, le College
Sest doté de regles inditutionnelles en vertu desquelles des notes sont attribuées.  Ces regles
portent sur la participation, le travail d équipe et les quaités personnelles. La Commission
reconnait au College le droit de se doter de telles régles, mais lui rappelle que celles-ci doivent
étre suffisamment souples pour garantir que leur évaluation n'aura pas prépondérance sur
I évaluation des objectifs de formation.

D’autre part, bien que le seuil de réussite (60 %) soit précisé dans la Politique, rien n’'indique
gue cette note doit témoigner de I'atteinte des objectifs associés au cours. Or, certains
objectifs peuvent étre a ce point importants, que le fait de ne pas les maitriser complétement
entraine automatiquement un échec. Comme il est souvent difficile de mesurer adéguatement
I'ateinte d'un standard avant la fin d’'un cours, on peut se demander comment le Collége
pourra concilier tous ces déments, compte tenu du fait que la note de I’examen find doit
représenter entre 20 et 50 % de la note du cours.

La Commission recommande donc au College de revoir son processus
d’ évaluation dans la perspective ou les regles institutionnelles sont liées a
|” attei ntedes standards et de préciser que la note minimale deréussite ne peut
étre obtenue sans que soit faite la démonstration que les standards sont
atteints.

2.2 Suggestions de la Commission

La Commission croit utile de formuler ci-gpres quelques suggestions susceptibles de préciser
un dément de la Palitique et de contribuer aen andiorer I efficacité,
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2.2.1 Laprocédure de sanction des études

A I'aticle 25.1 de la Politique, Vérification de I’admission, pour plus de précision et &fin
d éviter toute interprétation, le Collége pourrait reproduire I'information contenue a I’ article 4,
section |1 du RREC, concernant les conditions d’admisson a un programme menant a une
AEC. Le Callege pourrait égaement définir quelles sont les conditions pour qu’ une formation
soit jugée suffisante.

3. Conclusion

Compte tenu des remarques précédentes, la Commission juge la PIEA soumise par le College
Mother House partiellement satisfaisante. Dans I'ensemble, les moddités et les actions
exposées dans la Politique devraient conduire a des évauations de qudité. Cependant, il
exige deux problémes redifs a la dispense et a la subgtitution ains qu'aux regles inditution-
nelles d' évaluation des apprentissages.

La Commission demande donc au College Mother House de corriger les problemes relevés en

répondant aux recommandations qu’elle lui a formulées et de lui soumettre pour évauation
les amendements qu'il aura apportés.

La Commisson d évauation de I’ enseignement collégid

Jacaues L’ Ecuyer, président
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