Rapport d'évaluation

Evaluation du programme
de Sciences humaines (300.01)
conduisant au dipldme d'études collégiales (DEC)

au Cégep de Saint-Jérome

Mars 1997

Commission d’évaluation de l'enseignement collégial

P
Québec e



I ntroduction

Le programme menant au DEC en Sciences humaines (300.01) offert par le Cégep de Saint-
Jérdbme a été évaué, par la Commisson d'évaduation de I'enseignement collégia (CEEC), dans le
cadre de 'opération d'éva uation de ce programme dans|'ensemble des colleges qui le dispensaient
en 1994-1995. Cette éva uation porte particulierement sur lacomposante de formation specifique
du programme révisé en gpplication depuis |’ année scolaire 1991-1992.

Le rapport d’ autoévauation, diment adopté par le Consall d administration du College, a éé
préparé conformément au guide spécifique fourni par la Commission® et transmis le 8 ao(t 1996.
Un comitévisiteur I'aanalysé, puis aeffectué une visite au Collégeles 8 et 9 octobre 1996%. A cette
occasion, il apu rencontrer la Direction du College, le comité d' évauation du programme, des
professeurs et des éudiants®. Cette visite a permis de réaliser un examen complémentaire des
principaux aspects de lamise en oeuvre du programme.

Le présent rapport décrit en premier lieu les principaes caractéristiques du programme, tout en le
Stuant dans le projet éducdtif et I'offre de formation du Cégep de Saint-Jeardme. |l décrit ensuite
briévement |e processus d'autoévauation retenu par le College. 1l expose, enfin, les conclusions
auxquelles en et arrivée la Commission aprés I'anadyse du rapport d’ autoévauation et la prise en
compte de l'information recuelllie lors de lavidte au College. Le rapport présente successvement
lesrésultatsdel’ éva uation du programmede Sciences humai nes selonlescing critéresretenus pour
cette éva uation dans le Guide specifique, soit la cohérence du programme, lavaeur des méthodes
pédagogiques et de |’ encadrement des éudiants, |” adéquation des ressources humaines, I’ efficacité
du programme et la quaité de la gestion du programme. La conclusion du rapport résume
I’ appréciation globae du programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Guide spécifique pour
I'évaluation de programmes d'études — Le programme de Sciences humaines, Québec, mars 1995, 69 p.

2. Lecomitévisiteur était composédeM ™ LouiseAllaire, professeurealaFaculté des Sciencesdel’ éducation
al’Universitéde Montréal, M. Jean-Y ves Morin, professeur en sciences humaines au Collége Shawinigan
et M ™ Ninon St-Pierre, directrice adjointe des éudesalaVillaSte-Marcelline qui aassumélaprésidence du
comitéen |’ absencede M. JacquesL’ Ecuyer. Cecomité était assisté d’ une analyste delaCommission,
M™ Alice Dignard.

3. Legenre masculin est utilisé comme générique sans préjugé quant au sexe des personnes.



Description du programme

Le Cégep de Saint-Jardme, situé ala porte d' entrée de la région des Laurentides et au coeur dela
ville de Saint-Jéréme, aétéfondé en 1970. |l regoit environ 3600 éudiants atemps plein dans sept
programmes préuniverstaires incluant le baccaauréet international et dans onze programmes
techniques. Le Collégede Saint-Jerdmeadministrele Centre collégial deMont-Laurier qui dispense
égdement le programme de Sciences humaines. Ce programme a fait I'objet d’un rapport
d évauation de la Commission ditinct du présent rapport.

Parmi les programmes menant au dipldme d’ éudes collégides (DEC), le programme de Sciences
humaines est de loin le plus fréquenté, accueillant environ 1000 éudiants, soit plus du quart de
I effectif total du Collége et prés de lamaitié del’ effectif &udiant inscrit au secteur préuniversitaire.
Le nombre de nouveaux inscrits au programme a cependant connu des fluctuationsimportantes au
cours des derniéres années passant de 246 en 1991, a412 en 1992, puis a 360 en 1993 selon les
données du College®. Les éudiants admis dans ce programme ont une cote au secondaire
équivaente alamoyenne de I’ ensemble des cégeps. Pour plusieurs d entre eux, le programme ou
le Collége ne condtitue pas leur premier choix, S bien que jusqu’ a 50 % des nouveaux inscrits sont
admisaux 2° et 3° tours du SRAM.

Le programme de Sciences humaines est offert selon quatre profils : Administration (300.12),
Individu (300.13), Société (300.14) et Monde (300.15). Ladientdleserépartit defagoninégale,
Monde et Administration ne recevant respectivement que 11 % et 13 % des candidats contre 38
% pour chacun des profils Société et Individu (automne 1994). Lesfillesreprésentent presde 70
% de I’ensemble des éudiants inscrits a ce programme.

Le College s est donné un premier projet collectif (Orientations 1988-1993) ayant comme axe
principd laformation fondamentale et un second (Orientations 1993-1998) centré sur la réussite
desdéves. Lestravaux visant larévison du programme de Sciences humaines ont donnélieu, au
Cégep de Saint-Jérbme, al’ daboration d’ un profil type du finissant (3 avril 1989).

Plusieurs départements dispensent les cours de laformation spécifique : le département des sciences
socides qui regroupe plusieurs disciplines (science politique, économie, histoire, géographie,
sociologie, anthropologie), le département de psychologie, le département de mathématiques et le

4, Lesdonnéesdu Collége excluent lesrésultats relatifs au Centre collégial de Mont-Laurier.
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département d'adminigtration.  Au cours de I'année scolaire 1994-1995, 23 professeurs ont
dispenséles cours du tronc commun du programme de Sciences humaines. Lamagjorité de ceux-ci
ensaignent atemps plein et sont permanents.



Evaluation du programme
L e processus d'autoévaluation

Ladémarched autoéva uation du Cégep de Saint-Jérdmeest issue du cadre deréférence dével oppé
par le Service de recherche et de développement pédagogiques de la Direction des éudes. Ce
cadre éablit les principales étapes conduisant a I’ adoption du rapport d' autoévauation par les
diverses ingtances du College.

Un Comité d autoévauation a é&é formé; il comprenait notamment des professeurs des différentes
disciplines concernées par la mise en oeuvre du programme (mathématiques, science politique,
économie, histoire, psychologie). Lesprofesseursont é&éinformeset sollicitésadiversmomentsdu
processus, tantdt par les membres du comité pour recueillir les données, tantdt par les
coordonnateurs des différents départements pour valider lestextes et proposer, le cas échéant, des
glouts et des modifications. Tel que mentionné dans le rapport du College, le processus a connu,
pour diversmotifs, desretardsimportants et anécessitél’ engagement d’ un rédacteur externe. Parmi
ces matifs, il faut citer une gréve du zée des professeurs durant | automne 1995 et les difficultés
rencontrées pour établir un consensus relativement al’ éaboration des outils méthodologiques et a
la prise en charge de la responsabilité de la rédaction du rapport.

La Commission condate que le rapport est essentielement descriptif et ne montre pas un niveau
d andysetréspoussé. Deplus, laparticipation desprofesseursaééminimae. A celas est gjoutée
la difficulté d’ obtenir les données concernant le suivi des cohortes du programme.

Quatre questionnaires ont &¢é produits dont deux ont permis de recuéillir I avis des &udiantsinscrits
alasesson d hiver 1995 et celui des diplémés de 1995. Les deux autres questionnaires ont &é
utilisés pour obtenir des données aupres des professeurs sur les cours du tronc commun, les
objectifs, les méhodologies et les éva uations des gpprenti ssages.

Le rapport du Collége de Saint-J&réme a &é tranamis ala Commission avec un retard important :
demandé pour le début de février 1996, il n'a é&é recu qu’au début du mois d'aolt 1996. La
Commission considere que ce retard est facheux, notamment parce qu'il souléve des questions
d équité al’ égard des colléges ayant terminé leur rgpport atemps. La Commission souhaite donc
que, lors des prochaines évauations de programmes, le Collége respecte les ddaisimpartis.
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L a mise en oeuvre du programme

Pour chacun des critéres retenus, la Commission fait éat de ses principales congatations, souligne
les points forts du programme et formule, |e cas échéant, des recommandations, des suggestions et
des commentaires susceptibles de contribuer al’ amdioration de I’ un ou | autre aspect de samise
en oeuvre,

L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous I’ angle de trois sous-criteres : le caractere intégré
du programme; la sequence des activités d apprentissage; le réalisme des exigences de travall
demandées aux éudiants.

Le Cégep de Saint-Jérbme n’a pas modifié les objectifs ministérids du programme de Sciences
humaines. |l est intéressant de condtater qu'il existe, depuis 1989, un profil type du finissant qui
gagnerait cependant a étre actualisé et gjusté de facon a s approcher davantage des objectifs de
I"actuel programme.

Lamise en oeuvre du programme de Sciences humaines au Cégep de Saint-Jéréme nerefl éte pas
une réelle appropriation des objectifs du programme par le Collége. A ce sUjet, le rapport
d autoévauation est tres explicite, soulignant le fait que “la liste minigtérielle des objectifs du
programme ne congtitue assurément pas pour les enseignantes et les enseignants une référence
prioritaire quand il s agit de décider de I’ orientation des cours’ (p. 24). Bien que le rapport tente
de montrer que la mgorité des objectifs sont poursuivis par les cours du tronc commun, la
Commission observe que les objectifs de contenu sont davantage mis en vaeur que les objectifs
méthodol ogiques du programme (2.1 2 2.6). Cette Stuation est corroborée par les témoignages
recudllis auprés des enseignants et des étudiants de 2° année rencontréslorsdelavisiteans que par
des avis exprimés par les diplémés (questionnaire). Les condats portent sur desfaibl dansle
développement des méthodes de travall intelectud et plus particulierement des acquis d ordre
méthodol ogique.

L’ ateinte des objectifs liésalaqualité du francais (3.1 et 3.2) est favorisée par diversesactivitésde
communications orae et écrite. Par alleurs, la Commission congtate avec le Collége, I’ atteinte
insuffisante de |’ objectif 3.3 relatif alalangue seconde. Cen’est que trés occasionnellement quela
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lecture de textes anglais est demandée al’ éudiant. LaCommission invite le College a poursuivre,
tel qu'il I’envisage, ses efforts pour développer |es habiletés des éudiants en langue anglaise.

Il N'exigtait pas d' activité d'intégration au programme de Sciences humaines du Cégep de Saint-
Jardme en 1994-1995. La mise en place du cours Démarche d’intégration des acquis en
Sciences humaines, ala sesson d automne 1996, devrait permettre de démontrer |’ atteinte des
objectifs méthodol ogiquesglobaux 2.3 et 2.6. Cesobjectifsconcernent respectivement larédlisation
de toutes | es étapes d' une recherche scientifique de base et la rédisation d' un travail qui démontre
la capacité d’ anayser un probleme en appliquant plus d’ une gpproche en Sciences humaines.

Les quatre profils ont é&é éablis en tenant compte des exigences ministérielles, des préaables
universitaires et du nombre d’ enselgnants de chaque discipline. Celaaconduit ades compositions
assez paticuliéres. Aing, le profil Administration ne comporte qu’un cours optionnel de cette
discipline. Les profils Individu et Société sont caractérisés par quatre cours de psychologie
obligataires. De plus, pour chacun des profils, la progression logique des activités d’ apprentissage
et les liens entre les cours ne semblent pas assurés. La Commission suggére au College : 1) de
mieux identifier lalogique propre & chague profil et de préciser les liens entre les cours d un méme
profil, 2) d’ évauer la pertinence de maintenir les profils Individu et Sociétéauss specidises, 3) de
revair le profil Administration afin que les éudiants inscrits suivent tous au moins un cours
d adminigration ou, Siil le préfére, de revoir I’ gppelation du profil.

Pour ce qui concerne le niveau des exigences et la charge de travail demandée, les analyses du
rapport d autoévaluation et des instruments d évaluation des cours d Economie globale et
dInitiation pratique ala méthodologie delarechercheans queleséchangesavec lesdifférents
interlocuteurs lors de la visite au Collége révé ent des disparités marquées entreles cours et pour un
méme cours dispense par plusieurstitulaires. Les différences touchent non seulement les exigences
méthodol ogiques mais auss les contenus. Ces disparités résultent du cloisonnement observé entre
les cours et soulévent la question de I équivaence de laformation et de I’ équité pour les &udiants.
La Commission observe égdement que le niveau des exigences méthodol ogiques est plut6t faible
ne permettant pas |’ atteinte des objectifs du programme. En conséquence,

la Commission recommande au Cégep de Saint-Jérome de veiller a ce queles
départements et les professeurs, d' une part, s assurent que tous les éléves
atteignent les objectifs méthodologiques du programme et, d autre part,
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harmonisent les exigences de travail demandées aux étudiants tant d’une
discipline a |’ autre que pour un méme cours dispense par plusieurstitulaires.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de |'encadrement des éudiants

Troissous-criterespermettent d' apprécier laval eur desméthodes pédagogiqueset del’ encadrement
des éudiants : I’ adaptation des méthodes pédagogiques aux objectifs visés et aux caractéristiques
des éudiants; les services de consell, de soutien et de suivi aing que les mesures de dépistage des
difficultés d'apprentissage; la diponibilité des professeurs.

Magré le fait que le rapport d' autoévauation présente une variété de méthodes pédagogiques, il
ressort des échanges avec les professeurs et les éudiants que I’ exposé magistral axé sur le contenu
disciplinaire est la principae méthode pédagogique utilisée par les professeurs du programme de
Sciences humaines. La Commisson suggere aux professeurs d'utiliser des méhodes
pédagogiques qui favorisent le dével oppement desméthodes detravail intellectue, tiennent compte
de la gradation dans les difficultés et soient adaptées aux deves.

Le Cégep de Saint-Jérdme dispose d'un plan d’aide et de soutien a la réussite et son plan
Orientations1993-1998 proposait commefinditélaréusstescolaire. Lerapport d’ autoévauation
fait &at d’ une panoplie de servicesdont : le service d' ade pédagogiqueindividuelle et d orientation,
lasessiond' accuell et d'intégration, le Centred' aideen francais, lesadiersd’ ordreméthodol ogique
et depuis|’automne 1996, le Centre d’ appui en Sciences humaines (CASH). Lamiseen oeuvrede
ces services et de ces mesures ne refléte pas la présence d' une rédlle concertation ni le partage
d'une vison commune entre les intervenants. Bien qu'ils soient nombreux et variés, ils sont peu
utilisés par les éudiants du programme de Sciences humaines et le suivi des ééves présente des
lacunes importantes. La Commission suggére au College d' évauer ses services d'aide et de
prendre les mesures nécessaires pour en augmenter I’ efficacité et I’ utilisation.

Le Collége a adopté une palitique de disponihilité qui consiste principaement a demander au
professeur d' afficher son horaire alaporte de son bureau, eny inscrivant ses heures de disponibilité
au College. Leséeéves rencontrés et ceux qui ont répondu au questionnaire du College se disent
satisfaits de la disponibilité des professeurs; toutefois, ils font peu gppel a cette disponibilité. La
Commissioninvitele Collége, td qu'il I’ aenvisagé dans son rgpport d’ autoévauation, apréciser les
moyens d'inciter les ééves, gpécidement ceux qui en ont le plus besoin, a profiter davantage dela
disponibilité des professeurs.



L "adéquation desressour ces humaines

Les deux sous-critéres retenus concernent plus particulierement |’ adéquation des ressources
humaines : la qudlification des professeurs; les procédures d’ évauation et de perfectionnement de
ces professeurs.

Au cours de I’ années scolaire 1994-1995, 23 professeurs, dont 19 a temps complet, dispensaient
les cours de concentration du programme de Sciences humaines. La répartition des cours entre
les professeurs est une activité assumée par les départements. Cette répartition tient compte dela
formation disciplinaire et de la compétence de chacun des professeurs. Le cours d' Initiation
pratique a la méthodologie des sciences humaines est dispensé par les départements de
Psychologie et de Sciences sociaes et le cours de Méthodes quantitatives en sciences humaines
par les départements de Mathématiques, Sciences sociales et Psychologie.  Par tradition, les
professeurs ont eu tendance a se gpécidiser dans certains cours.

Le Collégede Saint-Jarémedisposed un Programmed accuell et deformationinitiale desnouveaux
ensaignants, d une Palitique d évaluation des professeurs non permanents et d’ une Politique de
perfectionnement des professeurs. LaCommissioninvitele College, td qu'il I' aenvisagé, apréciser
les procédures d’ éval uation des professeurs permanents et del’ inclure dans sa Politique de gestion
des ressources humaines.

Le College possede une Palitique de perfectionnement. Mais la Commission a congtaté que
Sseulement une minorité d enseignants ont suivi, sur une base individuelle, des activités de
perfectionnement d’ ordre pédagogique. La Commission estime que des activités de perfec-
tionnement collectif permettraient de vaoriser le programme de Sciences humaines, d’ amorcer le
développement d'une approche programme, de développer des outils et démarches
méthodol ogiques adaptés au programme et de favoriser les échanges aing que la concertation de
tous les intervenants concernés par la mise en oeuvre du programme. La question du besoin de
concertation pour favoriser le développement chez les éudiants des habiletés essentielles propres
au domaine des Sciences humaines a d' ailleurs été soulevée par les professeurs rencontrés. La
Commission suggéere donc que le Callege favorise le perfectionnement pédagogique collectif de
fagon a permettre aux professeurs du programme de Sciences humaines de s approprier les
objectifs du programme et de développer des méthodes pédagogiques permettant d’ atteindre ces
objectifs.
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La Commission tient a souligner la qualité des services digpensés par la bibliothégque : son
aménagement, son ambiance de travail, I'information disponible incluant I accés a des revues de
langue anglaise ains que I'informatisation récente du systéme de repérage des documents. La
bibliothéque répond adéquatement aux besoins des éudiants inscrits au programme de Sciences
humaines; cesderniers apprécient |lacompétence et ladisponibilité de son personnd. Lesétudiants
ont également acces a des documents audiovisuels grace au service de |’ audiovidéothéque.

LaCommission a é&¢é en mesure de congtater chez les éudiants rencontrés que seulement un petit
nombre d entre eux &ait familier avec lamicro-informatique. La Commisson suggere au Collége
de favoriser I'introduction des nouvelles technologies de I’'information dans le programme de
Scienceshumai nesenledotant d' équi pementsadéquats (appareil set logiciel sadaptésaux Sciences
humaines, imprimantes de qudité, etc.) et delocaux fonctionnels. L’ accésaune personneressource
pour les professeurs qui souhaitent développer des projets et pour les éudiants qui doivent se
familiariser avec ce nouve environnement apparait commeessentiel. Le Centred appui en Sciences
humaines(CA SH) pourrait également jouer unréleimportant. Deseffortsen ce senscontribueraient
avaoriser le progranme et a créer un lieu de travail et d' échange dynamique.

L 'efficacité du programme

Quatre sous-criteres ont éé retenus pour évauer |'efficacité du programme : les modes et
ingruments d’ évaluation des gpprentissages, le taux de réussite dans les cours, le taux de
diplomation; le degré d' ateinte des objectifs du programme par |es dipldomés.

La Commission estime que I’ analyse présentée dans le rgpport d’ autoévauation du College ne
permet pasde s assurer quelesmodes et instrumentsd’ éval uati on des apprenti ssages mesurent bien
I” atteinte des objectifs d' apprentissage des cours et du programme. Per alleurs, laCommisson a
procédé a |’ analyse des plans de cours et desingtruments d’ éval uation pour les cours d Economie
globale et d'Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines (IPMSH). Pour le
cours d' IPMSH, les instruments d’ évauation different d un titulaire &I’ autre e ne mesurent que
partiellement |’ aiteinte de certains objectifs. Dans le cas d Economie globale, les plans de cours
examingés présentent des différences sensibles dans I écriture des objectifs (3 objectifs, 10 ou 19
selon letitulaire) et danslafagon dont ils sont évalués d’ un professeur al’ autre.

Jusgu’ en 1994-1995, I’ évauation des apprentissages était régie par la Politique d’ évaduation des
apprentissages (PIEA) de 1992. A I’automne 1995, le Cégep de Saint-Jérome a adopté une
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nouvelle PIEA qui aété mise en gpplication enjuillet 1996. Le Collegen’apasmontréqu'il exidait
des mécanismes permettant d’ assurer la concertation entre les professeurs au moment de
I” approbation des plans de cours et les mesures actuellement en place ne permettent pas de garantir
I’ équité des évauations. De fait, lors de la visite, les éudiants ont soulevé le probleme des
différences dans les contenus et les instruments d' évaluation pour un méme cours dispense par
plusieurs professeurs. La Commission aauss pu congtater qu'il existe des différencesimportantes
au chapitre de I’ évduation des apprentissages d’' un département a un autre, d' un cours al’ autre et
pour un méme cours dispensé par plusieurstitulaires. En conségquence,

la Commission recommande au Cégep de Saint-Jérdme de veiller a
I’application rigoureuse et systématique de sa Politique d’ évaluation des
apprentissages(PIEA) et des assurer quelespolitiquesdépartemental essoient
non seulement conformes a la PIEA du Collége mais harmonisées entre élles.

Sdonlesdonnéesdu College, letaux deréussite des coursde laformation spécifique du programme
de Sciences humaines est comparable et dans certains cas supérieur acelui généradement observé
dans leréseau collégia. A cesujet, lecoursd I nitiation praticue & la méthodol ogie des Sciences
humaines présente un taux de réussite de 97 % et de 98 % pour les sessions d’ automne 1992 et
de 1993 comparativement a 91 % et 90 % pour I’ ensemble du réseau. Des moyennes supérieures
sont également observées pour le cours de Méthodes quantitatives en Sciences humaines.
Considérant les caractéristiques des ééves et I'avis des diplomés sur les faiblesses d'ordre
méthodol ogique, la Commission invite le College a mettre en lien la réussite des éudiants avec les
exigences et les ingruments d’ évauation utilisés pour évauer | ateinte des objectifs des cours.

Le Collége a procédé a des caculs pour éablir les taux de diplomation pour les cohortes A° de
1992 et de 1993 des étudiants inscrits au programme de Sciences humaines pour le College en
exduant les résultats obtenus par le Centre de formation collégide de Mont-Laurier. Selon les
données du College, les taux de diplomation sont respectivement de 15 % (1992) et de 21 %
(1993) pour lesétudiants qui ont terminéle programme dansladurée prévuede 2 ans. Cesréaultats
sont inférieurs a ceux deséudiantsdel’ ensemble des colleges affiliés au SRAM® qui sesituent 226
% pour 1992. Le programme de Sciences humaines du Cégep de Saint-Jérdme a enregistré une
bai sse des taux de diplomation des cohortes de 1990 a 1993; selon ladurée prescrite de 2 ans, les

5. Cohortes constituées d’ éléves qui en sont aleur premiére inscription al’ ordre collégial.

6. Servicerégional d admission du Montréal métropolitain (SRAM).
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taux de diplomation sont passés de 32 % a 21 % et les taux de diplomation sur une période
d’ observation maximale suivent également cette tendance’.  Pourtant, I’ effectif du programme de
Sciences humaines du Collége présente une cote moyenne au secondaire semblable a celle de
I’ensemble des établissements collégiaux du réseau public. Devant ces condats, la Commission
suggeére au Cégep de Saint-Jérbme, danslalignée de ses«Orientations 1993-1998» centrées sur
la réussite scolaire, d’ examiner atentiverment le cheminement scolaire des éudiants du programme
de Sciences humaines et de rechercher les moyens d amédliorer le taux de diplomation du
programme.

Lesfinissants de 1994 du programme de Sci ences humai nes du Cégep de Saint-Jéréme présentent
un taux de réussite au test ministériel de francais supérieur a ceux de I’ensemble des éudiants de
Sciences humaines du réseau collégid, soit un taux de réussite de 72 % comparativement & 62 %
pour leréseau. Mais, pour |’ année 1995, le taux de réussite n’ a été que de 39 % pour lesfinissants
du College dorsqu'il &ait de 52 % pour I’ensemble du réseau. La Commission invite le Collége
a andyser les motifs de ce changement de maniére a pouvoir mieux orienter ses actions visant
I’amédioration de lamaitrise de lalangue.

Lagestion du programme

Le sous-critere retenu pour I'éva uation de laqudité de lagestion du programme met I'accent sur les
Structures de gestion, laqudité des communicationsentre lesintéresses et le degré dimplantation de
I'approche programme.

La Commission apu constater des lacunes au niveau du partage des responsabilités administratives
et pédagogiques ayant un impact sur la coordination du programme de Sciences humaines au
Cégep de Saint-J&rdme. Les départements de psychologie et de sciences sociaes concernés par
lamise en oeuvre du programme fonctionnent de maniéere cloisonnée. Le rgpport d’ autoévauation
souligne ce clivage «disciplinaire» et «départementa» (p. 5). Par alleurs, laCommission reconnait
les efforts déployés par la table programme au cours des années 1988 a 1993, mais bien que
réactivee, ele ne semble pas condtituer actuellement un lieu d’ échange et de développement d une
vison programme commune entre les disciplines impliquées dans la mise en oeuvre du programme
de Sciences humaines.

7. Données duministéredel’ Education, Directiongénéraledel’ enseignement collégial, Systémed’ information
sur les cheminements scolaires au collégial (CHESCO), 3 juin 1996.
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La Commission estime qu’ une meilleure concertation entre ces deux départements et une volonté
d impliquer les autres départements intervenant dans le programme comme ceux de mathématiques
et de francais sont essentielles a la cohérence du programme et ultimement a la qudité de la
formationdispensée aux déves. Cette concertation devrait également impli-quer le dével oppement
de relations étroites avec la Direction des éudes. Pour I’ ensemble des raisons qui précedent,

la Commission recommande au Cégep de Saint-Jéréme de développer, avec
les différents intervenants, une vision commune du programme de Sciences
humaines découlant d’ un profil desortieactualisé et d' assurer la concertation
entre les professeurs de chaque discipline de fagon a favoriser une meilleure
atteinte des objectifs du programme.

La Commission estime que lamise en place d’ un comité de programme fonctionnel, dont le mandat
est décrit dans le document d’ orientation de la Direction des éudes produit en mars 1996, pourra
contribuer adéve opper unerédle gpproche programme et créer un lieu de concertation permettant
une meilleure intégration de I’ enseignement des apprentissages pour aing accroitre I’ ateinte des
objectifs du programme de Sciences humaines. Par alleurs, méme s le Collége dispose de
politiques indtitutionnelles adéquates et pertinentes (ex.: nouvele PIEA, politique duplan de cours,
création et mise en place des comités de programme), I’ application de celles-ci ne semblent pas se
refléter dans la rédité, pas plus que le partage des responsabilités qu’ dles soustendent. En
conséquence,

la Commission recommande au Cégep de Saint-Jérdme de confirmer et de
communiquer aux intervenants impliqués dans la mise en oeuvre du
programmede Scienceshumai nesleur sresponsabilitésrespectiveset demettre
en place un véritable comité de programme qui favoriserala participation et
la concertation des enseignants.
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Conclusion

Au terme de ses travaux, la Commission en vient ala concluson que le programme de Sciences
humaines, tel que mis en oeuvre au Cégep de Saint-J&rdme, présente des caractéristiques
intéressantes : la variété des mesures d'aide et de soutien mises en place, les qudifications des
professeurs et la quaité des services delabibliotheque. Toutefois, la Commission congtate quele
programme est problématique et que plusieurs aspects doivent ére amélioreés.

C'est pourquoi, elle formule des recommandations afin d amener le Collége a:

- Hausser les standards des cours afin d'ateindre les objectifs méhodologiques du
programme et harmoniser les exigencesdetravail demandéesaux éudiantsd’ unediscipline
al’autre et pour un cours dispensé par plusieurstitulaires,

- Appliguer plusrigoureusement lanouvelle Politique d’ éva uation des apprentissages (PIEA)
et assurer la conformité des politiques départementales;

- Déveopper avec les différents intervenants, une vision commune du programme et assurer
la concertation entre les professeurs de chague discipling;

- Amédiorer la gestion du programme.

La Commission énonce égdement des suggestions a |’ effet de mieux identifier lalogique propre a
chaque profil et de procéder aux révisions nécessaires de ces profils, de diversfier les méthodes
pédagogiques, d'évauer |'efficacité des sarvices d'ade, de favoriser le perfectionnement

pédagogique des enseignants, de soutenir I’ introduction des nouvelles technologies de I’ information
et de rechercher les moyens d améliorer |e taux de diplomation.

La prise en compte des recommandations et des suggestions devrait contribuer aaméiorer lamise
en oeuvre du programme &, par le fait méme, avoir un impact sur la quaité de laformation. Le
rapport d autoévauation et les rencontres effectuées indiquent que le Collége et I'ensemble des
intervenants sont conscients des problémes soulevés. La Commission invitele Collége aprocéder
alamise en place d'un plan d' action et ay donner suite.
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L essuitesdel’ évaluation

En réponse au rapport préiminaire d' évaluation du programme de Sciences humaines 300.01

donné au Cégep de Saint-J&rdme, le Cégep indique qu'il est a mettre en place un nouveau Comité
de programme, qui aura pour mandat d élaborer un plan d action dans le but de répondre a
I"ensemble des recommandations et suggestions formulées dans ce rapport. |l précise auss qu'il

mettra tout en oeuvre pour développer un esprit de collaboration et d efficience permettant

d amédiorer le programme de Sciences humaines et d assurer une meilleure réussite des éeves.

La Commission s attend a recevoir, au moment opportun, un rapport faisant état des actions
rédiséesdanslebut de répondre a chacune desrecommandati onsformul éesdans|e présent rapport

d évauation.

La Commisson d évauation de I’ enseignement collégid

Jacques L’ Ecuyer, président





