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I ntroduction

Le programme menant au DEC en Sciences humaines (300.01) est offert danslestrois condtituan-
tes du Cégep de la Gaspésie et desTles, soit aux Centres d' éudes collégiaes de Carleton et des
Tles-de-laMadeleine et au Campus de Gaspé. Ce programme a éé évalué par la Commission
dévauation de I'enseignement collégiad (CEEC), dans le cadre de I'opération d'évaluation de ce
programme dans|'ensemble des colleges qui le dispensaient en 1994-1995. Cette évauation porte
particulierement sur la composante de formation spécifique du programme révise en gpplication
depuis |’ année scolaire 1991-1992.

Un rapport d autoévaluation plutét descriptif a été préparé et adopté par un comité loca dans
chacune des condtituantes, dors que I’ évauation globae du programme a éé confiée a un comité
inditutionndl. Lerapport produit par ce comité aété diment adopté par le Conseil d’ administration
du College. Les quatre rapports déposes a la Commission le 22 avril 1996 ont été préparés
conformément au guide spécifique fourni par cdle-cit. Un comitévisiteur lesaandyséspuis, du 16
au 20 septembre 19962, a effectué une visite dans chague constituante du Collége. A cette
occasion, le comité a pu rencontrer la Direction du College et des condtituantes, les comités
d’ évauation locaux, des professeurs, des éudiants® de deuxiéme année, de méme que les aides
pédagogiques (API). Cette visite a permis de rédiser un examen complémentaire des principaux
aspects de lamise en oeuvre du programme.

Le présent rgpport traduit les conclusions auxquelles en est arrivée la Commission au terme de ses
travaux. Apres une bréve description du programme et quelques commentaires sur le processus
d autoévauation, le document expose, pour chagque condtituante, les résultats de |’ évaluation selon
les criteres portant sur la cohérence, la valeur des méthodes pédagogiques et I’ encadrement des
éudiants, |'adéquation des ressources humaines, matérielles et financieres, et I'efficacité du
programme. L’ agppréciation de la qudité de la gestion du programme de Sciences humaines
S gpplique al’ ensemble du Cégep. La Commissionformule des commentaires, des suggestions et
des recommandations susceptibles de contribuer a I’améioration de I'un ou I’ autre aspect du
programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Guide spécifique pour I'évaluation
de programmes d'études — Le programme de Sciences humaines, Québec, mars 1995, 69 p.

2. Le comité visiteur était composé de M™¢ Ninon St-Pierre, directrice adjointe des études de la Villa
Ste-Marcelline, M. Bernard Demers, doyen des étudesde premier cycleal’ Université du Québec aRimouski
et M. Bernard Pépin, professeur d’ histoire au Cégep Marie-Victorin. M. LouisRoy, commissaire, présidait
le comité, M. Guy Laande, agent de recherche ala CEEC, agissait comme secrétaire.

3. Legenre masculin est utilisé comme générique sans préjugé quant au sexe des personnes.



Description du programme

Le Cégep de la Gaspésie et des Tles a été fondé en 1968. Le Collége offre le programme de
Sciences humaines a sa clientele francophone et anglophone au Campus de Gaspé, et en francais
seulement dans les deux Centres d’ éudes collégiaes, cdlui des Tles-de-la-Madeleine et celui de
Carleton. A I'automne 1994, 346 éudiants, sur une clientdle totale de 1637, éaient inscrits au
programme.

La mise en oeuvre du programme de Sciences humaines s articule autour des caractéristiques
propres a chague congtituante en tenant compte notamment de la dispersion géographique et des
particularités de laclientde aind que de la disponibilité des ressources humaines.



Evaluation du programme
L e processus d'autoévaluation

Dans le but de préserver le caractere différent de I’ gpplication du programme de Sciences
humaines, il a é&é décidé de permettre a chacune des congtituantes de présenter un rapport local
et au College d effectuer I évauation du programme.  Conséguemment, seul le rapport du Comité
inditutionnd présente desrésultats d’ analyse et gpporte des é émentsde solution en vued améliorer
le programme, lesrgpports des comitéslocaux éant surtout un portrait delasituation du programme
dans chague condtituante.

Cette approche a conduit a la création de trois comités locaux et d’'un comité inditutionnel. La
composition des comités locaux varie sdlon les contituantes. Alors qu'au Centre des Tles, le
directeur, quatre professeurs et le consdller pédagogique ont participé au processus
d autoévauation, au Centre de Carleton, cet exercicearéuni quatre professeurs du département des
Scienceshumaines et le directeur des études par intérim tandis qu’ au Campus de Gaspé, I’ opération
a été meneée par une dizaine de professeurs et quelques éudiants. Un membre delaDirection et un
professeur du département des Sciences humaines de chague condtituante formaient le comité
inditutionnd chargéd apprécier I’ ensembledu programme. Cecomitééait présidépar laDirectrice
des é&udes.

La Commission considere pertinents les outils développés par le College dans le cadre de cette
évauation. La participation des professeurs aux travaux des comités locaux a éé importante. Le
Collége aurait pu analyser plus en profondeur le programme offert aux anglophones au Campus de

Gaspe.
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Au Centre d' éudes collégiaes des Tles, 50 éudiants éaient inscrits au programme de Sciences
humaines en 1994-1995, soit 26 % de laclientde du Centre. Plus de la moitié des éudiants qui
débutent leurs éudes collégiades dans ce programme changent d’ orientation en deuxiemeannée. Le
programme est digpense en deux profils, soit Administration et Général. Ce dernier attire le plus
grand nombred’ éudiants. L’ équipe professorae donnant les cours de concentration est composée
de 12 professeurs, dont 7 ont un statut de temporaire. L harmonisation des pratiques
d’enseignement est basée sur I’ approche programme, approche bien adaptée a I’ atteinte des
objectifs deformation fondamentae et d' aide alaréussite que s est fixéle département de Sciences
humaines.

L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous |’ angle de trois sous-critéres : |e caractére intégré
du programme; la séquence des activités d gpprentissage; le réaisme et I'équilibre des exigences.

Le programme comporte un ensembled’ activités permettant de couvrir laquasi-totditédesobjectifs
du programme ministériel. La priorité est accordée aux objectifs méthodologiques puisque
" orientationadoptée par | e département des Scienceshumainesviseacentrer I’ apprenti ssage surtout
sur les processus de recherche et d' analyse, plutdt que sur les contenus. L’ objectif 3.3, rdatif ala
capacité de comprendre des textes rédigés en anglais sur des sujets se rapportant aux Sciences
humaines, I’ est toutefois couvert par aucun cours du tronc commun. Le Centredes|lesle congtate,
mais préfére laisser aux cours d’ anglais |’ ateinte de cet objectif. Compte tenu de cette Situation, la
Commission invite le Centre & prendre les mesures nécessaires pour S assurer du respect de
I’ objectif 3.3 en se rappelant que cet objectif concerne I’ ensemble de la formation spécifique du
programme.

La Commission consdere que |’ gpplication de I’ gpproche programme dans les cours disciplinaires
condtitue un des points forts de la mise en oeuvre de ce programme, en raison notamment de la
vision et de lacompréhension que les professeurs ont du programme. Seul le cours de Méthodes
guantitatives peut poser probléme, lorsque celui-ci est dispensé par un professeur du département
de Mathématiques. La Commission invite les départements de Mathématiques et des Sciences
humaines a se concerter davantage pour que ce cours soit adapté aux exigences des Sciences
humaines. La Commission souligne, per ailleurs, les efforts déployés par le Centre des Tles pour
gu’une activité d'intégration soit offerte aux éudiants du programme sur une base continue depuis
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1994, magré |’ insatisfaction manifestée a ce sujet. Elle congtate également que ce cours aamené
les professeurs a se consulter en vue de préparer I’ épreuve synthése qui deviendra obligatoire en
1997.

Lesdeux profilsoffertsaux éudiants depuis 1994 proposent un tronc commun formédescing cours
du tronc commun ministérid auque s goute le cours «Individu et Société». S leprofil général
rencontre les objectifs du programme, le comité ingtitutionnel émet desréservesquant al’ ateinte de
ces objectifs par le profil administration. Ce profil est en effet conditué de trois cours
d adminigtrationet detroiscoursde mathématiques. Afind' éviter une surspécidisation desétudiants
inscritsau profil admini strati on et de mieux intégrer ce profil au programme de Sciences humaines,
la Commission suggére au Collége de mieux tenir compte du fait que lafindité du programme est
large (préparer adéquatement les déves en privilégiant | acquisition des concepts fondamentaux et
en contribuant aleur formation générde personnelle) et de revoir en conséquence les orientations
et le contenu du profil administration.

L’ agencement des cours est bien pensé et de nature a favoriser I’ acquisition des notions de base,
de méme que des concepts et desthéories propres au programme. Laséguence dessavoirset des
habiletés méthodol ogiques se veut logique et progressve. La Commission reconnéit d'ailleurs la
pertinence d' offrir les cours de base du tronc commun au début du programme. Elle note auss que
les cours Méthodes quantitatives et Initiation pratique a la méthodologie des sciences
humaines préparent les é&udiants arédiser I’ activité d'intégration en quatriéme session.

Les exigences propres a chaque activité d’ apprentissage sont éablies clairement et se reflétent
adéguatement dans les plans de cours. Lachargedetravail est considéréerédiste par leséudiants
et tend a correspondre ala pondération prévue.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de |'encadrement des éudiants

Troissous-criterespermettent d' gpprécier lava eur desméthodes pédagogiqueset del’ encadrement
des éudiants : I adaptation des méthodes pédagogiques aux objectifs visés et aux caractéristiques
des éudiants; les services de consell, de soutien et de suivi aing que les mesures de dépistage des
difficultés d'apprentissage; la disponibilité des professeurs.
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L e recours a des méthodes pédagogiques variées telles que les adiersdetravall, les présentations
audio-visudles et I’ utilisation de CD rom condtitue un point intéressant du programme de Sciences
humaines au Centredes|les. Toutefois, puisgu’ unepartiedel’ effectif éudiant est considéréefaible
ou a risque, ces méthodes pourraient étre exploitées de fagcon plus systématique par les équipes
professordes. La Commission invite donc le Centre a mieux adapter les méthodes pédagogiques
aux caractérigtiques de la clientéle du programme.

Les mesures d’ aide al’ gpprenti ssage sont nombreuses— notamment des centres d’ aide en frangais
et en mathématiques — et visent a favoriser le succés scolaire des @udiants. Parmi ces mesures de
soutien, les cours de mise aniveau, de psychologie del’ apprentissage, ains quelasession d' accuell
et d'intégration montrent la préoccupation du Centre pour un bon encadrement des ééves. Ces
mesures sont appréciées des éudiants et le taux de fréguentation éevé atteste de leur popularité et
deleur utilité. Les é&udiants ont cependant signalé que les services d' orientation ne répondent pas
aleursatentes. Compte tenu des difficultés d orientation scolaire de plusieurs &udiants, le Centre
des Tles devrait S assurer que les services d orientation soient mieux adaptés aux besoins de la
clientde &udiante.

L es professeurs sont disponibles et ils accordent une part importante de leur tempsal’ encadrement
individudisé des éléves, notamment en ayant recours au tutorat. Cette mesure consste ajumeler les
déves en difficulté a un enseignant qui les rencontre quatre fois par session et qui évaduel’ évolution
de leur performance. Les professeurs informent adéquatement les éudiants de leur disponibilité.
Les éudiants rencontrés se sont déclarés tres satisfaits de I’ encadrement offert. 11sapprécient tout
paticulierement le fait que de I'aide puisse étre obtenue aupres de I'ensemble de I’ équipe
professorae. L’encadrement des éudiants par les professeurs congtitue I’ un des points forts du
programme.

L 'adéquation desressour ces humaines, matérielles et financiéres
Les deux sous-critéres retenus concernent plus particulierement |’ adéquation des ressources
humaines : la qudification des professeurs; les procédures d’ évauation et de perfectionnement de

ces professeurs.

Les qudifications du corps professord sont diversifiées et le Centre peut compter alafois sur un
personnel enseignant expérimenté et sur de jeunes professeurs. Les éudiants ont souligné qu’en
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générd, les professeurs sont compétents et motivés. Tous détiennent un baccalauréat. Les cours
Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines e I activité d'intégration sont
dispensés par des professeurs d' expérience.

Tousles professeurs sont évaués par le département. |l s agit d’ une évauation formative entre pairs
basée notamment sur |’ gppréciation des cours par les éudiants. Ces procédures ne font toutefois
référence a aucune politique officiele d’ évauation. Etant donné I'importance de cette question, la
Commissonsuggere au Colléged intégrer danssaPolitique de gestion desressour ces humaines
une évauation des professeurs qui favorisele dével oppement et I’ épanoui ssement de leurs habiletés
professonnelles,

Puseursactivitésdeformation sont offertes par |e Collége en vue d' assurer | e perfectionnement des
ensaignants. Le corps professoral du département de Sciences humaines se montre réceptif aux
activités de perfectionnement proposées par le Collége. Toutefois, celles-ci portent davantage sur
I" aspect pédagogique, aors que les professeurs souhaiteraient qu’ on leur permette de participer a
des activités de formation disciplinaire. En raison des budgets restreints, du mangue de personnes
ressources digponibles en région et de I’ doignement des grands centres, les professeurs doivent
opter pour I'auto-formation : lectures, séminaires, échanges entre eux, etc. La Commisson
encourage le Centre des Tles & continuer de porter une attention particuliére aux besoins de
perfectionnement des professeurs.

Au chapitre des ressources matéridles, il y alieu de souligner les effortsimportants consentis par le
Centre, dont ceux-ci :lelaboratoire d' informatique misaladisposition des &udiants du programme
de Sciences humaines, les équipements audio-visuels, les nombreux CD rom et la quaité des
services offerts par la bibliotheque. Les éudiants et les professeurs sont trés satisfaits de la
disponibilité de ces services et de leur facilité d' acces.

L 'efficacité du programme
Quatre sous-criteres ont été retenus pour évauer | efficacité du programme : les modes et

ingruments d’ évauation des gpprentissages, le taux de réussite dans les cours, le taux de
diplomation; |e degré d ateinte des objectifs du programme par |es dipldomés.
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La conformité des pratiques évauatives avec la Politique institutionnelle d’ évaluation des
apprentissages (PIEA) et avec les diverses Politiques départementales d évaluation des
apprentissages (PDEA) a é¢é confiée, par e Collége, achacune des congtituantes. Au Centredes
Tles, laCommission reconnait les efforts réalisés par le département de Sciences humaines en vue
de respecter les indications de la PIEA. Parmi ces mesures, le développement des grilles de
vérification des plans de cours, larecherche del’ équilibre et de I’ harmonisation des plans de cours
par les professeurs et |la vérification des pratiques d évauation par le département sont asignaer.
D’ autre part, la Commission prend note que les objectifs de chacun des cours du programme
sinscrivent dans une conception d’ approche programme. La PDEA est appliquée de facon
uniforme par les enseignants. La Commission encourage toutefois les professeurs a se montrer
soucieux de la qualité du francais danslestextes écrits. LaCommisson aanadysé plusen déail les
plans de cours et les instruments d évaluation rdlatifs aux cours Economie globale et Initiation
pratique & la méthodologie des sciences humaines. Pour le cours Economie globale, les
objectifs présentés dans|e plan de cours sont ceux déterminés par le Ministére; cependant, lesoutils
d évauationsemblent superficies et ne permettent pas de vérifier I atteinte de tousles objectifs. En
ce qui concerne le cours Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines, la
documentation fournie par le College est incompléte. Néanmoains, les informations recueillies
permettent de déterminer que les objectifs prévus au plan du cours sont, regle générde, identiques
ou équivaents a ceux du Ministére. Les instruments d' évauation décrits dans le plan de cours
semblent assez diversifiés quoique I” examen transmis ala Commisson n'est congruent gu’ avec un
seul objectif du plan de cours.

Devant ce condat, la Commission

recommandeau Centredesilesdeveiller acequelesinstrumentsd évaluation
permettent de bien mesurer |’ atteinte des objectifs et des standards des cours.

Le taux de réussite des cours du tronc commun, au Centre des 1les, se compare avantageusement
a celui observé dans les autres colleges. Le Cégep n'a cependant procédé qu’a une anayse
sommaire du taux de persévérance et du taux de diplomation des étudiants du programme, puisque
le Centre ne dispose pas de données pour suivre, sur une base réguliére, le cheminement scolaire
des éudiants. La Commission est d’avis que le Centre devrait pouvoir disposer des données
nécessaires pour s assurer d'un suivi régulier du cheminement scolaire des éudiants.  Cette
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congtatation fera I’ objet d'une recommandation au Collége dans le cadre de I’évduation de la
gestion du programme.

L’ activité d' intégration est donnée au Centre d éudes collégiaes des Tles depuis 1994. Cette
activitéabeaucoup évoluéaufil desans. Audébut, il S agissait d untravail derechercheal’ intérieur
d un cours (numéro de cours 913-000-82). Actuellement, on utilise la méthode de cas pour faire
un retour sur les acquis et intégrer les apprentissages. Le Centre envisage la possibilité que cette
activité d'intégration puisse ére en lien avec I’ éoreuve synthése du programme.  Les éudiants se
disent satisfaits de la qudité de ce cours.

L esprofesseursdu Centremettent beaucoup d’ efforts pour assurer aux diplémésune bonne maitrise
delalangue. Lesrésultats autest ministérid de francais de 1994 montrent que des progres restent
arédiser dans ce domaine. Le Collége a fait parvenir un questionnaire aux dipldmés de I'année
1994 &fin de vérifier leur appréciation du programme de Sciences humaines. Une mgorité de
répondants au questionnaire se déclarent satisfaits de la formation acquise et de la qudité du
programme.
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A I'automne 1994, |e programme de Sciences humaines au Centre de Carleton accueillait 95
éudiants. Régle générae, deséudiantsinscrits au programme en premiére année, seulement 50 %
se retrouvent en deuxieme année. Selon le Centre, deux raisons expliquent ce taux d’ abandon: la
remise en question chez plusieurs éudiants de leur orientation scolaire et I attrait de poursuivre les
étudesal’ extérieur delarégion, dansd autres colléges ou dans|’ une des universités des Maritimes.
Il et anoter quelaclientéle du Centre provient de plusieurs régions doignées. Le département de
Sciences humaines se compose d'un professeur d' histoire, d' un professeur de psychologie, d’ un
professeur d’ économie et d’ un professeur de sociologie. Mémes le profil général attire 95 % de
ladlientée &udiante, le Centre offre égdement le profil administration.

L a cohérence du programme

L e département de Sciences humaines affirme accorder une importance comparable a chacun des
objectifs généraux du programme. Les informations contenues dans le rapport du Comité loca et
le rapport du Comitéingtitutionnel ne permettent toutefois pas de confirmer la.contribution des cours
dutronc commun al’ atteinte de cesobjectifs. L’ objectif 3.3, concernant lacapacité de comprendre
des textes rédigés en anglais sur des sujets se rgpportant aux Sciences humaines, n'est vise par
aucune des activités d’ apprentissage. Le contact étroit de la mgjorité des éudiants avec le milieu
anglophone et les effortsaconsacrer dans chacun des cours alameitrise du frangais sont lesraisons
pour lesquelles le Centre de Carleton a décidé de ne pas considérer cet objectif. Malgré cette
Stuation, laCommissioninvitele Centreaprendrelesmesures nécessaires pour S assurer du respect
del’ objectif 3.3.

A lalumiére desinformations contenues dans|e rapport du Comitéinstitutionnel et des propostenus
par lesdifférentsinterlocuteurslorsdelaviste, unemeilleure concertation entreles professeurs parait
nécessaire envued assurer lacohérence du programme, chacun travaillant isolément. Par exemple,
le programme n'est pas encore doté d'une activité formelle d'intégration. Plus encore, le
département envisageconfier laresponsabilitédebétir lecours Démar che d’ intégration desacquis
en sciences humaines (DIASH) et la préparation de |’ épreuve synthése a un professeur seul.

Depuis 1994, deux profils sont offerts aux é&udiants: le profil général et le profil administration.
Ces profils proposent un tronc commun formé des cing cours du tronc commun ministériel auquel
S goute le cours «Individu et Société». Le profil «administration» pareit ici mieux intégré au
programme.
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L’ analyse du rapport n' apas permis de mettre en évidence une articulation d’ ensemble des activités
d gpprentissage qui permettrait aux éudiants de progresser avec une certaine logique dans
I'acquisition, | gpprofondissement et I'intégration des connaissances et habilités visées par le
programme, et ce, dans chacun des profils. Toutefois, lorsdelavidte, le département de Sciences
humaines a manifesté sa volonté de mettre en ségquence logique les activités d' gpprentissage.

Compte tenu des problémes rencontrés dans la cohérence du programme,

|a Commission recommande au Centre de Carleton :

1) de prendre les mesures nécessaires pour accentuer la concertation des
professeurs;

2) defaire en sorte qu’ils développent une vision commune du programme;

3) desassurer que l’articulation et la mise en séguence des cours soit faite
dans une per spective d’ intégration.

Les exigences propres a chaque activité d’ gpprentissage sont éablies clairement et se refletent
adéquatement dans les plans de cours. Les éudiants rencontrés lors de la visite sgndent que la
charge de travail est adéquate. La pondération des cours du tronc commun est conforme a celle
prévue dans les Cahiers de I’ enseignement collégial.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de |'encadrement des éudiants

L es méthodes pédagogiques utilisées par |e département sont variées. Ellesvisent I’ acquisition des
connaissances par la méthode du cours magidird, leslectures et les conférences; lacompréhension
par les échanges et la discussion en groupe; | gpplication et I'intégration par les atdiers de travail,
les travaux individuels et les travaux de groupe. Au Centre d éudes collégides de Carleton,
I adaptation des méthodes pédagogiques aux caractéristiques de laclientéle n’'a pasfait I’ objet de
préoccupation particuliere des équipes professorales. Les renseignements, provenant des
nombreuses mesures de dépistage mises en place par I’ &ablissement, ne sont pas suffisamment
récupérés par les professeurs. Congdérant la forte proportion d éléves en Sciences humaines quii
ont recours aux servicesd' aide, laCommission invite le Centre aassurer une meilleure concertation
entre ces services et les professeurs afin que ces derniers puissent adapter davantage les méthodes
pédagogiques alaclientée &udiante.
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Le Centre dispose de nombreuses mesures pour soutenir la réussite des éudiants. 1l S agit de la
session d'accueil et d'intégration, du cours de psychologie de I’ gpprentissage, du Centre de
ressources linguistiques (CRL) et du Centre d'aide a |’ apprentissage en mathématiques (CAAM).
Par ailleurs, tous les nouveaux éudiants sont invités a participer aux Périodes API afin d identifier
leurs forces et faiblesses sur e plan scolaire. Cette mesure de dépistage, qui S adresse surtout aux
éudiants a risque ou ayant des difficultés d' orientation scolaire, congtitue I un des points forts des
sarvices de soutien offerts par le Centre de Carleton. La Commission s interroge toutefois sur
I utilisation de ces services par la clientde a risque, leur fréguentation demeurant facultative. La
Commission invite donc le Centre a s assurer que les éudiants a risque utilisent davantage ces
mesures d’ encadrement, afin d’ accroitre leurs chances de succes scolaire.

La disponihilité des professeurs congtitue un des points forts du programme. Les éudiants
rencontrés se sont déclarés tres satisfaits des nombreuses heures que les enseignants consacrent a
I encadrement individualisé, notamment en ayant recoursau tutorat. 11sgpprécient en particulier que
de I’ aide puisse étre obtenue aupres de I’ ensemble de I’ équipe professorale.

L 'adéquation desressour ces humaines, matérielles et financiéres

Les quatre professeurs du département de Sciences humaines possedent une expérience et une
expertisevariées. Lesenssignantssont jugéscompétentset motivés par lesétudiantsdu programme.
Deux professeurs du département ont un dipléme de deuxiéme cycle. La répartition des téches
utiliste au Centre de Carleton s effectue générdement informellement en fonction delaformation et
de I'intérét des professeurs. Ce mode de fonctionnement conduit les professeurs ayant peu
d expérience adispenser le courslnitiation pratique a la méthodol ogie des Sciences humaines
(IPMSH) sans qu’ on se préoccupe de leur intérét et deleur préparation. Etant donné |’ importance
des coursde méthodol ogie dansle programme, laCommission sugger e au Collége de S assurer que
ces cours soient toujours attribués a des professeurs ayant I’ intérét et la préparation requise.

Comme le mentionne e rgpport du Comitéingtitutionnel, seulsles professeurs non permanents sont
évauéspar le département. |l s agit d’ une évauation formative entre pairs. Ces procédures nefont
toutefois référence a aucune politique officielle d’ évauation. La Direction du Centre de Carleton
souhaiterait envenir aune éva uation systématique detouslesprofesseurs. Considérant I’ importance
de cette question, laCommission suggéere au Collége d'intégrer dans sa Politique de gestion des
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ressources humaines une évauation des professeurs qui favorise le développement et
" épanouissement de leurs habiletés professonndles.

Plusieurs activités de formation sont offertes par le Collége en vue d' assurer le perfectionnement
pédagogique des enseignants. Le corps professord du département de Sciences humaines se dit
stidfait et semontreréceptif atoutesactivitésde perfectionnement. Enraison desbudgetsrestreints,
du manque de personnes ressources disponibles en région et de |’ éoignement des grands centres,
les professeurs doivent opter pour I auto-formation : lectures, séminaires, échanges entre eux, €tc.
La Commission encourage le Centre de Carleton acontinuer de porter une attention particuliére aux
besoins de perfectionnement des professeurs. Lerecoursaux nouve lestechnologiess annonce une
avenue intéressante a consdérer.

La Commission note que, regle générae, les personnesrencontréeslorsdelavisite ont exprimé leur
satisfaction quant a I’ adéquation des ressources matérielles affectées au programme : les deux
laboratoires d’ informatique, Ia bibliotheque et son lecteur CD rom, aing que I’ équipement audio-
visud. LaCommisson souligneletravail del’ APl qui assure un service d aide aux éudiants, tout
particulierement a ceux de premiere année, pour faciliter leur intégration aux éudes collégides.

L 'efficacité du programme

Au Centre de Carleton, |le coordonnateur du département de Sciences humaines alaresponsabilité
de véifier la pertinence des plans de cours et d attester leur conformité aux exigences de la
Palitique institutionnelle d' évaluation des apprentissages (PIEA). Le département véifie la
rigueur et lavdidité des pratiques d’ évauaion en regard de laPIEA. Lesinformations recueillies
lors de la vidte, de méme que cdles contenues dans le rgpport du Comité ingtitutionndl, ne
permettent toutefois pas de condtater I équivaence et I'harmonisation des pratiques d' évauation
pour |I’ensemble des cours du programme. Lavisite aégdement permisd’ éablir quelesreglesde
présence aux cours sont laissées al’initiative des professeurs.  Cette démarche peut entrainer des
problémes d' équité chez les &udiants. En vue d' assurer le respect de la PIEA du Collége, la
Commission suggere au Centre d’ éudes collégides de Carleton de veiller a la cohérence des
pratiques d’ évauation des apprentissages et de voir a harmoniser | gpplication des regles de
présence aux cours.
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LaCommisson avéifiéla capacité des moyens d éval uation des gpprentissages utilisés amesurer
adéguatement et équitablement I’ atteinte des objectifs visés. A cettefin, dleaandyséles plansde
cours et les outils d' évduation des cours Initiation pratique a la méthodologie des sciences
humaines (IPMSH) et Economie globale dispensés en 1994-1995. Pour e cours IPMSH, il en
ressort que les objectifs sont conformes a ceux du Ministére. Les évauations sont diversifiées et
vérifient adéquatement les habiletés intellectuelles de base. Les exigences sont bien adaptées au
niveau collégid. Les objectifs prévus au plan de cours de I'activité Economie globale
correspondent auss a ceux du Ministére. La Commission n’a cependant pu andyser de maniére
gpprofondie lesmodes et instruments d' éva uation utilisés dans ce cours, les documents fournis par
le Collége éant incomplets.

Le taux de réussite des cours du tronc commun, au Centre de Carleton, se compare
avantageusement a celui observé dans les autres colléges. Le Cégep n'a cependant procédé qu' a
une analyse sommaire du taux de persévérance et du taux de diplomation des éudiants du
programme, puisgue le Centre ne dispose pas de données pour suivre, sur une base réguliere, le
cheminement scolaire des éudiants. La Commission et d'avis que le Centre devrait pouvoir
disposer des données nécessaires pour S assurer d' un suivi régulier du cheminement scolaire des
éudiants. Cette condtatation fera |’ objet d’'une recommandation au Collége dans le cadre de
I’ évaluation de la gestion du programme.

Dispensée pour la premiere fois en 1995, I'activité d'intégration n’'est pas encore complétement
définie. Lors de la viste, les professeurs ont signdé les difficultés du département a préciser les
objectifs de cette activité et son adéquation avec les autres cours du programme. En raison de la
dimengion importante de ce cours dans le programme de Sciences humaines, la Commisson
suggeére au Centre d’ études collégiaes de Carleton de S assurer que les activités prévues dans le
cours DIASH soient en lien avec lesobjectifs du programme. A cet effet, |aCommission encourage
le département &S inspirer de I’ expertise dével oppée au Centre desles.

La Commission est d avis que les réaultats au test de francais témoignent des efforts faits par le
Centre de Carleton pour assurer aux diplémés une bonne maitrise de lalangue. Elle souligne que
les excellents résultats obtenus par les éeves du programme au test ministériel de francais de 1994
(le taux de réussite est de 91 %). Le College afait parvenir un questionnaire aux diplémés de
I"année 1994 &fin de vérifier leur gppréciation du programme de Sciences humaines. Lamgorité
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des répondants du Centre de Carleton se disent bien préparés aux études universitaires et satisfaits
de laqualité du programme.



Campusde Gaspé



Campus de Gaspé
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Le Campus de Gaspe offre le programme de Sciences humaines a une clientéle francophone et
anglophone. Prés de 80 % des éudiants inscrits au programme e retrouvent dans la clientéle
francophone. C'est le programme pré-universitaire qui regroupe le plus d’ &udiants, dors que 200
inscriptions ont été enregistrées a I’ automne 1994. Les profils général et d’administration sont
offertsaux éudiants des deux groupeslinguistiques. Le Campus offre toutefois un plus grand choix
de coursaux éudiants francophones en raison deleur nombre pluséevé. Leschiffresindiquent que
25 éeves poursuivent leurs éudes dans le profil administration. Les cours de concentration en
Sciences humaines sont dispensés par une équipe de 32 professeurs, dont 10 appartiennent au
département de Sciences humaines. Le département regroupe les professeurs francophones et
anglophones. Parmi les objectifs visés du programme de Sciences humaines, |'équipe
départementale privilégie ceux portant sur laméthodologie.

L a cohérence du programme

En plus des objectifs ministériels, des objectifs centrés sur le dével oppement de |’ autonomie ont &é
définis &fin de favoriser la dimension psycho-affective des éudiants.

Le Campus de Gaspé aana yse la contribution des cours du tronc commun al’ atteinte des objectifs
minigérids. Dans|’ensemble, les cours assurent I atteinte des objectifs du programme, sauf celui
touchant la langue seconde (objectif 3.3). LaDirection del’ éablissement le congtate, mais préfere
laisser cette responsabilité aux professeurs des cours d anglais. Considérant I’importance de la
connaissance de lalangue seconde dans|a poursuite des éudes universitaires, laCommission invite
le Campus a prendre les mesures nécessaires pour S assurer du respect de I’ objectif 3.3 en se
rappelant que cet objectif concerne auss I’ ensemble de la formation spécifique du programme.

La Commission signde que, malgré la préoccupation et les efforts notables des professeurs du
département de Sciences humaines en vue de S approprier les objectifs du programme, il demeure
diffidle de vérifier I'articulation des activités d gpprentissage. Lavisiten’'ad alleurs pas permis de
constater quelesprofesseursdu département ont unevision communedu programme. Unemeilleure
concertation entre eux parat nécessaire pour assurer le développement et la cohérence du
programme, et ultimement laquditédelaformation. En outre, laprise en charge du coursMéthodes
guantitatives par les professeurs du département de Mathématiques devrait s accompagner d' une
collaboration étroite avec les professeurs du département de Sciences humaines, pour que ce cours
s0it rédlement adapté aux exigences des Sciences humaines. La Commission souligne le choix
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intéressant du Campusde considérer I’ ensembl e des coursdu programme comme préal ableau cours
Démarche d'intégration des acquis en sciences humaines. La mise en oeuvre de I'activité
d'intégration a cependant é&é marquée par des difficultés d'interprétation et par le manque de
consensus sur lanature de I’ activité et sur I’ orientation alui donner.

Depuis 1994, lesprofilsd’ é&udes offertsaux éudiantsfrancophones sont le profil général et le profil
administration. La Commission note que, dans le choix des profils offerts, | éablissement tient
compte de I’ orientation universitaire des éudiants. Les éléves s orientant vers les programmes
universitaires en sciences humaines ou en administration peuvent se prévaloir des cours en reaion
avec leur choix. Au secteur anglophone, trois profils ont éé créés de fagon a offrir les cours
nécessaires pour satisfaire aux exigences d' entrée des  différentes universités anglophones. Aing,
un profil Commer ce permet de satisfaire aux exigences d’ entrée en administration, le profil Human
science with math répond aux exigences d’ entrée en psychologie et en orientation scolaire, dors
que le profil Human science without math sert a une orientation plus générde. Dans le secteur
anglophone, le choix des cours offerts aux éudiants de deuxieme année et limité, tout
particuliérement dans le profil Human science without math, en raison du nombre restreint de
professeurs et d’ @éves.

Au secteur francophone, s le profil général rencontre les objectifs du programme, le comité
inditutionnel émet des réserves quant al’ ateinte de ces objectifs par le profil administration. Ce
profil est en effet congtituéde quatre coursd’ administration et detroiscoursde mathématiques. Afin
d éviter une surgpécidisation des &udiantsinscritsau profil administration et de mieux intégrer ce
profil au programme de Sciences humaines, la Commisson suggere au Collége de mieux tenir
compte du fat que la findité du programme et large (préparer adéquatement les ééves en
privilégiant |’ acquisition des concepts fondamentaLix et en contribuant a leur formation générale
personnelle) et de revoir en conséguence les orientations et le contenu du profil administration.

L’ acquisition des notions de base, de méme que des concepts et théories propres au programme
de Sciences humaines, ne semble pas suivre une squence logique et progressive. Ce constat est
confirmé par le rapport du Comitéingitutionnel. Lagradation de lacomplexité des apprentissages
d une session al’autre est égdement difficile a vérifier.
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Compte tenu des problemes rencontrés dans la cohérence du programme,

la Commission recommande au Campus de Gaspé :

1) de prendre les mesures nécessaires pour accentuer la concertation des
professeurs;

2) defaire en sorte qu’ils développent une vision commune du programme;

3) desassurer quel’articulation et la mise en séquence des cours soit faite
dans une perspective d’ intégration.

Les exigences propres a chaque activité d’ gpprentissage sont éablies clairement et se reflétent
adéquatement dans les plans de cours. Les éudiants rencontrés lors de la visite sgndent que la
charge de travail est adéquate. La pondération des cours du tronc commun est conforme a celle
prévue dans les Cahiers de I’ enseignement collégial.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de |'encadrement des éudiants

L’ approche pédagogique dans | es secteurs anglophone et francophone est sensiblement laméme,
les méthodes utilisées éant les cours magistraux, les ateliers de travail, les lectures dirigées, les
échanges et discussons etc. Au Campus de Gaspé, I’ adaptation des méthodes pédagogiques aux
caractérigtiques de la clientéle n'a pas fat I’objet de préoccupation particuliere des équipes
professoraes, le tout &ant laisse al’initiative de chacun des enseignants. La Commisson invite le
Collége a mieux adapter les méthodes pédagogiques aux caractéristiques de la clientéle du
programme.

Le Campus dispose d’ une bonne sériede mesuresd aide. Parmi ces mesures de soutien, le Centre
de ressources linguigtiques (CRL) et le Centre d’ aide en mathématiques (CAM), de méme que la
présence de deux aides pédagogiquesindividuelles (API) et d’ un service d orientation montrent les
efforts du Campus de Gaspé pour répondre aux besoins d’ encadrement des éudiants. De plus, un
programme d’ accuell et d’intégration a éé mis sur pied pour répondre aux besoins des nouveaux
éeves. LaCommission note cependant que le College ne dispose d’ aucun systéme d'information
permettant de repérer les éudiants arisque avant le début de leurs éudes collégides. Uneformule
de tutorat qui favoriserait |'encadrement individudise des é@udiants a risque, telle que cdle
développée aux Centres d’ études collégiales des Tles et de Carleton, n'a pas été observée au
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Campus de Gaspé. Pour assurer un meilleur dépistage des étudiants a risque et pour mieux
les soutenir dans la réussite de leurs études, la Commission suggere au College d'appliquer
les mesures suivantes :

1) encourager laclientéle plus faible a suivre la session d'accueil et dintégration;

2) deévelopper un systeme de tutorat en sinspirant du modéle mis en place aux Centres des
Iles et de Carleton.

Les mesures d'encadrement mises en place par le Campus de Gaspé ne semblent pas étre
connues de la clientéle anglophone. Les étudiants du secteur anglophone rencontrés lors de
la visite ignoraient la présence du CAM et du Service d'orientation. La Commission
suggere au Campus dinformer adéquatement la clientele anglophone des services de
conseil et de soutien offerts par I'établissement.

La disponibilité des professeurs constitue un des points forts du programme. Les étudiants
connaissent les périodes de disponibilité des enseignants et se déclarent trés satisfaits de
I'aide qu'ils peuvent obtenir auprés de I'ensemble des professeurs.

L'adéquation desressources humaines, matérielles et financieres

Le département de Sciences humaines, constitué de 15 professeurs, regroupe les
enseignants francophones et anglophones. Au secteur francophone, les qualifications des
professeurs sont diversifiées et plusieurs d'entre eux ont complété des certificats d'appoint.
Les professeurs du secteur anglophone sont tous déenteurs dune maitrise dans la
discipline enseignée. Les étudiants ont souligné qu'en général, les professeurs sont
compétents et motivés. L'attribution des cours est basée sur la formation et I'expérience des
professeurs. Méme sil n'existe pas de regles officielles de répartition des taches, la
Commission signale que les cours Initiation pratique a la méthodologie des Sciences
humaines et I'activité d'intégration sont enseignés par des professeurs d'expérience.

Les professeurs non permanents sont évalués a la fin de chaque session par le département
de Sciences humaines. Les professeurs qui le désirent peuvent bénéficier d'une évaluation
formative en cours de session. Les éleves du secteur anglophone sont fréquemment appelés
a évaluer les professeurs du programme. Tout en considérant les efforts déployés, la
Commission note que I'évaluation ne se fait pas sur une base systématique et repose sur des
méthodes qui ne sont pas intégrées dans une politique officielle. La Commission suggéere
donc au Collége dintégrer dans sa Politique de gestion des ressources humaines une
évaluation des professeurs qui favorise le développement et I'épanouissement de leurs
habiletés professionnelles.

Les professeurs du département de Sciences humaines se montrent réceptifs a toutes
activités de perfectionnement, mais considérent que les ressources financieres disponibles
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sont insuffisantes en regard des besoins. En raison du manque de personnes ressources
disponibles en région et de I'éloignement des grands centres, plusieurs optent pour |'auto-
formation. Malgré ces conditions, la Commission encourage le College a continuer de
porter une attention particuliére aux besoins de perfectionnement des professeurs. Le
recours aux nouvelles technologies sannonce une avenue intéressante a considérer.

La Commission note que, régle générale, les personnes rencontrées lors de la visite ont
exprimé leur satisfaction quant a l'adéquation des ressources matérielles affectées au
programme: le laboratoire de Sciences humaines, la bibliotheque et le laboratoire
d'informatique. La situation parait toutefois préoccupante du coté anglophone, alors que les
ressources de la bibliotheque sont limitées. La Commission suggere au College de
sassurer que les ressources de la bibliotheque répondent aux besoins de la clientéle
anglophone. La visite a également permis de constater que les nouveaux étudiants ne sont
pas initiés a I'usage de la bibliotheque. La Commission invite le College a corriger cette
lacune.

L 'efficacité du programme

Selon la PIEA du Collége, le département de Sciences humaines a la responsabilité de
vé&rifier les plans de cours et la Direction des études, celle de les approuver. Dans la
pratique toutefois, les plans de cours ne sont pas vérifiés par le département ni approuves
par la Direction des éudes, de sorte que I'équivalence et I'narmonisation des modes et
instruments d'évaluation sont laissées a l'initiative des professeurs. L'application des regles
de présence aux cours est également laissée a l'initiative des professeurs. Cette situation
peut entrainer des problémes d'équité chez les étudiants. En conséquence,

la Commission recommande au College de veiller a I'application de sa
PIEA en matiere de plans de cours et d'assurer I'harmonisation des
pratiques d'évaluation et des régles disciplinaires.

La Commission a analysé de maniéere approfondie les modes et instruments d'évaluation
utilisés pour les cours Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines
(IPMSH)et Economie globale. Dans le cas du cours d'lPMSH, la Commission a disposé des
documents correspondant a deux plans de cours pour la clientéle francophone et un plan de
cours pour la clientele anglophone. Ces plans de cours sont complets et constituent
d'excellents guides pour les étudiants. Parmi les objectifs qui y sont mentionnés, un certain
nombre sont identiques a ceux du Ministere, alors que dautres y correspondent pour
I'essentiel. Cependant, pour deux des trois plans de cours, deux objectifs sont manquants :
celui visant la compréhension de la procédure logique de I'une des méthodes des Sciences
humaines et celui concernant l'interprétation des résultats de recherches scientifiques.
Quant au matériel d'évaluation, il savere adéquat par rapport aux objectifs visés. En ce qui
atrait & Economie globale, le plan de cours transmis & la Commission est le méme pour les
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secteurs francophone et anglophone. Dans I'ensemble, les objectifs sont conformes a ceux
du Ministére. Les évaluations sommatives vérifient de facon satisfaisante les objectifs
prévus au plan de cours. Toutefois, il y aurait lieu d'évaluer de fagon plus approfondie la
capacité d'analyse.

Le taux de réussite des cours du tronc commun, au Campus de Gaspé, se compare
avantageusement a celui observé dans les autres colleges. Le Cégep n'a cependant procédé
gu'a une analyse sommaire du taux de persévérance et du taux de diplomation des étudiants
du programme, puisque le Campus ne dispose pas de données pour suivre, sur une base
réguliere, le cheminement scolaire des éudiants. La Commission est d'avis que le Campus
devrait pouvoir disposer des données nécessaires pour sassurer d'un suivi régulier du
cheminement scolaire des étudiants. Cette constatation fera |I'objet d'une recommandation
au Collége dans le cadre de I'évaluation de la gestion du programme.

L'activité d'intégration est dispensée au Campus de Gaspé depuis 1994, dans un cours
intitulé Activité d'intégration des acquis en sciences humaines. Cette activité porte
principalement sur les acquis des cours du tronc commun. Elle demeure la responsabilité
d'un seul professeur. Jusqu'a présent, aucun consensus sur le concept dintégration n'a été
atteint au sein de I'équipe professorae. Compte tenu de cette situation, la Commission
suggere au Campus de veiller a ce que les professeurs du département se concertent pour
gue ce cours devienne une réelle démarche d'intégration des acquis en Sciences humaines.

Au Campus de Gaspé, les résultats obtenus par les éléves du programme au test ministériel
de francais de 1994 sont légerement inférieurs a la moyenne du réseau (60,7 % pour le
Campus en comparaison de 62 % pour le réseau). Malgré les efforts faits par
I'établissement pour assurer aux dipldmés une bonne maitrise de la langue, ces résultats
montrent que des progres restent a réaliser dans ce domaine. Le College a fait parvenir un
guestionnaire aux dipldmés de l'année 1994 afin de vérifier leur appréciation du
programme de Sciences humaines. La majorité des répondants au Campus de Gaspé se
disent bien préparés aux études universitaires et satisfaits de la qualité du programme.

La gestion du programme

Le sous-critére retenu pour I'évaluation de la qualité de la gestion du programme met
I'accent sur les structures de gestion, la qualité des communications entre les intéresseés et
le degré dimplantation de I'approche programme. Comme on l'a déa indiqué,
I'appréciation de la qualité de la gestion du programme de Sciences humaines sapplique a
I'ensemble du Cégep de la Gaspésie et des|les.

Le College a fait le choix de confier la gestion du programme de Sciences humaines a
chacune des congtituantes qui offrent ce programme. Si cette décision a permis aux
départements de Sciences humaines (Campus de Gaspé, Centres d'études collégiales des
Tles et de Carleton) de prendre en charge la mise en oeuvre de leur programme, elle a
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également eu pour effet disoler les différentes équipes départementales et d'affecter la
vision commune du programme sur le plan institutionnel. Malgré l'important degré
dautonomie dont bénéficient les congtituantes, la Direction du Collége reconnait que
['autoévaluation a amené chacun des établissements a envisager une meilleure concertation
dans la gestion du programme.

Pour la Commission, la décision du College de décentraliser la gestion du programme doit
saccompagner d'une prise en charge par chacune des constituantes des différents aspects
qui touchent de pres ou de loin a la vie pédagogique du programme de Sciences humaines.
Les établissements sont donc appelés a exercer leur leadership sur les questions touchant la
Politique ingtitutionnelle d'évaluation des apprentissages, la démarche d'intégration des
acquis, I'épreuve synthese, la politique d'évaluation et de perfectionnement des professeurs,
I'approche programme de méme que le profil du finissant. Ces éléments ne semblent
toutefois pas tous récupérés par le Campus de Gaspeé et les Centres d'études collégiales des
Tles et de Carleton. Sans remettre en question la décision du Collége, la Commission croit
gue l'administration centrale devrait améliorer la gestion du programme dans chacun des
établissements, notamment sur le plan pédagogique. C'est pourquoi,

la Commission recommande au College :

1) d'affirmer un leadership de coordination et d'animation efficace
aupreés de chacune des congtituantes,

2) de sassurer que chaque direction locale exerce un leadership
pédagogique efficace auprés des professeurs engagés dans le
programme.

Tel gu'exposé dans I'évaluation du critere portant sur I'efficacité du programme, la
Commission est d'avis que le College et les constituantes manquent d'information sur le
cheminement scolaire des étudiants du programme. Ainsi, I'évaluation du programme de
Sciences humaines n'a pas permis a chague congtituante d'analyser en profondeur les taux
de persévérance et de diplomation de ses éudiants. C'est pourguoi,

la Commission recommande au College :

1) de se doter doutils de gestion lui permettant d'assurer un suivi
régulier du cheminement scolaire des éudiants, en Sappuyant sur le
modél e d'information développé pour la présente évaluation;
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2) de prendre les mesures nécessaires pour gque chacune des trois
constituantes puisse effectuer des analyses plus approfondies des taux
de persévérance et des taux de diplomation de la clientele du
programme.

Pour améliorer I'information que recoivent les étudiants et pour contribuer a développer
davantage I'approche programme, le Campus de Gaspé se propose de produire, au cours de
la prochaine année, un cahier pour les éléves du programme, en sinspirant de celui qui
existe déja au Centre détudes des Tles. Ce cahier contiendrait entre autres: une
présentation du programme de Sciences humaines, la séquence des cours, la description
sommaire des disciplines et des cours, certaines exigences communes, la présentation des
professeurs, la présentation des cours de formation générale et leur rapport avec le
programme. La Commission signale |'aspect innovateur de cette démarche. Dans le but de
faciliter I'implantation de I'approche programme, €lle invite les constituantes a participer au
développement de ce guide pédagogique pour les étudiants.

La rencontre avec la Direction du Colléege a permis de constater que le Cégep de la
Gaspésie et des Tles travaille & se doter d'un «Projet-éducatif», dont l'objectif est de
véhiculer la dimension humaine de I'éablissement. La Commission encourage le Collége a
mener a bien I'élaboration de son «Projet-éducatif», en tenant compte des particularités de
chacun des Centres.
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Conclusion

Au terme de son évaluation, la Commission en arrive a la conclusion que le programme de
Sciences humaines (300.01) du Cégep de la Gaspésie et des Tles présente plusieurs points
positifs. Au nombre des points forts du programme, la Commission a relevé que la
disponibilité du personnel enseignant, les mesures d'aide et de soutien et la qualité des
ressources matérielles sont des éléments qui témoignent d'un intérét manifeste pour la
réussite scolaire des étudiants. La Commission constate néanmoins que certains points
essentiels du programme doivent é&re améliorés.

C'est pourquoi elle formule pour le Collége des recommandations sur les points suivants :

— affirmer un leadership de coordination et d'animation efficace aupres
de chacune des constituantes et sassurer que chaque direction locale
exerce un leader ship pédagogique aupres des professeurs;

— se doter des outils nécessaires pour assurer un suivi régulier du
cheminement scolaire des étudiants et analyser plus en profondeur les
taux de persévérance et de diplomation du programme.

Plus spécifiquement, la Commission recommande au Centre d'éudes collégiales desles:

— devéller a ce que lesinstruments d'évaluation mesurent bien |'atteinte
des objectifs et des standards des cours.

Elle recommande au Centre d'études collégiales de Carleton :

— daccentuer la concertation des professeurs, de développer une vision
commune du programme et d'assurer la mise en séquence des cours;

et elle recommande au Campus de Gaspé :

— daccentuer la concertation des professeurs, de développer une vision
commune du programme et d'assurer la mise en séquence des cours;

— develiller al'application de la PIEA.

La Commission énonce également des suggestions: au Collége, de revoir les orientations
et le contenu du profil administration au Centre des Tles et au Campus de Gaspé et
dintégrer dans sa Politigue de gestion des ressources humaines I'évaluation des
professeurs; au Centre de Carleton, d'assurer une répartition optimale des cours de
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méthodologie; de veiller a la cohérence des pratiques d'évaluation, d'harmoniser les regles
de présence aux cours et de sassurer que les activités prévues dans le cours de DIASH
soient en lien avec les objectifs du programme; au Campus de Gaspé, de mieux soutenir les
étudiants a risque dans la réussite de leurs éudes, d'informer la clientéle anglophone des
services de conseil et soutien dont elle peut bénéficier, de sassurer que les ressources de la
bibliothégque répondent aux besoins de la clientéle anglophone et de veiller a ce que le
cours de DIASH devienne une réelle démarche d'intégration.

La prise en compte de ces suggestions et des autres remarques formulées au fil du texte
devrait contribuer a parfaire la mise en oeuvre du programme de Sciences humaines offert
au Cégep de la Gaspésie et des lles.
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Suitesdel'évaluation

Dans sa réaction au rapport préliminaire, le Collége manifeste son accord avec |'ensemble
des recommandations de la Commission et assure «que certaines actions ont déja été
entreprises afin de corriger certaines situations problématiques identifiées lors de la
démarche d'autoévaluations.

La Commission remercie le College pour ses commentaires et attend de lui en temps
opportun un rapport faisant état des progres réalisés au regard des recommandations
formulées dans ce rapport.

La Commission d'évaluation de I'enseignement collégial

Jacques L'Ecuyer, président





