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I ntroduction

L'évduation du programme de DEC en Sciences humaines au CollegeVanier sinscrit dans
I'opération plus large d'évauation de ce programme dans tous les éablissements d'enseignement
collégid qui le dispensaient entre les sessions d'automne 1991 et dhiver 1995. Cette évauation
porte particuliérement sur lacomposante de formation spécifique du programme révisé en gpplication
depuis |’ année scolaire 1991-1992.

La démarche dévauation dela Commission sest effectuée conformément aux moddités exposées
dans le guide spécifique d'évauaion de ce progranme!. Le 14 février 1996, le Collége Vanier
transmettait alaCommission un rapport d'auto-éva uation du programme. Un comité® mandaté par
laCommission aanalyse cerapport et effectué unevisiteau Collége, les27 et 28 mars 1996. Cette
vidteapermis d'gpprofondir les principaux @ éments du rapport d'auto-éval uation par des échanges
avec ladirection du College, le comité d'évaduation du programme, divers groupes de professeurs,
des professonnds non enseignants et des éudiants du programme. LaCommisson tient asignaer
I"intérét du rgpport d’ auto-évauation et de laviste. Elle remercie le Cégep de sa collaboration.

Le présent rapport expose les conclusions de la Commission ala suite de son andyse du rapport
d'auto-éval uation soumis par le Collége, compl&ée par | es principaes condatationsissuesdelavigte
du College. Aprésune bréve présentation des principales caractéristiques du programme de DEC,
le document expose les réaultats de I'évauation du programme sdon les cing criteres retenus : la
cohérence du programme, lavaeur des méthodes pédagogiques et de I'encadrement, I'adéquation
des ressources humaines, matérielles et financieres, I'efficacité du programme et la qudité de la
gestion du programme. La conclusion résume |'appréciation globae du programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, Guide spécifique pour
I'évaluation deprogrammes d'études. Le programme de Sciences humaines. Québec, mars 1995, 69 p.

2. LeComitédevisite était composéde Madame L ouise Chené, commissaire, de Monsieur Claude Bélanger,
professeur d’ histoire au Collége Marianopolis, Monsieur Michel Despland, professeur des sciences dela
religion al’ Université Concordia, Monsieur Y von Geoffroy, coordonnateur du modul e de méthodologieau
Champlain Saint-Lambert et de Monsieur Roger Payette, professeur en administration au Cégep Joliette-De
Lanaudiére. Monsieur Benoit Girard, agent de recherche ala CEEC, agissait comme secrétaire.



Description du programme

Le programme de DEC en Sciences humaines du Cégep Vanier représente a lui seul plus de la
moaitié desinscriptions préuniversitaires du Collége (54 %) et présdu tiers de sesinscriptionstotales
(31 %). Le Collége se réclamant de 5372 inscriptions a I’ enseignement ordinaire en 1993, la
clientéde du programme s é éve a 1665 déves.

Cette dientde présente unetres grande diversité ethnique et linguistique, ce qui gjoute alacomplexi-
té de I’ action pédagogique. Aing, le college a pu identifier, en 1990, pas moins de 57 origines
ethniques différentes pour les parents de ses deves. Les efforts consentis pour intégrer les
immigrants a la communauté francophone du Québec font en sorte que pour bon nombre d’ entre
eux, I’anglais congtitue non pas une seconde langue, mais une troisiéme, apréslalangue materndle
et lefrancas.

Les ééves s voient offrir deux orientations principales dans le programme : une orientation
Commer ce qui lesmeéne, en principe, ades éudes univerdtairesen adminigtration, et une orientation
Sciences sociales exempte de spéciditéidentifiée. Lesélévesont enoutreleloisr desinscriredans
un programme Honors enrichi ou dans un programme d accuell intitulé Exploration 11, qui fournit
un encadrement supplémentaire aux ééves éprouvant des difficultés académiquesparticulieres. Le
programme présente en outre un certain nombre de regroupements thématiques sur la base des
contenus de cours. L’ éudiant qui compléete les exigences en Sinscrivant aux cours requis se voit
reconnditre |’ obtention d’une Mgeure (Major) correspondante par le Collége. Les Mgeures
offertes sont lessuivantes : Women' s Studies, Internationd Studies, Jewish Studies, Québec/Canada
Studies, Savic Studies et Libera Arts, cettedernierejusqu’ al’ hiver 1993, date apartir delaguelle
elle et devenue un programme indépendant.

L’ organisation administrative du programme repose sur la Faculté des sciences sociades et du
commerce, laquelle est composée de quatre départements : Commerce, Economie et sciences
politiques, Psychologie et findement Sciencesdelaculture et delasociété. Cedernier département
réunit les disciplinesdeCivilisations anciennes, Anthropol ogie, Géographie, Histoire, Sciences
religieuses et Sociologie. Depuis|’implantation du nouveau programme en 1991, un regroupement
upplémentaire aété créé pour chapeauter les questions deMéthodol ogie, sansquelui soit accordé
le statut de département. Au totd, le programme mobilise cent professeurs de statuts variables
(permanents et non permanents, etc.)
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L’ approche éducative du programme repose, en vertu d' une longue tradition, sur I excellence de
I'ensaignement disciplinaire et sur laliberté de choix. Liberté, d une part, pour les éevesde choisr
les cours qui leur semblent le mieux répondre a leurs besoins, dans le respect des exigences
miniséridlesliées ala définition du programme, et liberté accordée aux professeurs, d autre part,
de mener leur enseignement delafacon qu'ilsjugent laplus appropriée dans| e respect desstandards
du College.

Le mélange apparent de profilsbien circonscrits et de respect pour laliberté de chacun est lerésultat
de deux traditions digtinctes véhi culées chacune dans|’ un des deux campus du Cégep, Sainte-Croix
et Snowdon, avant leur fusion en 1986.



Evaluation du programme
L e processus d’ auto-évaluation

L’ auto-évauation du programme de Sciences humaines au Cégep Vanier s est faite en suivant le
guide spécifique déposé par laCommission. Pour mener lestravaulx, le Collége amandaté un comité
d auto-éva uation composé du directeur de la Faculté des Sciences humaines et du Commerce, de
Sept représentants de départements ou de profils, et de deux membres extérieurs : I'un impliqué
dans le programmevial’ enssignement des mathématiques et |’ autre atitre de consalller expérimenté,
son département (Informatique) ayant dé§ja procédé a une évauation semblable Ian dernier.

Cecomitéaprissoind' impliquer les professeurs de la Faculté des sciences sociales et du commerce
dans le plus grand nombre possible d éapes du processus, par exemple en leur confiant le
développement des outils de consultation et en les informant réguliérement du cheminement du
dosser. Lesdiscussons ont é&é nombreuses.

Aprés I'examen prdiminaire du mandat et le choix des mandataires devant le rédiser, le Comité
d auto-évauation s est réuni pour la premiere fois au début de septembre 1995 pour éablir
I’échéancier et |e partage des taches. Les données de base ont éé colligées durant les mois de
septembre et octobre. Larédaction d’ une version préliminaire du rapport a débuté en novembre.
En décembre, la section concernant I'opinion des dipldmés a éé intégrée au rapport.
L’ harmonisation finde s est faite principdement enjanvier 1996. Le rgpport find a é&é approuve
par le Consall d'administration du Cégep le 6 février 1996.

Lescriteresd’ évaluation

Pour chacun des critéres retenus lors de I'évaluation de ce programme, la Commission expose ses
principaes condatations, souligne les points forts du programme et formule, le cas échéant, des
recommandations, des suggestions et des commentaires susceptibles de contribuer al'amédioration
del'un ou I'autre aspect de samise en oeuvre.



L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous I'angle de trois sous-critéres : le caractére intégré
du programme; les séquences d'activités d'gpprentissage; la charge de travail des ééves.

Comme I explique clairement |a présentation du programme dans le rapport d auto-évauation, la
cohérence dont peut se réclamer le programme de Sciences humaines au Cégep Vanier repose
davantage sur |’ expérience et la tradition du Collége que sur une planification bien maitrisée des
compétences atranametire aux déves. Cemode de fonctionnement qui S appuie, onvient delevoir,
sur larecherche de I’ excellence disciplinaire et sur le respect de laliberté tant des professeurs que
des éudiants, s inspire de latradition universitaire nord-américaine.

Le programmeministériel de 1991, quant alui, procéde d’ une anayse de conjoncture sdon laquelle
le danger qui menace la qudité de la formation en Sciences humaines en et un de morcdllement du
savoir et d' une certaine difficulté aréintégrer les @ éments épars en un tout cohérent dont lamaitrise
serévderait libératrice pour I'déve.

Sil n'y a pas d opposition rédle entre ces deux problématiques de la qualité en éducation, leur
réconciliation nécessite toutefois une appropriation des objectifs de chacune pour en tirer une
synthése viable.

La Commission congtate que cette synthese et d§aen voie derédisation au Collége. D’une part,
I'intégration des objectifs des cours de méhodologie, Méthodes quantitatives en sciences
humaines, Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines e, mantenant, la
dimension méthodologique de la Démarche d'intégration, est trés poussée tel qu’en attestent le
développement de criteres de sdlection des professeurs, |e recours a des plans de cours communs
et ladiscussion delaségquence des apprentissages. Deméme, I’ équipe oeuvrant afairedelasesson
d accueil Exploration Il un succes a su développer une vision claire et commune de ses objectifs
et mohiliser un ensemble remarquablement articulé de moyens en vue deles atteindre. Delaméme
fagon, la présence des Majors conditue une tentative discrete mais intéressante de proposer aux
éléeves une cohérence multidisciplinaire dans les connai ssances a acquérir. Detout ceci, le College
naqu asefdiciter.

Mais, d autre part, il subsste dans|e programme un cloisonnement des disciplines qui se manifeste
entre autres dans une réticence a identifier la place des objectifs de cours dans la dratégie
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d ensemble du programme et qui entraine un certain nombre de conséquences qui affectent laqualité
de I’ enseignement.

L’une de ces conséguences est |'absence d'une réelle mise en séquence des cours et des
apprentissages. 1l ne s agit pasici de cantonner I’ ééve dans un cheminement rigide et uniforme.
Cedlui-ci se heurterait rapidement aladiversté des stuaionsindividudles desééves et serévéerait
intenable. 1l S agit par contre de S assurer que la sequence des apprentissages proposés al’ édéve
permet une progresson dans I'assmilaion des connaissances, par dargissement e par
gpprofondissement, qui supporte le mieux possible I’ atteinte des objectifs de programme. EnsSen
remettant trop au «choc des idées», le College n'est plus en mesure de garantir une tdle
progress on des apprentissages.

Une auttre conséguence du ¢l oisonnement disciplinaire est une certaine difficulté pour les professeurs
de contribuer significativement al’intégration des connaissances par les deves. Cda et manifeste
dans la perplexité éprouvée par certains professeurs au moment de guider les ééves dans leur
Activité d’intégration.

Le cloisonnement disciplinaire et auss al’ origine de difficultés d’ un tout autre ordre qui ont trait a
la charge de travail des ééves, a sa répartition tout au long du semestre et a I’ équivaence des
exigences.

Ces derniéres ont naturellement tendance a s accroitre et a diverger, S on n'y prend garde. Les
éudiants, dont le discours et généralement fort dogieux quand il est question de leurs professeurs,
reconnaissent aisément que les exigences varient largement en nature, en quantité et en qudité selon
les professeurs.

Les éleves souhaiteraient par ailleurs que les échéanciers des travalix gu’on leur impose fassent
davantage I’ objet de discussions et de concertation entre les professeurs. Dans | é&at actuel des
choses, ilsdoivent subir des déséquilibresimportants dans larépartition destravaux qui surchargent
la fin de la session au détriment des premieres semaines. Ces remarques de la part des déeves
traduisent en termes bien concrets des préoccupaions qu'on pourrait réunir sous le titre
d'incohérence des exigences.
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En résumé, la philosophie éducative dont le Collége se réclame est une tradition respectable mais
porteuse d’ un certain nombre de conséguences potentiellement préjudiciables aux éévesqui doivent
étre contrées par une vigilance accrue.

Par conséquent, si le College veut continuer de faire profiter ses éléeves des
aspects bénéfiques de sa philosophie éducative centrée sur le libre choix des
cours, la Commission lui recommande de mettre en place les structures
administratives, d' adopter les politiques et de prendre les mesures qui vont
permettre d’assurer la concertation des professeurs du programme, de
décloisonner les disciplines, d harmoniser les exigences entre les cours et de
faciliter la progression des apprentissages.

Pour cefaire, le Collége peut compter sur letravail remarquable d§aaccompli en certainsdomaines
comme celui des cours deméthodologie et celui delasession d’ accuell Exploration |1, demémeque
sur une équipe professorale compétente, expérimentée et dont I’ ouverture aun tel cheminement est
manifeste dans le rapport méme d’ auto-évaluation. Ce sont |a des atouts de taille qui permettent a
la Commission de croire que le processus est d§ja bien engagé et qu’ aterme, il saura porter fruit.

Lavaleur des méhodes pédagogiques et de I'encadrement

Trois sous-critéres permettent d'apprécier la valeur des méthodes pédagogiques et I'encadrement
des éléves : I'adaptation des méthodes pédagogiques; les services de consell, de soutien et de suivi
ang que les mesures de dépistage permettant daméliorer laréussite des études; la disponibilité du
personnel ensaignant.

L esméthodes pédagogi ques sont rel ativement conventionnellesal’ exception d' un aspect qui mérite
d étre soulignétout particulierement. 11 S agit de leur adaptation aux caractéristiques linguistiques et
multiculturdles de ladientde &udiante. |l et fort &propos pour un professeur de sociologie, par
exemple, d' expliquer certains agpects de la socidisation en utilisant la cafétéria, ou laterritoridité
ethnique est manifeste, comme laboratoire d’ observation. Les efforts consentis a ce chapitre sont
aporter au crédit du corps enseignant. La seule amdioration qu’ on puisse gpporter ace qui sefait
dgaace sujet concerne I’ usage du francais. Le Cégep Vanier est privilégié en ce que sadlientde
es, dans lesfaits, largement bilingue. 1l lui seradonc aisé de proposer aux deves, detempsaauitre,
le recours adestextes en francais portant sur les sciences humaines, non seulement pour leur valeur
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dans |’ apprentissage de la langue, mais, au-dela de ce niveau démentaire, pour I’ intérét de leur
contenu eu égard aux objectifs cognitifs des cours.

Les services de consail, de soutien et de suivi ains que les mesures de dépistage des difficultés
d gpprentissage congtituent assurément un point fort du programme.

C'est avec un vif intérét que la Commission a pu constater aquel point le College a su insuffler de
la vie dans son Centre d'aide a I’ gpprentissage, a quel point il a su multiplier les occasions de
prodiguer dejudicieux conseils, comme par exemple, au moyen de sesnombreux feuillets adistribuer
(handouts), a qud point il a su encourager I’ gpprentissage de I’ anglais en publiant les textes des
éudiants dans ses recuells annuds (et avec quelle habileté il a su les faire contribuer a la
compréhension interculturelle en proposant des thématiques appropriées comme dans le recuell
intitulé VVoices From Around the World).

Le méme souci delapersonne est gpparent dans |’ approche résolument tournée vers le service aux
éudiantsqui animelaBibliothégque, dans!’ empressement qu’ ony met amobiliser lesressourcesdes
nouvelles technologies de I'information au service de leurs besoins académiques et dans la
participation au programme d intégration des handicapés.

On en trouve encore une preuve dans lamise en place de formules de suivi des éudiants commele
«passeport»qui timulelerecoursaux servicesaux éudiants et les comités de révision de mi-sesson
qui facilitent le dépistage des difficultés en temps utile,

LaCommisson n"aque des éoges pour laformule de sesson d' accueil Exploration I1. Celle-ci
S gppuie sur une perception éclairée et multidimentionnelle des besoins de sa dlientéle. Elle asu
mettre au point un ensemble de contenus pertinents et d’ activitésjudicieuses. Elle peut compter sur
une équi pe compétente et dévouée. Et elleaméme su profiter desoccasions qui se sont présentées
pour combiner e multiplier les bénéfices de projets tout afait indépendants.

A titred exemple, laCommission sefait un devoir dementionner ici I’ ingénieuseidée suivant laguelle
des éléves de Exploration Il ont é&é amenés a participer a titre de surveillants au programme
d intégration socide des handicapés au Cégep Vanier. Del’ aveu méme du responsable du groupe
de personnes handicapées participant, il atrouvé au Collége, e en particulier parmi les édéves de
Exploration I1, une richesse humaine qui n’ attendait qu’ une occasion pour se manifester. Dans cet
arrangement, S les personnes handicapées bénéficient de la présence de surveillantsbénévoles, les
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éevesbénévoles sont tout auss gagnants, ayant |’ occasion de dével opper leur sensdu service et des
responsabilités. Detels projets sont révéateurs du rang qu’ occupe larichesse sociae et humaine
dans les vaeurs du Collége.

En ce qui concerne ladisponibilité des professeurs, laCommission a congtaté que la dispersion des
bureaux de professeurs et | dbsence d' une politique claire et respectée en matiere d affichage des
heures de disponibilité risquait d' entraver les contacts. Ces insuffisances sont cependant
compensées dansunelarge mesure par " accessibilité des professeurs dans | es Centres de ressources
didactiques. Les ééves, pour leur part, se déclarent mgoritairement satisfaits a ce sujet. La
disponihilité se révéle donc, dans I’ ensemble, fort acceptable.

L 'adéquation desressour ces humaines, matérielles et financiéres

Deux sous-criteres permettent d'apprécier I'adéquation des ressources humaines et matéridles: le
nombre et les compétences des professeurs, d une part, et les procédures d'évauation et le
perfectionnement, d auttre part.

L es ressources humaines affectées au programme de Sciences humaines au Cégep Vanier sont
impressionnantes par leur variété, leurs compétences reconnues et la qudité de leur engagement.
Le rgpport d' auto-évauation fait éat de chiffres révéateurs. 88 % des professeurs détiennent un
dipléme de deuxiéme cycle ou plus, et lamoitié de ceux-ci sont détenteursd’ un doctorat. Uneégde
proportion des professeurs peut se réclamer de quinze années ou plus d expérience dans
I’ ensaignement.

Lesqudifications sont en outre éroitement gpparentées aux coursadispenser. Nulle part celaest-il
plus apparent que dans la décision de N’ affecter les cours de méthodologie qu’ aux professeurs
reconnus qudifiés son une s&rie de criteres faisant unelarge place alaformation et al’ expérience
tant en méhodologie qu’ en sciences socides. Mémela «proportionndités», en vertu de laguelle on
prend soin de préserver une diversité de disciplines dans le choix des enseignants du cours de
Méthodes quantitatives, est justifiée sur des bases pédagogiques. Loin de n’ére qu’ une fagon
commode de compléter la tche des enseignants, elle assure la présence d’un large éventail de
variantes disciplinaires dans les exemples présentés aux éudiants, et sert ains des objectifs
proprement pédagogiques. Incidemment, la concertation amorcée a ce sujet est un excellent déout
d implantation de I’ gpproche programme.
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La Commission est d’avis que les ressources humaines sont une des forces du programme de
Sciences humaines a Vanier.

A |’ exception de I’ insuffisance des ressources financi éres all ouées, tous|lesintervenants se déclarent
satisfats de la politique en vigueur en matiére de perfectionnement. Celle-ci parmet autant le
perfectionnement disciplinaire que |e perfectionnement de type pédagogique comme, par exemple,
atraversle programme Performa. Elle couvre donc les principaux types de besoins.

En ce qui concerne I'évaluation des professeurs, les politiques départementaes en vigueur
Sinscrivent dans le cadre d’ une réforme administrative a I’ échelle du Collége qui tend aintroduire
des mécanismes d' évaluation a tous les niveaux. Pour I heure, ces poalitiques départementales s2
limitert & I’ évaluation formative par cours basée sur les commentaires des éléves. Mais des
discussions sont en cours pour permettre al’ administration du Collége d' avoir accés aux résultats
de ces évduations en cas de plaintes formeles mettant en cause la compétence du personne
ensaignant. La Commission encourage le Collége adler de |’ avant avec saréforme et a se doter
d une palitique d évauation bien intégrée a sa palitique de gestion des ressources humaines.

Les ressources matérielles mises a la disposition des édéves sont, quant a eles, d une grande
diversté. Lesresponsables de labibliothéque, par exemple, ont su trouver des moyens judicieux
d utiliser lestechnologies de I’ information pour optimiser I accés aux sources d' information les plus
pertinentes et les plus diversfiées.

L 'efficacité du programme

Quatre sous-criteres permettent d'apprécier I'efficacité du programme : lesmodes et lesinstruments
d'évauation des gpprentissages, le taux de réussite des cours, le taux de diplomation; I'atteinte des
objectifs.

Les modes e les insruments d évaluation des gpprentissages font |’ objet de politiques et de
directives s appliquant a I’ensemble du College. La Commission a toutefois congtaté des écarts
importants dansles pratiques d évauation. Lerapport d’ auto-évauation fait éat deladiversité des
interprétations que les professeurs et |es départements donnent de ces directives. Les &udiantsfont
état d une diversté des exigences qui goute une dimenson supplémentaire alacomplexité du choix
de cours. Et I’examen des pieces pertinentes soumises a la Commission présente des écarts qui
confirment I'impression des éléves. A I'andyse, en effet, les plans de cours d’ Economie globale
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et d’Initiation pratique a la méthodologie des sciences sociales se sont révéés peu éaborés,
varidbles d'un professeur al’ autre et laissant souvent place al’ improvisation ou aux précisonsala
piece. Bien que ces écarts ne mettent aucunement en cause leniveau desexigences, laCommission
constate que les divers moyens par lesquels le Collége tente d” harmoniser les pratiques se révélent
insuffisants. Par exemple, la vérification des plans de cours semble se limiter aune vaidetion dela
présence des déments requis sans qu’ on accorde trop d’ importance au développement d’ une
conception commune du réle pédagogique du plan de cours et des normes de quaité qui en
découlent. Ces disparités sont largement une autre conséquence du cloisonnement disciplinaire et
de laliberté académique évoquée plus haut. Maheureusement, dles affectent I’ équité de traitement
des éléves et porte ateinte aleurs droits.

Par conséquent, la Commission recommande au Collége de s assurer queles
réglesde sa politique d’ éval uation des apprentissages et notamment cellesdes
directives sectorielles en matiere de plans de cours, de notation et de
calendrier d’examen, sont appliquées rigoureusement et dans le respect de
I’esprit dans lequel elles ont été congues.

Les taux de succeés des déves aux cours du tronc commun sont, avec régularité, supérieurs ala
moyenne provincide. Congdérant queles cotes au secondaire des éléves du Cégep Vanier sont tout
a fait semblables a la moyenne des cégeps, que la clientdle est plus hétérogene que celle de
nombreux autres colleges et que I’ enseignement est dispense dans un contexte de libre choix de
cours qui empéche les professeurs de compter sur une séquence réguliére des activités
d gpprentissage, il faut voir dans ces taux de succes devés un reflet de |’ ensemble des mesures de
support misen place par le College et delacompétence disciplinaire et pédagogique des professeurs
dans leur ensamble.

De laméme fagon, le taux de diplomation mesuré de diverses maniéres par le Minigtere, place le
Cégep Vanier au sommet de laliste des colleges publics anglophones de la province, et au-dessus
de lamoyenne provincide générde. Cette postion et enviable et condtitue un Iégitime objet de
fierté. Maheureusement, un examen destaux réelsde diplomation, 28 % dansle déla prescrit pour
la cohorte de 1992, par exemple, force a conclure que Vanier, comme les autres colléges, est aux
prises avec un probleme d’ envergure provinciale auque il faudra consacrer encore des efforts.

Dans cette tache, les informations de type statistique qui Seraient nécessaires pour poursuivre
I"analyse font nettement défaut. Comme le laisse entendre le rapport d’ auto-évauation, il serait
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particulierement utile de pouvoir disposer de données sur la cohorte dite «B» des étudiants pour qui

le programme congtitue une réorientation de leurs éudes collégiades, et sur la performance a
I'université des diplomés du Collége Vanier. Le systéme d'information sur les cheminements
scolaires actudlement en voie d implantation au Collége devrait permettre d gpporter un éclairage
supplémentaire sur ces questions. L’ efficacité des mesures a prendre pour améiorer le taux de
diplomationdépend éroitement de laqualité de cetteinformation et delajustesse desanalysesqu’ on
pourraen tirer.

Selon le sondage mené aupres des dipldmeés, ces derniers déclarent avoir atteint les objectifs du
programme dans une excellente proportion. 1l eut sans doute é&¢é préférable de vérifier ce fait au
moyen de données plus objectives, comme, par exemple, atraversletaux de succes des répondants
dans leurs éudes universitaires, mais la Commissioncomprend bien quel’ entreprise eut dorsexigé
des ressources qui ne sont pas facilement disponibles. La proportion d' éudiants estimant le
programme satisfai sant acet égard est toutefois @ ogieuse et traduit vraisembl ablement un authentique
succes qui ne peut que croitre avec I’ implantation du coursDémar che d’ intégration et del’ épreuve
synthese dans le programme.

Laqualité dela gestion du programme

Pour permettre d' gpprécier la qualité de la gestion du programme, la Commission s atache a
examiner les structures, I’ exercice des fonctions de gestion et les moyens de communication, de
méme que lafagon dont le Collége gpplique I’ gpproche programme en Sciences humaines.

Bienquele Colleége se soit donné une Faculté des Sciences socia es dont |e champ de responsabilités
coincide éroitement avec le programme, c'est I'instance départementae, et pafois méme la
discipline, qui définit I’ unité de base defonctionnement. Ceci découle naturdlement delaphilosophie
de I’ éucation en vigueur dont il ad§a é&é question plus hatt.

Cependant, le Collége ne saurait confier aux seuls départements le dével oppement d’ une gpproche
programme commune sans une présence active de I’ instance de la Faculté, ne serait-ce que pour
assurer la coordingion entre les intervenants.  Comme on I'a d§a sgndé, le cloisonnement
disciplinaire, qui recouvre largement un cloisonnement départemental, a pour conséquence un certain
nombre d’incohérences qui peuvent entraver I efficacité d ensemble des efforts consentis. |l nefait
aucun doute que la communication entre les responsables des départements et le directeur de la
Faculté est excellente. Maisil y a des limites & ce qu' on est en droit d'attendre de ce type de
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communication. Les ééves, par exemple, semblent N’ avoir que peu de moyens de faire entendre
leurs revendications |égitimes concernant I'inéquité des exigences e les insuffisances de la
planification de leur tache.

[l appartient a la Faculté de contrer ces tendances naturelles a la dispersion des efforts et ala
fragmentation du programme. S le Collége préfere, en vertu de sa culture inditutionnelle, éviter
d'imposer un modée unique e forme de cheminement aux déves, laCommisson lui suggére de
resserrer lagestion de sespolitiquesrelatives aux droits des éudiants comme celles concernant, par
exemple, les plans de cours, I afichage des heures de disponibilité ou la procédure d' inscription.
Sl gppartient au Collége de s assurer que lacohérence d’ ensemble du programme est soutenue par
un cadre de palitiques, de directives et de mesuresqui favorise des pratiques d’ enseignement et de
services équitables et qui facilitela concertation des départements sur les orientations communes du
programme, il appartient alaFaculté de s assurer du respect de ces politiques et de timuler | esprit
de service aux éudiants qui leur donne sens.

Sur toutesles questionsrel atives ala concertation autour de |’ approche programme, laCommission
est convaincue que les qudifications et le profess onndisme manifestes des professeurs permettront
de poursuivre laréflexion amorcée al’ occas on de problemes particuliers, comme I'implantation de
lasession d’ accueil ou des cours de méthodol ogie, ou encore al’ occasion delaprésente éval uation.
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Conclusion

Autermede son évaduation, laCommission en arrive alaconcluson quele programme de «Sciences
humaines» (300.01) du College Vanier et un programme de qudité. Le College peut compter sur
une équipe professorale dévouée et bien qualifiée. En outre, la préoccupation constante d’ assurer
une présence attentive aux besoins des éudiants |’ aconduit adével opper des services de dépistage,
de consell et de suivi d’'une qualité remarquable dont les effets sont gpparents dans les taux de
succes et de diplomation des éudiants. La formule de la session d’ accuell est particulierement a
sgnder.

La Commission congtate néanmoins que sur quelques points, le programme devrait ére amélioré.
C' et pourquoi dle formule des recommandations dansle but de:

- Renforcer lacohérence du programme en adoptant les politiques et les mesures nécessaires
aassurer une plus grande concertation des professeurs;

- Assurer le repect de sa politique d’ évauation des apprentissages,

Mis a part ces points qui font |’ objet de recommandations, la Commission énonce également une
suggestion concernant le resserrement des politiques relatives aux droits des éudiants.

La prise en compte de cette suggestion et des autres remarques formulées au fil du texte devrait
contribuer a parfaire la mise en oeuvre du programme de Sciences humaines offert au Cégep
Vanier.
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Suitesdel’ évaluation

Depuisle dépbt du rapport d’ auto-évaluation, la Commission aappris que le College, alalumiere
des condtats établis gréce a son évauation, avait amorcé plusieurs démarches qui S accordent
généralement avec les recommandations et les suggestions de la Commission.

Aind, le College sest donné un plan d'action et un échéancier pour apporter les principaes
andiordions identifiées.  Au nombre de cdles-ci figurent I'implantation du cours Démarche
d’intégration des acquis en sciences humaines, I’ inauguration d’ une journée d’ accuell pour les
nouveaux éudiants, le dével oppement del’ Epreuvesynthése, larévision delapolitique concernant
les plaintes des éudiants en matiere académique, larévision des plans de cours et une plus grande
concertationentre les professeurs du cours d Economie globale, une recherche visant a faciliter le
recours aux textes en langue seconde de méme que |’ amorce d' un processus d appropriation de
I’ @pproche programme par I’ ensemble des enseignants et I'implantation concréte des objectifs de
programme dans les activités pédagogiques. Plusieurs de ces actions sont dga implantées.

LaCommission d' évdudion de |’ enseignement collégid

Jecques L’ Ecuyer, président





