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I ntroduction

L'évauaion du programme de DEC en Sciences humaines au Champlain Saint-Lawrence
singcrit dans I'opération plus large d'évauation de ce programme dans tous les éablissements
denssignement collégia qui le dispensaient entre les sessions d'automne 1991 et d'hiver 1995.
Cette évauation porte paticulierement sur la composante de formation spécifique du
programme révisé en application depuis |’ année scolaire 1991-1992.

La démarche dévduation de la Commission sest effectuée conformément aux moddités
exposées dans le guide spécifique d'évaluation de ce programme'. Le 14 février 1996, le
Champlain Saint-Lawrence transmettait a la Commisson un rgpport dauto-évaduation du
programme.  Un comité mandaté par la Commission a analysé ce rapport et effectué une visite
au Collége, les 17 et 18 avril 1996. Cette visite a permis d'approfondir les principaux ééments
du rapport d'auto-évauation par des échanges avec la direction du Collége, le comité d'éva
luation du programme, des professeurs, des professionnds non enseignants et des éudiants
du programme. La Commission remercie le Cégep de sa collaboration a cette occasion.

Le présent rapport expose les conclusons de la Commission a la suite de son analyse du
rapport d'auto-évaluation soumis par le Collége, complétée par les principales condtatations
issues de la vidgte du College. Aprés une breve présentation des principaes caractéristiques
du programme de DEC, le document expose les résultats de I'évauation du programme selon
les cing criteres retenus : la cohérence du programme, la vaeur des méthodes pédagogiques
et de I'encadrement, l'adéquation des ressources humaines, matéridles e financieres,
I'efficacité du programme e la qudité de la gestion du programme. La concluson résume
I'appréciation globae du programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL. Guide spécifique pour
I'éval uation de programmes d'études. Le programme de Sciences humaines. Québec, mars 1995, 69 p.

2. LeComitéde visite était composé de Madame L ouise Chené, commissaire, de Madame Margaret Waller,
professeure de sociologie au Collége John Abbott et de Monsieur Robert Keaton, professeur de science
politique au Collége Dawson. Monsieur Benoit Girard, agent de recherche alaCommission, agissait atitre
de secrétaire.



Description du programme

Le programme de DEC en Sciences humaines au Champlain Saint-Lawrence se distingue de
pluseurs fagons qui ont trait tant a I'inditution eleméme qu aux caractérisiques de sa
clientde.

Le Champlain Saint-Lawrence est la plus petite condtituante du College régiond Champlain.
Sa population éudiante totae atteignait 744 ééeves a temps plein en 1994, dont 679 inscrits
a I'enseignement préuniversitaire.  (Le Campus n'offre qu'un seul programme technique :
cdui de Marketing, en Techniques adminigratives) En janvier 1996, le Campus accueillait
321 déves en Sciences humaines (236 en Sciences humaines générales et 85 dans son option
Commerce), ce qui fait de ce programme le plus important de |’ inditution.

Le Collége régiond Champlain est une inditution anglophone et I'enseignement y est dispense
en anglais. Le Champlain Saint-Lawrence est cependant Situé dans la région de Québec et il
puise sa clientéle dans cet entourage immédiat, sur la Cote-Nord, et méme dans le nord du
Québec, au sein des communautés autochtones. Au moment de la visite, il était générdement
reconnu que la moitié environ des déves du Champlain Saint-Lawrence é@aent d origine
francophone. Les déves du programme de Sciences humaines au Champlain Saint-Lawrence
affichent, par alleurs, une performance académique légérement au-dessus de la moyenne au
moment de leur inscription en premiere année.

L’organisation adminigrative du Campus concentre dans un seul département les quelque
treize professeurs dispensant la formation spécifique du programme de Sciences humaines.
Il faut cependant noter que les éeves recoivent un enseignement provenant de professeurs
extérieurs au département, notamment en mathématiques et en adminitration.

Evaluation du programme

L e processus d’ auto-évaluation

Apres un départ difficile, I'auto-évaduation du programme a éé confiée au coordonnateur du
département qui a assumé la majeure partie de la rédaction, en intégrant les contributions de
ses collegues e les données quantitatives de toutes provenances. Le processus d auto-
évauation a conduit a une analyse adéquate de la Situation du programme. Tant les déeves que
les professeurs ont éé consultés et |a totalité des informations requises a pu étre déposée. La
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saule réserve concerne les enseignants extérieurs au département, dont la contribution aurait
pu étre plus développée.

La qudité du résultat find peut sans doute étre atribuée a la cohésion du corps professord,
laguelle S est développée a I’occasion des travaux du Social Sciences Project Committee
(SSPC) et de I'implantation subséquente de ses résultats. On peut égdement y voir un écho
des qualités de leadership dont a su faire preuve le coordonnateur départemental. Cette méme
cohésion est également a I’ oeuvre dans la poursuite des travaux, tel qu’en attestent les actions
envisagées dans le rapport, qui sont autant de promptes réactions aux problémes soulevés par
I'andyse.

L a mise en oeuvre du programme

Pour chacun des critéres retenus lors de I'évaluation de ce programme, la Commission expose
ses principales congatations, souligne les points forts du programme et formule, le cas
échéant, des recommandations, des suggestions et des commentaires susceptibles de contribuer
al'amdioration de l'un ou I'autre aspect de samise en oeuvre.

L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous |'angle de trois sous-criteres : le caractére
intégré du programme; les séquences dactivités d'gpprentissage; la charge de travail des
éeves.

La préoccupation de définir des activités d’ apprentissage en relation éroite avec les objectifs
visgs et d'offrir un programme le mieux intégré possble a manifetement é&é présente au
Champlain Saint-Lawrence depuis I’introduction du nouveau programme. Le rapport fait état
de diverses démarches dedtinées a susciter cette intégration dont la piéce maitresse est
assurément les travaux du Socid Sciences Project Committee. Ces travaux ont consisté, a
I’occasion de la définition des cours de méhodologie introduits par le nouveau programme,
a dégager un fil conducteur a caractere méthodologique dans le programme et & harmoniser
autour de ce pdle les pratiques d enseignement de I’ ensemble des professeurs du département.
A partir d’'une comparaison des pratiques méthodologiques propres a chague discipline, le
comité a pu formuler une présentation articulée de la démarche scientifique générde appliquée
aux Sciences humaines et s est entendu pour en faire le référent commun de tout enseignement
a caractéere méthodologique dans le programme. Toutes les mé&hodes spécifiques a I’une ou
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I"autre discipline apparaissent donc clarement aux éudiants comme des variantes adaptées
aun objet spécifique d' une démarche scientifique fondamentale, commune et polyvaente.

La Commission a pu constater que cette approche a effectivement porté fruit depuis qu'ele
est en application. Les témoignages ont &é nombreux, tant de la part des éudiants que de
divers observateurs de leur apprentissage, a corroborer le fait que I’intégration méthodol ogique
a progressé dans I’ esprit des éudiants et que le savoir acquis est transféré dans de nouveaux
domaines d gpplication quand surgissent de nouveaux besoins. |l Sagit 1a incontestablement
d un point fort du programme.

En ce qui concerne la mise en séquence des activités d apprentissage, le Collége a fait des
efforts pour ordonner les apprentissages. Cela est visible dans la digtinction adoptée entre le
réle des cours obligatoires comme véhicules des notions fondamentales, et celui des cours
optionnes comme autant d'illustrations e d' applications particuliéres subséquentes de ces
notions e de leurs prolongements. Cela est égdement visble dans I'intégration méthodolo-
gique dont il vient d' ére question. Ces décisions sont tout a fait pertinentes.

Mais par alleurs, le Collége se montre nettement en faveur d une formule d’ éudes permettant
aux éudiants de choisr leurs cours le plus librement possible. Cette attitude procede d une
longue tradition et peut se réclamer de nombreuses judtifications. || demeure cependant que,
mealgré certains avantages, par exemple sur le plan de la motivation, cette liberté de choix peut
S opposer aux efforts de mise en squence logique des activités d apprentissage.

Au-dda de cette réserve genérae, les conditions d’ opération particulieres au Champlain Saint-
Lawrence rendent specidement difficile I'exercice du choix individud des éeves. Le
Champlain Saint-Lawrence est un college de taille relativement modeste. C'est dire que le
nombre de cours offerts a chaque session y et plut6t restreint. Dans ce contexte, les contrain-
tes qui entravent la liberté de choix des déves prennent une importance accrue. Et ces
contraintes sont nombreuses : la formation générde obligatoire, les regles limitant le nombre
des disciplines, les prédables, les exigences des profils d' entrée a I'université et méme, les
contraintesliées al’ horaire individue de chaque déve.

Les éudiants, pour leur part, afirment que, méme avec I'aide d'un conseiller individud, la
sdection des cours dans le respect de I’ ensemble des contraintes et un exercice confus qui fait
régulierement gpparditre le caractére illusoire de la liberté de choix.
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De tout cela, la Commission conclut que I’ ateinte des objectifs du programme doit passer par
une planification plus éroite que le libre choix laissé aux éudiants &, dle suggere au College
de déerminer plus précisement les cours auxques les éudiants de premiere sesson doivent
Sinscrire.  Cette fagon de procéder, qui réserverait le libre choix aux sessons subséquentes,
permettrait aux ééves du programme d acquérir une base commune plus solide sur lagudle
I enseignement ultérieur pourrait tabler.

La Commission est d' avis que les professeurs sont soucieux de la définition de leurs exigences
dans chague cours et des standards de qudité a maintenir. De méme, ils tentent, par la
concertation et le dévoilement des exigences en tout début de session, de permettre aux
éudiants de planifier I'ensemble de leurs travaux. Dans I’ ensemble, la charge de travail parait
relativernent équilibrée et les exigences rdaivement éeveées.

La seule exception importante est congtituée par le cours Initiation pratique a la méthodologie
des sciences humaines. Pour I'avoir fait reposer sur le processus de recherche tel que congu
par le SSPC, pour lui avoir gouté un volet portant sur les techniques d’ apprentissage et, en
plus, pour avoir chois de I’ offrir a la premiére sesson, au moment ou les déves en sont a leur
premiére expérience des études collégiaes, ce cours appardit, tant aux professeurs qu’aux
ééves, occasonner une surcharge notable de travail. Le fait que le cours soit davantage
théorique qu’ appliqué a une véritable recherche goute auss a sa difficulté. Malgre les efforts
déja consentis pour trouver une formule satisfaisante pour ce cours, la Commisson est d avis
que le but N’ est pas encore atteint.

Dans une moindre mesure, le cours Méthodes quantitatives en sciences humaines fait
égdement probleme. Sa définition comme cours de Sciences humaines par opposition a cours
de mahématiques semble encore insuffisamment précisée (indépendamment de la discipline
du professeur qui I’enseigne). |l semble égdement que I'on ait quelques difficultés a choisr
un contenu de cours qui convienne avec précison alaclientdle du programme.

De plus, I'introduction prochaine du cours Démarche d’intégration goutera vraisemblable-
ment un volet a la sequence méthodologique du programme, dans la mesure ou I’intégration
des gpprentissages comporte une partie méthodol ogique.

Par conségquent, la Commission suggere au College de parfaire, a cette occasion, sa réflexion
ar la séguence méthodologique pour en arriver a une répartition des apprentissages plus
équilibrée e a des exigences pour les deves mieux harmonisées avec |'ensemble du pro-
gramme.
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Avatt de conclure le chapitre de la cohérence, la Commisson aimerait insster sur I’impor-
tance exceptionndle du travall accompli par le Social Sciences Project Committee. La
concertation des professeurs du département qui en est résultée a grandement favorise le
développement d’'une approche programme authentique au Champlain Saint-Lawrence. Les
remarques de la Commission sur le travail qui reste a faire ne diminuent en rien son apprécia-
tion de ce qui a dga été accompli et dont le College est en droit de tirer la plus grande fierté.

Lavaleur des méthodes pédagogiques et de I'encadrement

Trois sous-criteres permettent d'apprécier la valeur des méhodes pédagogiques et I'encadre-
ment des éléves : I'adaptation des méthodes pédagogiques; les services de conseil, de soutien
et de suivi aing que les mesures de dépistage permettant daméiorer la réussite des études; la
disponihilité du personnel enseignant.

A la lecture des plans de cours soumis et de la description que le rapport fait des méthodes
pédagogiques utilisées dans les cours, la Commission congtate que ces dernieres sont variées
et imaginatives, qu’ dles sont exposées clarement et qu'elles ménent effectivement a I atteinte
des objectifs des cours et du programme.

Ces méthodes comprennent I’ éventail couramment employé de cours magistraux, d' exercices
de laboratoire et de travaux individuds. Mais ce qui retient davantage |’ attention, c'est la
fagon suivant laqudle les professeurs ont convenu d adopter un vocabulaire méthodologique
commun pour décrire le processus de recherche en Sciences humaines et comment ils
parviennent aing a tisser des liens entre les cours ou ces méthodes sont exposées ou utilisées
diversement. Du vocabulaire méthodologique, les professeurs peuvent passer aisément aux
andogies conceptuelles ou thématiques de disciplines voisines et | effet synergique de cette
approche ne peut que contribuer a renforcer la comprénension que les déves développent du
contenu de chacun des cours ou ils sont inscrits.

Egdement, |’ organisation de la grille horaire est congue de fagon & éviter d’ exposer les ééves
a des blocs horaires de trois heures consécutives consacrées a un méme cours.  Les cours sont
dispensés au moyen de deux blocs de 75 minutes ou en trois périodes de 50 minutes chacune.
Ce choix gouté au fait que le nombre d' @eves dans les groupes s éablit entre 26 et 30
seulement, a un effet certain sur la qudité de |’ encadrement et du suivi des ééves.

Pour toutes ces raisons, la Commission considére que les méthodes pédagogiques constituent
un autre point fort du programme.
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Le principa intervenant en matiere d encadrement et de suivi des déves au Champlain Saint-
Lawrence est certainement le professeur. La fagon dont chague enseignant S acquitte de ses
fonctions pédagogiques a &é évoquée plus haut. A ceci S goute la participation des profes-
seurs a l'inscription, & I'occason de laguele chague éléve regoit I'aide nécessaire pour
S assurer que tous les choix de cours sont conformes aux regles du programme et aux objectifs
personnels de I'éudiant. 1l faut auss mentionner leur réle de tuteur, en vertu duqud ils se
rendent disponibles pour consaller de facon plus particuliere un petit nombre d’ &udiants de
premiére année, fournissant aing une présence plus personndle dans ce qui est souvent percu
comme un environnement déroutant et intimidant pour les nouveaux venus.

Mais en plus de cette présence attentive des professeurs, le College utilise au mieux les
ressources disponibles pour fournir des services supplémentaires a des clientdes spécifiques.
L’ approche personnaisée utilise pour le recrutement des déeves en conditue un exemple
intéressant.  Cette approche permet non seulement d'attirer les inscriptions au Champlain
Saint-Lawrence, mais auss d gpprécier e de prévenir les difficultés que vont rencontrer
certains déves jugés moins paformants sur le plan académique ou aux prises avec d autres
difficultés personnelles.  Une telle gpproche personndisée n'est assurément possible que dans
les indtitutions de petite taille, mais ele ne leur vient pas automatiquement.

La seule lacune qui doive ére soulignée a ce chapitre concerne I’ accessibilité des ressources
professonneles comme les consaillers d orientation, etc. Les déeves ont Sgndé les ddas
importants qu'il doivent parfois supporter avant d’ obtenir acces a ces sarvices.

En matiere de disponibilité des professeurs, le rapport fait éat d’ une politique exigeant trente-
deux heures et demie de présence au College pour les professeurs a temps plein et d une
présence proportionndle au nombre d' heures enseignées pour les professeurs a temps partid.
Le rapport signale auss que la localisation des buresux de professeurs rend ceux-ci facilement
accessibles aux ééves. Pour leur pat, les éudiants expriment leur trés grande satisfaction
quant a la disponibilité de leurs professeurs. La Commission y voit une autre manifestation
de !’ engagement qui anime le corps professora au Champlain Saint-Lawrence.

L 'adéquation des ressour ces humaines, matérielles et financiéres
Deux sous-critéres permettent d'apprécier |'adéquation des ressources humaines et matérielles :

le nombre et les compétences des professeurs, d’ une part, et les procédures d'évauation et le
perfectionnement, d’ autre part.
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La principale force du programme résde assurément dans la compétence, |’expérience,
I’engagement et le professonnalisme du personnd qui lui et associé. En S appuyant sur le
rapport et sur la teneur des rencontres, la Commission a pu constater que les professeurs sont
tres scolarisés, qu'ils enseignent dans leurs disciplines de spécidisation respective, qu'ils
démontrent un intéré& marqué pour la pédagogie e pour les techniques d enseignement aing
que pour leur adaptation aux caractéristiques de leur clientéle. Ce condat S gppuie entre autres
choses aur la liste des activités de perfectionnement, laguelle montre que les enseignants
savent se donner le perfectionnement dont ils sentent le besoin, et ce, méme en |’ absence de
soutien financier.

Les mémes quaités se retrouvent auss chez les professonnels non enseignants et au sein du
personnel cadre que la Commission a pu rencontrer. Prise globaement, la valeur du personnel
conditue I'assse de toutes les autres rédisations et on ne saurait, par consequent, en suresti-
mer I'importance,

L’ assemblée des professeurs du Collége sest donnée une politique explicite d évauation du
personnel enseignant. L’ évaluation des non permanents est rédlisée de fagon continue pendant
les trois premiéres années de leur contrat. Elle implique les éudiants et les pairs autant que
les administrateurs responsables et elle permet de Sassurer d'une reléve de qudité. La
politique comprend auss un volet formatif au moyen duquel les professeurs permanents sont
invités a exercer une vigilance en ce qui concerne la qudité de leur enseignement et a
participer a diverses activités susceptibles de I'amdiorer ou de la maintenir au niveau optima.
Bien que non coercitive, cette forme d'évaluation s applique a un groupe de professeurs
motives et responsables pour qui dle condtitue une incitation suffisante.

En matiere de ressources matérielles, le College est auss adéquatement pourvu qu’on peut
I’espérer dans la conjoncture économique actudle. Aing, il et en mesure de fournir un
ordinateur personnel a chaque professeur permanent et une sdle munie d ordinateurs et a la
disposition des non permanents. En celg, le Collége est favorisé par sa taille modeste, un tel
investissement étant impensable pour un collége de grandetallle.

L 'efficacité du programme
Quatre sous-criteres permettent d'apprécier I'efficacité du programme : les modes et instru-

ments d'évauation des apprentissages; le taux de réussite des cours; le taux de diplomation;
I'atteinte des objectifs.
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Le rapport d’ auto-évauation fait éat des pratiques d évaluation en usage dans les cing cours
du tronc commun. La Commisson consdere que les pratiques d évauation sont adéquates
et conformes a la politique inditutionnelle d' évauation des apprentissages en vigueur, laguelle
a éé déposée et approuvée par la Commission. Dans la plupart des cours, les professeurs
utilisent les mémes types d' insruments d’ évauation. Méme la qualité de la langue est évauée
selon des criteres qui ont été discutés entre les professeurs. L' éguivaence des évauations
parait donc assurée.

La Commission a procédé a I'anadyse des plans de cours et des ingruments d évauation
utilisés pour les cours Economie globale et Initiation pratique & la méthodol ogie des sciences
humaines (IPM3H). Il en ressort que, dans les deux cas, les plans de cours présentent les plus
grandes qudités. Les ingruments d’ évauation sont, quant a eux, pertinents, en lien avec les
objectifs de cours, diversfiés et de bon niveau.

L’examen des données disponibles sur la réussite des cours montre un écart, généralement a
la baisse, par rgpport a la moyenne provincide. Cela tient a la fois a I’ ordre dans lequd les
cours sont offerts aux éeves, les cours d'introduction éant souvent concentrés en premiére
session, et au caractere largement hétérogene de la clientdle a desservir.

Ces taux de réussite sont généraement stables a I'exception de cdui présenté par le cours
d’Economie globale. Dans ce cas précis, la Commission a noté que le smple fait o identifier
le probléme a conduit a une réaction immédiate du Collége et a des gustements destinés a
corriger lagtuation.

Le taux de diplomation dans le programme au Champlain Saint-Lawrence se maintient a peine
au niveau de la moyenne provinciae : 23 % contre 24 % pour les cégeps du réseau public
apres deux ans, 41 % contre 42 % aprés trois ans, salon les derniéres données disponibles.
Quand on consdere la cote au secondaire des ééves qui Sinscrivent au Collége, qui est
supérieure a la moyenne provincide, et la quaité de la formation que recoivent ces ééves, on
ne peut qu’ ére surpris de voir le taux de diplomation se Situer seulement dans la moyenne.
Il est pensable qu'un effort supplémentaire puisse ére consenti pour améiorer ce taux de
diplomation. Le Collége pourrait tenter d’analyser plus en profondeur les causes de cette
faiblesse.

Au nombre des facteurs dg§a évoqués dans le rapport du Collége ou lors de la visite, on compte
d abord I’ hétérogenété de la clientdle. Non seulement la moitié des ééeves sont-ils francopho-
nes dans un college anglophone et une autre portion appreciable provient-elle de régions
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doignées, mais une troiseme patie de la clientdle est condituée d'ééves qui n'ont pas
d afinités particuliéres pour le programme auquel ils se sont inscrits.  Anglophones dans la
région de Québec, ils se sentent captifs, pour ces raisons linguistiques et géographiques, d un
collége qui ne leur offre qu'un éventall restreint de programmes. On a auss congtaté que le
progranme et plutét chargé, bien que ce facteur soit plus vraisemblablement la cause de
retard dans les études que d' échecs ou d'abandons. La migration hors du Québec aprés la
premiére année ne semble pas ére une cause importante de la faiblesse du taux de diploma
tion, non plus que le travail remunéré auquel nombre d’ ééves consacrent une portion de leurs
activités hebdomadaires.

Ces condats sont autant de pistes a explorer et la Commisson suggere au College de
consacrer des efforts a cette analyse. L’ importance de I’ enjeu les judtifie pleinement.  Pour
ce fare, il et possble que le College doive andiorer les outils satistiques avec lesquels il
suit le cheminement scolaire de ses éudiants et de ses diplomés.

Durant la période d'évauation, les ééves nont pas &é tenu de produire les résultats d'une
activité d'intégration digtincte et identifiable dont on aurait pu analyser les résultats.  Par
alleurs, le taux de réponse au sondage des diplomés est trop faible pour étre consdéré
gonificif. 1l N'y a donc pas de rédle démondration établissant que les dipldmés ont atteint
les objectifs du programme. La Commission fait cependant sien le raisonnement du Collége
selon lequel, éant donné la nature du programme et considérant I'intégration méthodologique
discutée plus haut, les @éves qui ont réuss toutes les activités d' apprentissage ont effective-
ment atteint les objectifs du programme.

Laqualité dela gestion du programme

Pour permettre d' gpprécier la qudité de la gestion du programme, la Commission met I’ accent
ar les structures, I’ exercice des fonctions de gestion et les moyens de communication, de
méme que lafagon dont le Collége gpplique I’ gpproche programme en Sciences humaines.

Le rapport d’ auto-évaluation démontre clairement que le Collége a su développer une vision
claire et précise de son programme de Sciences humaines. Cette vision s est incarnée trés
concrétement dans la formation spécifique tant disciplinaire que méthodologique. Elle et
connue non seulement des professeurs mais auss des membres du personnd qui en soutien-
nent la rédisation. Les déeves sont auss diment informés de la nature, des exigences et des
contenus de ce programme.
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La formation compléte des éudiants requiert une contribution en provenance d autres
départements, notamment celle de nombreux professeurs de mathématiques, d’ administration
et de formation générde. La Commission invite donc le College a poursuivre la démarche
dintégration de I’ gpproche programme en Sciences humaines en favorisant par les mécanis-
mes appropriés, la participation de tous les intervenants concernés par la formation des éléves
du programme al’ enrichissement de la vison commune de la formation a donner.

Conclusion

Dans I’ensemble, la Commission est d’ avis que la mise en oeuvre du programme de Sciences
humaines (300-01) au Champlain Saint-Lawrence est de qudité. Le Collége peut compter sur
une équipe professorale dévouée, expérimentée et bien qualifiée. Les travaux qu'il a menés
pour S approprier les objectifs du programme et en faire un ensemble cohérent, de méme que
leur intégration dans I’ enseignement de chague discipline, sont des acquis dont les retombées
aur la formation des éudiants sont un Iégitime objet de fierté. L’ gpproche personnaisée que
permet latalle du Collége et auss un aout envigble.

La Commisson a néanmoins voulu sgnder au Collége quelques aspects pouvant étre
amdiorés. La qualité des ressources dont dispose le College lui permettra de relever ces
nouveaLx défis.
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Suitesdel’ évaluation

Depuis le dépdt du rapport d’ auto-évauation du College, la Commission a gppris que le Collége
avait entrepris plusieurs démarches pour gpporter a son programme les amdiorations identifiées a
I’occason de |’ évduation.

Aing, le College aréécrit son prospectus et prévu des rencontres avec un conselller d' orientation
pour transmettre des informations plus claires et plus précises aux nouveaux éudiants. Ces
informations touchent la nature du programme, les regles ministéridles régissant le choix des cours
et les exigences d'un cheminement harmonieux des éudes, eles devraient permettre de mieux
comprendre le bien-fondé des suggestions de choix de cours que le Collége propose pour sa
premiére sesson. Onaauss commencé a informatiser le processus d'inscription qui S en trouve
accéléré.

Lecoursd Initiation pratique a la méthodol ogie des sciences humaines a continué d' évoluer.
I est maintenant beaucoup plus axé sur la pratique et s gppuie sur un manue plus accessible pour
les &udiants. 1l est auss régulierement évaué par les é&udiants de facon acontinuer delui apporter
des amdiorations.

Le Collége entend procéder a d’ autres changements susceptibles d améiorer le programme. |l
évaue la possihilité de procéder a une pré-inscription, ce qui smplifierait et accdérerait beaucoup
la procédure. Le College envisage aussi la création de profils plus éroitement encadrés, ce qui
devrait soutenir lacohérence du programme. Enfin, il aentreprisdestravaux dansle but de se doter
de meilleurs instruments pour suivre le cheminement des éudiants.

La Commisson d évauation de I’ enseignement collégid

Jacoues L’ Ecuyer, président



