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I ntroduction

L’ évaluation du programme de DEC en Sciences humaines au Cégep de Riviére-du-Loup fait partie
de |’ opération que mene laCommission d' évaduation de |’ ensaignement collégid dansles établisse-
ments d’ enseignement collégid qui offraient ce programme en 1994-95. Cette évaluation porte
particulierement sur la composante de formation spécifique du programme révise en application
depuis 1991-1992.

La Commission a rédisé son travall sdon la démarche prévue dans son guide spécifiquet
d évauation du programme de Sciences humaines. Le Cégep de Riviere-du-Loup a d’ abord
évaué son programme selon les parameétres proposes et remis son rapport ala Commission le 4
mars 1996. Les membres du comitévisiteur? ont andysé le rapport, puis ont visité I’ éablissement
les17 et 18 avril 1996. Desreprésentantsdeladirection, des enseignants, des personnesrattachées
aux services d ade pédagogique et de soutien, ains qu’ une partie des éudiants ont é&é rencontrés
lors de cette visite qui aura permis d' approfondir les principaux ééments du rapport d auto-
évaudion. LaCommission tient asouligner I’ intéré des échanges avec les différentsinterlocuteurs
rencontrés. Elle remercie le Collége de sa collaboration.

Le présent rapport expose les congtats et les conclusions auxquels I’ analyse du rapport d' auto-
évauation et lavigte ont conduit laCommisson. Ony décrit laStuaion en ce qui regarde lamise
en oeuvre du programme pour chacun des cing critéres de I’ évauation. Aubesoin, laCommission
formule des suggestions ou des recommandations dans le but de consolider certains ééments du
programme. Une conclusion résume |’ gopréciation du programme.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL Guide spécifique pour
I” évaluation des programmes d’ études, Le programme de Sciences humaines, Québec, mars 1995.

2. Le comité visiteur était composéde : M. Jacques L’ Ecuyer, président delaCommission, qui aprésidéle
comité, M. Guy Boutin, directeur adjoint del’ enseignement et des programmes au Coll ége de Sherbrooke,
M. Richard Lemieux, conselller pédagogique au Collége de Limoilou, M. Claude-E. Rochette, adjoint a
lavice-rectriceaux éudesal’ Université Laval. M. Richard Simoneau, analyste alaCommission, en aété
le secrétaire.



Description du programme

Le Cégep de Riviere-du-Loup a é&é fondé en 1969. Son effectif, al'automne 1994, éait de 1590
éudiants a temps complet, dont un tiers, environ, éaent inscrits au secteur préuniversitaire. Le
Collége offre quatre programmes de DEC préuniversitaires, une dizaine de programmes de DEC
dans le secteur technique, de méme que quelques programmes menant a I’ attestation d' éudes
collégides (AEC). En 1994, il comptait 132 enseignants a temps complet.

Le programme de DEC en Sciences humaines existe au Collége depuis ses tout débuts. |l est
offert selon les deux profils dits «avec, ou sans mathématiques». En 1994-95, son effectif était de
325 éudiants atemps plein, soit presgue 60 % du tota desinscrits au secteur préuniversitaire dans
le College. Lesétudiants provenaient presque tous delarégion environnant le Collége. Une équipe
de 21 professeurs, dont 12 éaient permanents et a temps plein, dispensait les cours de la
concentration; 13 étaient rattachés au département des Sciences humaines, les autresrelevant des
départements de Mathématiques et Physique, et de Techniques administratives.



Evaluation du programme
La démarche d'évaluation

Lerapport dauto-éva uaion du programme aéétransmisalaCommisson danslesddais convenus.
Ce rapport aété préparé par un comitéingtitutionnel compose de sept personnes : cing enseignants,
dont trois gppartenant ades disciplines autres que celles des Sciences humaines (biologie, graphisme,
mathématiques); deux autres personnes rattachées aladirection du Collége. En dépit des efforts,
et contrairement & ce qui et prévu dans la politique du College, il n'a pas éé possible d obtenir la
participation de diplémés du programme comme membres du comité.

Un groupe de collecte de données, composé de quatre enseignants et de plusieurs autres personnes
rattachées a différents services, aaidé le comité d' évauation arédiser son mandat.

Celui-ci a préparé un questionnaire al’intention des enseignants. Une enquéte par sondage a éé
menée aupres de trois cents déves, inscrits ou dipldmés du programme durant la période 1992-
1995. Une centaine de ceux-ci y ont répondu, dont une quarantaine de diplémés. En plus, une
entrevue de groupe atouché une dizaine de diplomés.

[l convient de souligner la vaeur de laformule utilisée, qui, tout en encourageant la participation,
dénote un souci d’ ouverture et de transparence delapart du College. Lerapport d' auto-évaluation
est d'un ton franc et direct; on y trouve plusieurs analyses bien éayées, souvent auto-critiques,
débouchant sur des engagements positifs pour I'avenir. Le défi du College, dans I'immédiat, sera
de traduire ces engagements dans un plan d' action articulé et opérant. Si elle aappréciéle rapport,
laCommission veut quand méme signaer qu' dleaurait souhaité parfoisy trouver plusd'information
sur lesinstruments et sur les données brutes ayant servi a bétir les analyses.

L a mise en oeuvre du programme

Pour chacun des critéres retenus pour I'évauation, la Commission expose ses principaes congta
tations et formule au besoin des suggestions et des commentaires susceptibles, sdon dle, de
contribuer al'amédioration de I'un ou I'autre aspect de la mise en oeuvre du programme.



L a cohérence du programme

La cohérence du programme est examinée sous I'angle de trois sous-critéres : le caractére intégré
du programme; la séquence des activités d'apprentissage; la charge de travail des &udiants.

La cohérence du programme, tel qu'il est dispensé actuelement, est assez faible. Le rapport
d auto-évduation le souligne; et les différents groupes rencontrés par le comité visiteur de la
Commission — direction, comité d' évauation, enseignants, personnd des services pédagogiques,
étudiants — le reconnai ssent volontiers.

En premier lieu, le programme est encore assez peu intégré au plan des objectifs et des activités.
Certes, comme le dit le rgpport d’ auto-évauation, la quad-totaité des objectifs ministérids sont
touchés par les cours faisant partie de la concentration. Mais ces objectifs ministérids, tds qu'ils
sont formulés—surtout ceux liés aux connai ssances— «sont éclatés par discipline plutdt qu’intégrés.
Le College consdére que les déments communs des Sciences humaines ne sont pas tres vishbles
dans la plupart des cours dispensés : «tout et relativement compartimenté»; «les liens entre les
concepts et les méthodes des différentes disciplines restent encore a préciser e a incarner
concretement dans les cours.

Cdtefableintégration desensaignementss explique, selon le College, par diversfacteurs, outre cdlui
des défautsinhérents aux objectifsministériels. 11y a, d abord, I’ obligation d’ adapter le programme
aunedientde tres diversfiée au plan des acquis et des capacités, de lamotivation et des intéréts.
Le College a donc opté pour un modéle de programme assez large et flexible : pas de véritables
profils snon les deux cheminements habituels «avec ou sans les prédables en mathématiques»; en
premiére année, un tronc commun de cours obligatoires danssix disciplines différentes; en deuxiéme
année, descoursau choix del’ &udiant danslesmémes six disciplines, enfin, uneactivitéd intégration
occupant, jusgu’ici, une place assez modeste et reposant sur la juxtapostion de travaux
monodisciplinaires. LaCommission est tout afait d’ accord avec le College pour direqu’ untel cadre
permet al’ &udiant de Sinitier aux principaes disciplines des Sciences humaines, d'y acquérir une
certaine formation générale, mais d’ une maniere compartimentée, peu intégrée.

Ce probleme d'intégration sexplique égaement par le fait que le personnd enseignant du
programme, sauf exception, arecu au départ une formation disciplinaire tres spécidisée et qu'une
partie de ce personnel, commeapu le noter laCommission, en est encore beaucoup influencée dans
sesvaeurs et son gpproche del’ enseignement. Une partie desenseignants, en effet, dont il faut dire
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guils sont compétents et consciencieux, abordent leurs taches a la maniere d experts et de
spécidiges d une discipline particuliere; ils seront réticents, par exemple, atraiter de questions les
obligeant afaire des liens entre les disciplines et les cours, «a empiéter dans la matiére des autres»,
ce, méme g les éudiants en font la demande. Leur atitude fait obstacle a la volonté manifeste
d autres enseignants du programme, — qui semblent au moins auss nombreux — d' éablir des ponts
entre les disciplines, de faire davantage de liens entre | es objectifs, les méhodes et |es contenus du
programme.

Dans un td contexte, le College ne croit pas que I'imposition pure et smple de I’ approche pro-
gramme —telle qu' on la définit d' habitude — puisse étre le bon remede, tant certaines valeurs bien
ancrées chez une partie des enseignants risquent d’ étre lentes a évoluer. |l préfére les actions
gradudles, disant qu'il faut trouver «une fagon de briser la monodisciplinarité, ne serait-ce qu'a
I"intérieur des cours», pour dler progressvement vers la multidisciplinarité. Plusieurs projets dg§a
en chantier peuvent, croit-il, contribuer acda: I’ daboration de I’ épreuve synthése, qui obligeraa
examiner la cohérence et le degré d atteinte des objectifs du programme; la mise en gpplication
prochaine de la nouvelle activité d' intégration, qui exigera des efforts concertés de la part de tous
les enseignants, I’ adoption d’'une politique de gestion des ressources humaines, qui facilitera
I"animation et |la mobilisation des enssignants.

La Commission juge qu'il est essentid d’ améiorer la concertation entre les professeurs et de les
amener a partager une vision intégrée du programme. Pour cette raison et considérant ce qui
précede,

la Commission recommande au Collége de prendre les dispositions pour que
se dégage chez I’ ensembl e des enseignants une vision commune des objectifs
du programme.

Des actions communes comme celles évoquées par |e Collége pourront contribuer al’ atteinte de cet
objectif, maisil faudraauss que les enseignants s efforcent conjointement de dégager un profil du
dipldme et revoient leurs cours dans cette optique.

L’ objectif rlatif al’ apprentissage del’ anglaisrecoit peu d atention danslescours. LaCommission
invite le Collége, td qu'il se le propose, a user des moyens gppropriés pour que I’ ensemble des
professeurs de la concentration se préoccupent de I’ atteinte de I’ objectif concerné.
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Le rapport d auto-éva uation reconnait que la sequence des cours est définie de maniere minimae
(des liens éant seulement éablis entre le cours d introduction a une discipline et les cours plus
speciaisés de cette discipline) et que cela, également, ne favorise pas beaucoup la cohérence du
programme. |l considére donc «qu'il faudra arriver a dégager plus explicitement les différents
déments — concepts, méhodes — propres aux Sciences humaines dans chacune des disciplines et
identifier les moyens concrets de les développer dans chacun des cours en intégration les uns par
rapport aux autres». Selon le Collége, le département adégafait un premier pas en cette direction,

en 1991, en définissant quelques «fils conducteurs» du programme pour lesquels ont ¢ identifiés
par la suite des objectifs généraux et spécifiques. L’ éape suivante, sdon lui, devrait consger a
O&finir de tels objectifs d'une maniére beaucoup plus précise et opérante, en termes de
connaissances, d habiletés ou d' attitudes aacquérir (par exemple, capacité d’ andyse et de synthese,

de résolution de problémes, de communication, etc.); ce, avant d’ en arriver findement alamiseen
sequence des cours. Considérant ce qui précede,

la Commission recommande au College, tel que celui-ci I envisage, derepenser
la séquence des activités de formation dans une optique de plus grande articu-
lation et de meilleure gradation de ces activités.

L’ auto-évauation a bien mis en lumiere les problemes de définition de la charge de travail des
éudiants en dehors des cours. Interrogés al’ occasion d' un sondage, ces derniers ont déclaré que
le nombre d’ heures consacrées au travail personnel éait, la plupart dutemps, inférieur — et parfois
beauicoup — a ce que prévoit la pondération, et a ce que croient les professeurs. Les diplomés du
programme rejoints en entrevue par le Collége, ont estimé, quant aeux, que les exigences de travall
personnd N'y avaient pas éé assez devées pour permettre une adaptation aisée aux éudes
universtaires. Les éudiants rencontrés lors de la visite ont presque tous déclaré, eux auss, quela
réusste des cours ne requérait pas beaucoup defforts, les mathématiques mises a part!
Conformément aux conclusions du rgpport d auto-éva uation, la Commission suggere au College
de rehausser les exigences de travail personne 1a ol les données disponibles montrent que celaest
nécessaire, et de s assurer del’ équiva ence de ces exigences gréce aune mellleure concertation entre
lesensaignantsdu programme. Ellelui suggere auss de sedoter de meilleursinstruments de mesure
delacharge de travail des éudiants en dehors des différents cours.



Lavaleur des méthodes pédagogiques et de I'encadrement des éudiants

Trois sous-criteres permettent d'apprécier la vaeur des méthodes pédagogiques et de |'encadre-
ment : |'adaptation des méthodes pédagogiques; |es services de consell, de soutien et de suivi aing
gue les mesures de dépistage; la disponibilité du personnd enseignarnt.

Les méthodes pédagogiques sont plutét traditionndles; le rapport montre que les exposés
professorauix, de type magistral ou informel, occupent de loin la plus grande partie du temps
d enseignement. Les éudiants rencontrés par le comité visiteur croient, pour la plupart, que des
méthodes plus diversfiées, faisant davantage appd aleur participation active, aideraient aaccroitre
leur motivation et faciliteraient les apprentissages. Une partie des enseignants, que ce soit a
I’occasion de I’ auto-évauation du programme, ou lors de I’ daboration du projet de la nouvelle
activitéd intégration, ont &€ sensibilisés alaquestion del’ améioration des méthodes pédagogiques.

Il est heureux que ladirection et les enseignants aient chois d'inscrire ce dossier au plan de travall

du département pour |"an prochain. LaCommissoninvitedoncleCollégeadler del’avant td qu'il

I’'envisage, c'et-adire, a ader les enseignants a diversfier et a enrichir leurs méthodes
d enseignement dans le prolongement des objectifs éventuellement retenus pour le programme.

Le College offre &I’ ensemble de ses éudiants des services d' ade, de consail et de suivi alafois
variés et de qudité. Ony retrouve des centres d' aide spécialisés, des activités d accueil et demise
aniveau, des mesures d' encadrement en cas d’ échec ou d’ abandon de cours, qui permettent de
répondre adégquatement ade nombreux besoins. LaCommission invitetoutefoisle Collegearendre
les services de son Centre d' ai de en mathémati ques accessibles en temps opportun aux éudiants de
Scienceshumaines. Commeil en existe pour les autres programmes du College, un projet particulier
d encadrement, comprenant une gamme assez éendue d activités et de services, avait &é mis sur

pied al’intention des &udiants inscrits en Sciences humaines; ce projet d’ encadrement fut toutefois
abandonné en 1993, faute de participation suffisante de ces derniers. Le Collége dit ignorer
pourquoi une s faible proportion des éudiantsinscrits au programme se prévaut desservicesd aide
et de consall digponibles présentement, servicesdont ilsdéclarent pourtant connaitre’ existence. Un
nouveau Centre d’ animation en Scienceshumainesvient d’ étre crée par le département; cdui-ci S est
donné comme but de mieux identifier les besoins des éudiants inscrits au programme, et d' adapter
les services en misant sur la contribution de divers agents, dont les éudiants eux-mémes. La
Commissionsuggere au Collége, commedu reste cdlui-ci I’ envisage, de porter attention aux modali-

tés de mise en oeuvre et al’impact des divers services offerts. Ellel’ invite ainciter les professeurs
et le personnd desservicesd aide «atravailler davantage en équipeinterdisciplinaire pour dévelop-
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per des objectifs communs & une vison partagée de ce que devrait étre I’encadrement des
éudiants».

Ladisponibilité des professeurs est bonne. Elle est fadilitée, notamment, par lataille relativement
modeste du Collége et par |e regroupement de la plus grande partie des professeurs dans une méme
zone al’intérieur de I’ é&ablissement.

L 'adéquation des ressour ces humaines, matérielles et financieres

Deux sous-critéres permettent d'apprécier I'adéquation des ressources humaines et matéridles: le
nombre et les qualifications des professeurs; les procédures d'éval uation et de perfectionnement.

L’ effectif professorad est assez diversifié au plan del’ age et del’ expérience. Les personnes concer-
nées sont qualifiées et consciencieuses. La répartition des téches d’ enseignement pose peu de
problemes vu le faible nombre de professeurs actifs dans la plupart des disciplines.

Le rapport d’ auto-évaluation reconnait que «le perfectionnement n’est pas une préoccupation
partagée également par tousles professeurs». Defalt, certainsde ceux-ci n' ont suivi aucune activité
de perfectionnement au cours des derniéres années, en outre, le nombre total de participants aux
activités a eu tendance a plafonner, puis a diminuer, au cours de la pé&iode 1992-1995. La
Commission suggere donc au Collége, tel qu'il sele propose, de s assurer que le département se
dote d'un plan de perfectionnement, de maniére a répartir plus également les efforts entre les
professeurs et a renforcer les retombées des activités sur I’ ensemble du programme.

La pratique de I’ évauation de I’ ensaignement n’est guere inscrite dans la culture du département.
Mais le College est en train de préparer une politique de gestion des ressources humaines qui vise,
notamment, a corriger cette Stuation. La Commission suggére au College de veller alamise en
place de meilleurs mécanismes de rétroaction entre les professeurs et | es éudiants, dansle cadre de
la politique actuellement en préparation.

L 'efficacité du programme
Quatre sous-critéres permettent d'apprécier I'efficacité du programme : les modes et instruments

d'évauation des apprentissages; le taux de réussite des cours; le taux de diplomation; I'atteinte des
objectifs par les diplomes.
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Les éudiants rencontrés lors de la visite ont émis bon nombre de critiques a propos des modes et
des ingruments d’ éva uation des apprentissages appliqués dans le programme. L’ insatisfaction est
particulierement marquée al’ endroit de certains cours de laformation générale, oul’ on dit observer
parfois un manque de correspondance entre les objets d’ apprentissage et les objets d’ évaluation.

Lanouvele PIEA du Collége oblige norma ement le département a évaluer et aapprouver lesplans
de cours en vellant a leur qudité ainsd qu'a «a cohérence entre les différentes activités
d apprentissage e les activités d’ évauation des différents cours d’ un programme.

La Commission recommande au Collége de faire en sorte que le département
remplisse pleinement cesresponsabilités, de concert avec les autresinstances
intéressées a la gestion du programme.

Le Collége reconnait que les modes et insruments d’ éval uation des apprentissages utilisés jusqu’ici
ont deslacunes. |l afirmeaing quel’ activitéd' intégration, telle qu’ elle aé&é mise en oeuvre, n'apas
permis de véifier s les éudiants éaient cgpables de faire des liens entre les disciplines et de
gynthétiser les connaissances. De méme, le taux de réussite fort élevé de certains cours, par des
éudiants qui déclarent y travailler peu, le porte asinterroger. Selon le Collége, des correctifs sont
dé§ja en train d'ére gppliqués : la nouvelle PIEA, par exemple, met I’accent sur une évaluation
beaucoup plus précise du degré d' atteinte des objectifs d’ apprentisssage; le projet de Démarche
d’intégration des acquis actuellement a I'éude et beaucoup plus axé sur la synthese des
connaissances et lamultidisciplinarité.

De son cbté, laCommission aprocédé al’ andyse desplans de cours et desingtrumentsd' évauation
utilisés pour deux cours du tronc commun. Pour le courslnitiation pratique a la méthodol ogie des
Sciences humaines, le plan de cours et clair e complet et les instrumentsd’ éva uation permettent
d évauer adéquatement les objectifs poursuivis. Pour Economie globale, il est nécessaire
d amdiorer alafois le contenu du plan de cours et la congruence des instruments d’ évauation.
Ausd, laCommisson suggere au Collége, comme il se le propose, «de revoir I’ ensemble des
ingtruments utilisés dans les cours, pour en vérifier le niveau d exigences en lien avec la nature des
objectifs du cours et leur niveau taxonomique, et pour assurer |’ équivaence des exigences».

Letaux de réussite des cours du tronc commun, au cours de la période visée, était, commeon|’a
déa noté, parfois beaucoup plus élevé que la moyenne observée partout ailleurs au Queébec,
approchant 100 % a I’ occasion; mais ce taux a diminué a partir de 1994-95 dans la mgjorité des
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cours, le Collége croyant que cdlaest imputable, au moins en partie, a |’ gpplication de la nouvelle
PIEA.

Le taux de diplomation est, lui auss, fort élevé par rapport a ce qu’ on observe dans|’ ensemble des
colléges: aing, 52 % des inscrits de la cohorte A de 1991, et 40 % de ceux de 1992, obtiennent
le dipldbme en deux ans. Le Collége observe toutefoisqu'il S agit de chiffres bien inférieurs aux taux
de réussite relevés pour la mgjorité des cours, et aux taux de persévérance gpres un an dans le
programme, et il sinterroge sur lesraisonsdetdsécarts. 1l croit quelestaux d' échec danslescours
de formation générae pourraient ére en cause, inférant cela de données trés globales vaant pour
Iensemble des programmes gqu'il dispense. La Commisson suggére au Collége de se doter de
moyens permettant de mieux connditre les caractéristiques et le cheminement des &udiantsinscrits
au programme.

Le Collége congdere que, dans |’ ensemble, les dipldmés ateignent les objectifs du programme et
possedent |e bagage nécessaire pour réussr des études universitaires. |l se base pour cela sur les
réponses d’'une quarantaine de dipldmés au questionnaire portant sur leur degré d atteinte des
différents objectifs ministériels. La Commission consdere ce jugement du Collége comme plus ou
moins concluant. Peu de dipldmés —moins de 10 % — S estiment «trés bien préparés» aux éudes
universitaires pour dix des quatorze objectifs du programme; pour trois de ces objectifs, plusde 4
dipldémeés sur 10 se disent «peu ou pas du tout préparés»; pour onze des objectifs, 30 % des
diplémés considérent étre «peu ou pas préparés». Le rapport d’ auto-évauation renferme, sous
d autres rubriques, plusieurs données portant a s interroger sur I atteinte des objectifs fixés pour le
programme. La Commisson suggere donc au Collége de définir des critéres et des indicateurs
permettant de mieux mesurer e degré d' ateinte des objectifs du programme par les finissants.

Les réaultats des finissants du College au test ministériel de francais, en 1994 et en 1995, sont
presque identiques a la moyenne pour I’ensemble du réseau. La Commission invite le Collége,
comme il I’ envisage, a poursuivre ses efforts en vue de parfaire la maitrise du francais chez les
éudiants.

Laqualité dela gestion du programme
Le sous-critére retenu pour |’ évaluation de la qualité de la gestion du programme met I’ accent

aur les structures de gestion, laqudité des communications et le degré d’ implantation del’ approche
programme.
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Le College estime que, mis a part quel ques d éments comme | es «fils conducteurs» et lesthemes de
I activité d’ intégration, |’ approche programme et peu gppliquée, auss bien en ce qui regarde «la
concertation interdisciplinaire que la cohérence du plan de formation.

Divers propos entendus lors la visite font croire qu'il existe un probléme d' arrimage sérieux, non
seulement entre les différents cours de la concentration, mais entre ceux-ci et les cours de formation
générde du programme. Or, les procédures permettant de coordonner I’ ensemble des activités du
programme demeurent, a |I"heure actudlle, trés 1égéres. Consdérant celg, et les jugements qui
précedent,

la Commission recommande au Collége de recourir aux moyens nécessaires
pour assurer une meilleure coordination du programme, comme, par exemple,
la mise sur pied d’un comité de programmes.

Un tel comité pourrait revoir I’ ensemble des modaités de mise en oeuvre du programme, tel quele
préconise le rapport d’ auto-évauation. La démarche poursuivie par le College a permis de mieux
cerner les priorités et de senshiliser une bonne partie des intéressés a la nécessité de raffermir le
programme. La Commisson croit que le College, dans ces conditions, pourrait insuffler un
leadership aun te comité,

LaCommissoninviteauss le Collégeas assurer queles éudiantsregoivent | information pertinente
aur les objectifs et |es principaes regles de fonctionnement du programme.

Selon le Callege, il exigte «un besoin marqué de communications plus fréquentes, d' actions plus
aivies et plus concertées» entre le département et lesinstances de direction. Lerapport setermine
en concluant qu'il faut poursuivre la démarche «amorcée», et voir a daborer un plan d' action qui
integre les différentes actions envisagées pour chacun des critéres de I’ évauation.

La Commission encourage le College a dler de I'avant comme il le propose et a définir ce plan
d action dansles mellleurs ddais.
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Conclusion

La Commission reconnait laqualité deladémarche d’ auto-éva uation du programme poursuivie par
le Collége ains que le sérieux et la richesse des perspectives qu’ éle ouvre pour le programme. Ce
programme comporte quel ques ééments intéressants : professeurs expérimentés et consciencieux;
diplomation élevée; services d ade et ressources ingtitutionnelles d gppui variés et bien organisés.

Toutefois, les moddités de mise en oeuvre du programme exigent d’ étre redressees a plusieurs
égards. C'est pourquoi la Commission formule des recommandations dans le but de :

- favoriser le développement chez les enseignants d’ une vison commune des objectifs du
programme;

- repenser laséquence des activités de formation dans une optique de plus grande articul ation
et de meilleure gradation des activités,

- assurer le respect de la politique d éva uation des apprentissages,
- adopter des mesures plus fermes pour la coordination du programme.

La Commission énonce en plus des suggestions concernant : le renforcement, au besoin, des
exigences de traval personnd et le maintien de I’équivalence de ces exigences; I’adoption de
meilleurs ingruments de mesure de la charge de travail personnd; I’ examen des moddités de mise
enoeuvreet del’impact des servicesd aide aux éudiants; I” adoption d' un plan de perfectionnement
des enseignants; lamise en place de meilleurs mécanismes de rétroaction entre les professeurs et les
éudiants; larévison del’ ensemble desinstruments d' éval uation employés dansles cours,; lerecours
ades moyens aidant a mieux connaitre les caractéristiques et le cheminement des &udiants inscrits
au programme; la définition de critéres et d'indicateurs permettant de mieux mesurer le degré
d atteinte des objectifs du programme par les finissants.

La Commission espére Sincérement pouvoir contribuer, par cerapport, aun meilleur dével oppement
du programme dans les années a venir.
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Suitesdel’ évaluation

Dans sa réaction au rapport préiminaire, le Collége exprime globaement son accord avec les
recommandations et suggestionsdelaCommission et fait éat de plusieursactions d§jaréalisées pour
y donner suite : définition d un profil de sortie et de fils conducteurs pour les cours du programme;
éaboration du cours «démarche d'intégration des acquis en Sciences humaines» & de I’ épreuve
synthese de programme. Dans les mois a venir, le département sera invité a revoir les dossiers
suivants : larévison des exigences des cours, la séquence des activités de formation; I’ application
de la PIEA; I'introduction de méthodes pédagogiques plus actives; la congruence des modes et
instruments d’ évaluation des apprentissages.

LaCommission remercie le Collége pour ses commentaires et attend de lui en temps opportun un
rapport faisant éat des progrés réalisés au regard des recommandati ons formul ées dans ce rapport.

La Commisson d évauation de I’ enseignement collégid

Jacoues L’ Ecuyer, président





